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 مقدمة 
تشترك منظمة الصحة العالمیة ومنظمة الیونیسف ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع وبدعم مالي من البنك الدولي في تنفیذ  

). یكمن الھدف الإنمائي من المشروع في توفیر خدمات أساسیة في P176570مشروع رأس المال البشري الطارئ في الیمن (
الیمن.   لسكان  والإصحاح  والمیاه  والتغذیة  الصحة  الرئیسنطبق  تمجالات  المشروع  على  العمالة  إدارة  والتمویل يإجراءات   ،

الثاني  ، الإضافي الأول ب  ،والتمویل الإضافي  إلیھا مجتمعةً  الثالث (ویشُار  فیما یخص  والتمویل الإضافي  ـ "المشروع") وذلك 
  1المكونات التي تتولى منظمة الصحة العالمیة مسؤولیة تنفیذھا.

الطریقة التي سیتم من خلالھا    حدد إجراءات إدارة العمالة  توتم تحدیث إجراءات إدارة العمالة ھذا لیلائم التمویل الإضافي الثالث.  
م یتوافق  بما  والعاملین  العمل  مخاطر  مع  البیئي التعامل  العمل  إطار  ومتطلبات  الوطنیة  العمل  قوانین  أحكام  تقتضیھ  ما  ع 

دراسة الطریقة    تناول إجراءات إدارة العمالة  تو) بشأن العمالة وظروف العمل.  2والاجتماعي للبنك الدولي طبقاً للمعیار رقم (
) على مختلف فئات العاملین في المشروع وتحدید متطلبات العمل 2لتطبیق بنود المعیار البیئي والاجتماعي رقم (  إتباعھااللازم  

  الرئیسة والمخاطر المرتبطة بالمشروع، بما في ذلك تھیئة بیئة عمل آمنة للعاملین.
ت والأنشطة التي تضطلع بھا، بالإضافة إلى  الوكالة المنفذة للمكونا  بوصفھاعلى منظمة الصحة العالمیة  جراءات  الإ  هنطبق ھذت

 ،شركاء التنفیذ الوزارات الحكومیة، والمنظمات غیر الحكومیة  وتقع ضمن  الوكالات المحلیة التي تدعم التنفیذ كشركاء تنفیذیین.
  ویضاف ،  العمالة     إجراءات إدارةتتولى منظمة الصحة العالمیة مسؤولیة مراقبة امتثال شركاء التنفیذ  ووالمنظمات المجتمعیة.  

مدى الامتثال في التقاریر البیئیة والاجتماعیة نصف السنویة المقدمة إلى البنك الدولي. وفي حال وجود ثغرات في الامتثال، یتم  
  إدراج الإجراءات التصحیحیة ضمن التقاریر.

  ، ارئ في الیمنمشروع رأس المال البشري الطتضطلع وحدة إدارة المشاریع داخل منظمة الصحة العالمیة بالإشراف على تنفیذ 
مسؤول المعاییر البیئیة والاجتماعیة، ومسؤول المعاییر الاجتماعیة،   :، مثلأعضاء لشغل وظائف أساسیةویترأسھا مدیر، وتضم  

التنسیق والشؤون  لضمان تنفیذ المھام الأساسیة المتعلقة بتدخلاتھا، بما في ذلك    الوظائفحیث أنشأت منظمة الصحة العالمیة ھذه  
 والمراقبة والتقییم والإبلاغ. ،المالیة

 ): تتمثل أھداف العمالة وظروف العمل في الآتي:2المعیار البیئي والاجتماعي رقم ( 

 تعزیز ظروف السلامة والصحة المھنیة في بیئة العمل.  •
 العاملین في المشروع.تشجیع المساواة في المعاملة وعدم التمییز، وضمان تكافؤ الفرص أمام  •
حمایة العاملین في المشروع، بمن فیھم العاملین الضعفاء مثل النساء والأشخاص ذوي الإعاقة والأطفال (الذین بلغوا   •

المجتمع  والعاملین من  المتعاقدین  والعاملین  المھاجرین  والعاملین  والاجتماعي)  البیئي  المعیار  لھذا  وفقاً  العمل،  سن 
 دى الموردین الرئیسیین، حسب الحاجة.المحلي والعاملین ل

 ة وعمالة الأطفال بجمیع أشكالھا. الجبریحظر استخدام العمالة  •
 دعم مبادئ الحریة النقابیة والمفاوضات الجماعیة للعاملین في المشروع بما یتوافق مع القانون الوطني. •

 
 : تحسین إمكانیة الوصول إلى حزمة الحد الأدنى من الرعایة الصحیة في المستوى الثانوي والمستوى التخصصي. 3-1في إطار المكون الفرعي    1

إدارة حالات   -1سیضمن ھذا المكون استمراریة الرعایة في مراكز الإحالة من المستوى الأول والمستشفیات من خلال دعم جملة من الأمور من بینھا:  
ت أو أولئك الذین  سوء التغذیة الحاد الوخیم في مراكز التغذیة العلاجیة للمرضى الداخلیین / مراكز استقرار الحالات للمرضى الذین ظھرت علیھم مضاعفا

تقدیم خدمات الرعایة الطارئة في حالات الولادة ورعایة الأطفال حدیثي الولادة    -2لم ینجح معھم البرنامج العلاجي المنزلي الخاص بالمرضى الخارجیین.  
مراكز   -3ت في مراكز الإحالة المستھدفة.  وخدمات الرعایة الطارئة الشاملة لحالات الولادة ولحدیثي الولادة، وغیرھا من حزمة الحد الأدنى من الخدما

فحص وإدارة حالات الأمراض غیر المعدیة ومضاعفاتھا بما في ذلك مرض السكر وارتفاع ضغط الدم والأورام    -4علاج الإسھال لإدارة حالات الكولیرا.  
المكون الفرعي  برات الصحة العامة المركزیة. في إطار  تعزیز قدرات مخت   -6الحفاظ على قدرات بنوك الدم على الصعید الوطني.    -5والصحة النفسیة.  

سیدعم ھذا المكون برنامج جاھزیة النظام الصحي الوطني وبرامج الصحة العامة    : استدامة جاھزیة النظام الصحي الوطني وبرامج الصحة العامة.1-4
ض والصحة العامة، بما في ذلك ما یتعلق بالأمراض التي یمكن الوقایة حملات الوقایة من الأمرا  -1من خلال دعم عدة أمور أخرى، منھا الأنشطة الآتیة:  

النظام المتكامل لرصد التغذیة الذي یھدف إلى توفیر معلومات مستمرة في    -2منھا باللقاحات والأمراض المداریة المھملة، بھدف منع تفشي الأمراض.  
تعزیز النظُم وتدابیر بناء التكیف على الصمود لدعم القدرات    -3قرارات في الوقت المناسب.  جانب التغذیة والصحة والأمن التي تسترشد بھا عملیة اتخاذ ال

ترصد الأمراض، بما في ذلك الحفاظ    -4المخبریة الوبائیة والتشخیصیة لدى المؤسسات المحلیة، ولا سیما المختبرات المرجعیة على مستوى المحافظة.  
للأمراض. وبالإضافة إلى ذلك، سیساعد ھذا المكون الفرعي على تعزیز جاھزیة نظام الصحة العامة للتصدي لتفشي  على النظام الإلكتروني للإنذار المبكر  

ت والاستجابة  الأمراض من خلال فرق الاستجابة السریعة الموجودة في جمیع أنحاء البلد على مستوى المدیریات والمحافظات لضمان التنسیق متعدد القطاعا
 راض. لمواجھة تفشي الأم
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 تعلقة بأماكن العمل. توفیر قنوات للعاملین في المشروع یمكنھم من خلالھا مناقشة مخاوفھم الم •

 لمحة عامة عن توظیف العاملین في المشروع  .1
) رقم  والاجتماعي  البیئي  المعیار  والعاملون  2یصنف  المباشرون  العاملون  الآتیة:  الأربع  الفئات  إلى  المشروع  في  العاملین   (

 المتعاقدون والعاملون من المجتمع المحلي والعاملون لدى الموردین الرئیسیین:
 لمباشرون الذین ستوظفھم منظمة الصحة العالمیة مباشرةً.العاملون ا )1(
 ).ثالثةالالعاملون المتعاقدون (الأشخاص الذین توظفھم أو یستعین بھم المقاولون من الجھات  )2(
العاملون لدى الموردین الرئیسیین (الموظفون الذین توظفھم الشركات الموردة التي تقدم السلع والإمدادات مباشرة  )3(

 .إلى المخازن)
ولن تشارك منظمة الصحة العالمیة مع العاملین من المجتمع المحلي في المشروع. وبالنسبة للأنشطة التي سیتم تنفیذھا في  

والتمویل الإضافي الأول    يإطار التمویل الإضافي الثالث فھي تتضمن ذات الأنشطة التي یتم تنفیذھا في المشروع الرئیس
 والتمویل الإضافي الثاني، وبالتالي لیست ھناك حاجة لزیادة عدد العاملین في ھذا الوقت. 

 أولاً: العاملون المباشرون

  تم تحدید الفئات الفرعیة وخصائص العاملین المباشرین على النحو الآتي:

 وحدة إدارة المشروع 

 المشروع عدد العاملین في وحدة إدارة 
عدد العاملین المباشرین یشمل العاملین في وحدة إدارة المشروع التابعة لمنظمة الصحة العالمیة الذین سیكون عددھم التقدیري 

عاملاً من مختلف التخصصات. بالإضافة إلى ذلك، سیسھم العدید من موظفي المنظمة الآخرین في تنفیذ المشروع،   22حوالي  
 المباشرین في وحدة إدارة المشروع التابعة لمنظمة الصحة العالمیة:  وفیما یلي كشف بالعاملین

 العدد  دولي  /وطني الاسم  

 1 دولي مدیر المشروع 
 1 دولي مسؤول إدارة المشروع

 1 دولي مسؤول إدارة الصحة والمعرفة 
 1 الوطني مسؤول إدارة المنح

 1 الوطني  مسؤول الضمانات البیئیة
 1 الوطني الضمانات الاجتماعیةمسؤول 

مسؤول العنف القائم على النوع 
 1 الوطني  الاجتماعي

 1 الوطني مسؤول المیاه والإصحاح والنظافة العامة 
 1 الوطني مسؤول المراقبة والتقییم على الإمدادات

 1 الوطني مسؤول المراقبة والتقییم 
 1 الوطني  مسؤول فني (مسؤول البرامج)

 1 الوطني مسؤول فني (خدمات المستشفیات) 
 1 الوطني  عدن وحضرموت –مسؤول فني 

 1 الوطني مسؤول اتصال
 1 الوطني مسؤول مشتریات 

 1 الوطني مساعد برامج
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 العدد  دولي  /وطني الاسم  

 2 الوطني مساعد برامج/ فریق
 1 الوطني مسؤول التغذیة

 1 الوطني مسؤول إدارة المعلومات 
 1 الوطني أخصائي اقتصاد صحي 

 1 الوطني مسؤول فني (مُنسِّق) 
 22  العدد الإجمالي للعاملین المباشرین: 

 خصائص العاملین في وحدة إدارة المشروع 
العاملون في وحدة إدارة المشروع ھم موظفون یمنیون وموظفون دولیون من المھنیین الذین سیشكلون مزیجاً من الذكور والإناث  

ع وحدة إدارة المشروع على توظیف المرأة. 18بحیث لا تقل أعمارھم عن    عاماً. تشُجِّ
تم إنشاء وحدة إدارة المشروع داخل منظمة الصحة العالمیة للاضطلاع بالمھام الرئیسة مثل التنسیق والشؤون المالیة والمراقبة  

 والتقییم وإعداد التقاریر،
 روع، بما في ذلك:ویناط بوحدة إدارة المشروع مسؤولیة التنسیق الیومي لأنشطة المش

 تنفیذ أنشطة الإدارة المالیة والمشتریات الخاصة بالمشروع .1
   مراقبة وتقییم أنشطة المشروع وإعداد التقاریر المرحلیة عن المشروع وتقاریر المراقبة والتقییم ذات الصلة .2
 ة، مثل إجراءات إدارة العمالة ضمان الامتثال لمتطلبات خطة الالتزام البیئي والاجتماعي والمتطلبات البیئیة والاجتماعی .3
 التنسیق مع أصحاب المصلحة الآخرین بشأن تنفیذ المشروع  .4

إدارة  لوحدة  المساعدة  العالمیة  الصحة  لمنظمة  التابع  القطُري  المكتب  إطار  في  الفنیون  المسؤولون  م  یقُدِّ ذلك،  إلى  بالإضافة 
 المشروع عند الحاجة. 

الدائمین المطلوبین للعمل طوال فترة تنفیذ المشروع، یحق لإدارة المشروع تعیین موظفین فنیین وبالإضافة إلى ھؤلاء الموظفین  
 آخرین لمدة محدودة لتلبیة احتیاجات معینة (خبراء دولیون ومحلیون یتم توظیفھم على أساس عقود قصیرة الأجل).

 توقیت المتطلبات اللازمة من العمالة: 
  یق المشروع. لقد تعاقد المشروع بالفعل مع فر

 موظفو القطاع العام 
القطاع العام في المرافق التي یدعمھا البرنامج بمن فیھم العاملین من الأطباء وغیر الأطباء، وھم ملتزمون بشروط  یشُارك موظفو  

) على ھؤلاء 2ولن یتم تطبیق متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (  العام،  وأحكام اتفاقیة التوظیف المعمول بھا في القطاع
(الصحة والسلامة المھنیة) من    30إلى    24(حمایة القوى العاملة) ومن    20إلى    17الموظفین الحكومیین، باستثناء الفقرات من  

طفال في القطاع العام وداخل المرافق التي وعمالة الأ  الجبري). ویحُظر فرض العمل  2أحكام المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
التي اعتمدھا المشروع، قدر   إتباع یدعمھا المشروع. كما سیتم مراعاة صحة وسلامة موظفي القطاع العام من خلال   التدابیر 

 لحاجة. المستطاع، لمعالجة المسائل المتعلقة بالصحة والسلامة المھنیة مثل توفیر معدات الحمایة الشخصیة والتدریب عند ا
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 العاملون في مجال الرعایة الصحیة  )1
 عدد العاملین في مجال الرعایة الصحیة 

سیكون العاملون في مجال الرعایة الصحیة (العاملون من الأطباء وغیر الأطباء) في إطار المشروع من موظفي القطاع العام  
بتنفیذ مجموعة من   الصحي وسیقومون  النظام  في  بالفعل  یعملون  الوقت فقط، ممن  في  لیس معلوماً  الفعلي  الأنشطة. وعددھم 

 عامل. 14,000الراھـن ولكنھ یقُدَّر بــ 

 خصائص العاملین في مجال الرعایة الصحیة: 
سیكون العاملون في مجال الرعایة الصحیة مواطنون یمنیون، وسیكون الأطباء من المتخصصین في حین أن العاملین والموظفین 

 یكونون من المھرة وشبھ المھرة. الآخرین في مجال الصحة س
مع  على ذلك  عاماً، وسیتم فرض رقابة    18یمُنع تشغیل الأطفال دون سن  كما    فریق العمل من الذكور والإناث.  سوف یتكون

ف بأنھ جمیع الأعمال أو الخدمات  الجبريحظر المشروع أیضاً العمل  یَ   التحقق من أعمار العاملین. المفروضة على  ، والذي یعُرَّ
سیتولى مسؤول المعاییر البیئیة والاجتماعیة ومسؤول    أي شخص تحت التھدید بأي عقوبة، دون أن یكون قد وافق علیھا طوعاً.

المعاییر الاجتماعیة مراقبة الامتثال لھذا الحظر، من خلال عملیات التفتیش المنتظمة، ومراجعة وثائق المقاولین، والاطلاع على 
  قبة من أطراف مستقلة.تقاریر المرا

 توقیت المتطلبات اللازمة من العمالة:  
سیكون العاملون في مجال الرعایة الصحیة، بمن فیھم الأطباء وغیر الأطباء، ممن یعملون بالفعل في المرافق الصحیة وسیعملون  

 طوال فترة تنفیذ المشروع. 

 العاملون في إدارة النفایات  )2
 عدد العاملین في إدارة النفایات

الذین   أولئك  المشروع ھم بشكل رئیسي  إطار ھذا  في  الرعایة الصحیة)  (العاملون في غیر مجال  النفایات  إدارة  في  العاملون 
یعملون بالفعل في مختلف مؤسسات الرعایة الصحیة العامة الیمنیة، وعددھم الفعلي لیس معلوماً في الوقت الراھـن ولكنھ یقُدَّر  

 عامل.  1,000بــ 

   ملین في إدارة النفایاتخصائص العا
أو اللجوء إلى لأطفال ا ولا یجوز تشغیلجمیع العاملین في ھذا المشروع ھم موظفون في القطاع العام ویحملون الجنسیة الیمنیة. 

المراقبة من طرف مستقل، وسیتولى كل من مسؤول المعاییر البیئیة والاجتماعیة من خلال  ، وسیتم التحقق من ذلك  الجبريالعمل  
وأحكام اتفاقیة  شروط  ل  ویخضع العاملونومسؤول المعاییر الاجتماعیة مراجعة تقاریر المراقبة لضمان الامتثال للمعاییر المعتمدة.  

 في القطاع العام. المعمول بھاالتوظیف  إجراءاتأو 

 اللازمة من العمالة: توقیت المتطلبات 
 سیظل العاملون الحالیون في إدارة النفایات مستمرون بالعمل طوال فترة تنفیذ المشروع. 

 العاملون المتعاقدون:ثانیاً: 

لھم وأي مقاول معھم من   التابعة  إلى موظفیھم وشركائھم وفروع شركاتھم والكیانات  المتطلبات  إبلاغ  المقاولون ضمان  یؤكد 
 یتم ذلك باللغة المحلیة وبطریقة یفھمھا الجمیع. الباطن، وأن 

  العاملون لدى مقدمي الخدمات 
 ھؤلاء ھم العاملین المتعاقدین الذین یقدمون خدمات للمشروع.  
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 الخبراء الاستشاریون  )1
 عدد الخبراء الاستشاریین: 

التدریبیة. التدریب مجموعة من الموضوعات وقد یشمل  قد یتناول    تشمل أنشطة المشروع توفیر خدمات الترجمة أو الأنشطة 
مشتریات وتوریدات من مقدمي الخدمات لغرض تنفیذ ھذه الأنشطة. ومع ذلك، لیس مـن المعلـوم في الوقت الراھـن كم سیكون 

 عدد الاستشاریین (شركات وأفراد) ومعاونیھم المتوقعین (موظفین واستشاریین من الباطن). 

 خصائص الخبراء الاستشاریین:  
تحدید ما إذا كان أي من الخبراء الاستشاریین الذین سیتم التعاقد معھم ضمن   في الوقت الحالي، لا تستطیع وحدة إدارة المشاریع 

ومع ذلك، نظراً لأن الاستشاریین سیتم تعیینھم محلیاً فمن المرجح    من الباطن.  مال عالمشروع سیقومون بتوظیف عمالة إضافیة أو  
من المتوقع أن یتمتع ھؤلاء الأفراد بالكفاءة المھنیة اللازمة، سواء    افیة أو من الباطن من الجنسیة الیمنیة.أن تكون أي عمالة إض

مؤقتة. یعُد عقد العمل العرضي شكلاً من اتفاقیات التوظیف التي لا  عرضیة أو  تم توظیفھم بعقود محددة المدة أو بعقود عمل  
 ف بناءً على الحاجة.  تضمن للعامل ساعات عمل ثابتة، حیث یوُظَّ 

أما النساء فقد اقتصر   ولضمان الشفافیة والامتثال لمعاییر العمل، سیتم إبرام عقود مع جمیع الاستشاریین والعاملین من الباطن.
حال، لن یتم إبرام    ة، ولم یتم توظیف أي خبراء استشاریین من غیر الیمنیین. وعلى أیحتى الآن  المھام السكرتاریة  دورھن على

بما في ذلك حقوقھم المتعلقة بساعات العمل    ،. وتخضع أحكام وشروط العاملینالجبريالعمل  لممارسة  عقود لتشغیل الأطفال أو  
والأجور والعمل الإضافي والتعویضات، وحریة تكوین الجمعیات، والمزایا لقانون العمل الیمني والبنود ذات الصلة في المعیار 

) أو أي معیار  2في حال وجود أي نقص، سیتم تطبیق أحكام المعیار البیئي والاجتماعي رقم (و).  2لاجتماعي رقم (البیئي وا
 أعلى.  

 توقیت المتطلبات اللازمة من العمالة: 
 خلال دورة حیاة المشروع بأكملھا 

 المعني بالمراقبة  الثالثالعاملون لدى الطرف  )2

 المعني بالمراقبة: الثالث  خصائص العاملین لدى الطرف
معني بالمراقبة لتحمل مسؤولیة مراقبة أنشطة المشروع وتقدیم ردود بشأنھا   ثالث/ثالثةتتضمن أنشطة المشروع أطراف/ طرف 

 إلى إدارة المشروع كي یتسنى وضع تدابیر التخفیف الملائمة. 

 المعني بالمراقبة: الثالث  عدد العاملین لدى الطرف
لدیھم موظفین متخصصین یعملون بعقود محددة المدة أو  و  ،المعنیة بالمراقبة من السوق المحلیة  الثالثةراف  وقد تم تعیین الأط

ة المعنیة بالمراقبة، وتخضع شروط وأحكام عملھم، بما في  الثالثمؤقتة. یتم توظیف عاملین من كلا الجنسین من قبل الأطراف  
والأجور والعمل الإضافي والتعویضات والمستحقات، لقانون العمل الیمني والأحكام ذات  ذلك حقوقھم المتعلقة بساعات العمل  

 يإلى النجاحات التي تحققت في المشروع الرئیس  ). ویستند التمویل الإضافي الثاني2الصلة من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
تمیزت ھذه المرحلة بتكثیف الجھود وقد  العمل بشكل أكبر.    في تعزیز ممارسات إدارة شؤون  أسھممما    ،والتمویل الإضافي الأول

لتعزیز المساواة بین الجنسین في بیئة العمل، مع التركیز على استقطاب المزید من الكوادر النسائیة وتوفیر فرص عادلة لجمیع 
 ).2اعي رقم (الامتثال لقوانین العمل الیمنیة وأحكام المعیار البیئي والاجتمبالمشروع  واستمر العاملین.

وتھدف    ذكور.   34إناث و  16موظفاً، من بینھم    50  المعني بالمراقبة  الثالثفي الوقت الراھن، یبلغ إجمالي الموظفین لدى الطرف  
ھذه المرحلة إلى ترسیخ معاییر عالیة في إدارة شؤون العمل، مع إیلاء اھتمام خاص بتحقیق التوازن بین الجنسین وتعزیز التطویر  

في استراتیجیتھ للتوظیف على استقطاب الكفاءات المحلیة من خلال عقود محددة    المعني بالمراقبة  الثالثیعتمد الطرف  و  المھني.
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). یظل  2، بما یضمن امتثال جمیع شروط العمل لقانون العمل الیمني وأحكام المعیار البیئي والاجتماعي رقم (2الأجل أو مؤقتة
 من الأولویات القصوى.  الجبريالالتزام بمنع عمالة الأطفال والعمل 

 توقیت متطلبات العمالة: 
إطار التمویل الإضافي الثاني، على أن یواصل تغطیة جدید معني بالمراقبة لتنفیذ الأنشطة ضمن    ثالثتم مؤخراً التعاقد مع طرف  

 مھام المراقبة في إطار التمویل الإضافي الثالث الجدید. 

 العاملون المتعاقدون لدى الموردین  )3
والمستلزمات   الأدویة  تشمل  قد  التي  المستھدفة  الصحیة  المرافق  إلى  اللازمة  الإمدادات  لإیصال  مقاولین  المشروع  سیعُین 

(معدات الحمایة الشخصیة وغیرھا). وقد تم تحدیث إجراءات إدارة العمالة بما یلبي أي متطلبات تتعلق بالعاملین لدى   الاستھلاكیة
 الموردین، عند الاقتضاء. 

 عدد العاملین لدى موردي الإمدادات الطبیة: 
% من إجمالي 20توقع أن تمثل الإناث نسبة  یُ   حیثعامل،    100یقُدر عدد العاملین في مشروع التمویل الإضافي الثالث بنحو  

 .العاملین

 خصائص العاملین لدى موردي الإمدادات الطبیة: 
. یشیر العمل لمدد مؤقتة  من الذكور الماھرین وشبھ الماھرین والذین یرجح أن یعملوا  الموردینلدى  ن  ون المتعاقدوالعاملیكون  

، دون التزام بتوفیر عمل دائم أو ضمان ساعات عمل  للحاجة العرضي إلى توظیف الأفراد لفترة زمنیة مؤقتة أو وفقاً  المؤقت أو  
عادةً ما یتمتع العاملون بموجب ھذا النوع من العقود بجداول عمل مرنة، لكنھم قد لا یحصلون على نفس الامتیازات التي    ثابتة.

 یتمتع بھا الموظفون بدوام كامل. 
كما یحُظر العمل غیر النظامي، حیث یجب أن یكون لجمیع العاملین   ،الجبريیمُنع إشراك عمالة الأطفال أو اللجوء إلى العمل   

 وللحد من ھذه المخاطر، یتم التحقق من امتلاك جمیع العاملین عقوداً مكتوبة.   عقود عمل رسمیة.

 توقیت المتطلبات اللازمة من العمالة: 
الإمدادات الطبیة الذین یقومون بإیصال الإمدادات إلى المرافق الصحیة أثناء   مورديمن المتوقع أن یتم التعاقد مع العاملین لدى  

 تنفیذ المشروع. 

 ملون لدى الموردین الرئیسیین العاثالثاً: 

 الإمدادات والمعدات الطبیة. :مثل ،یقُصد بھم أولئك الأشخاص الذین یقدمون خدمات

 عدد العاملین في مجال الإمدادات الطبیة: 
% 10أن تمثل الإناث نسبة  ویتُوقع، عاملا  40یقُدر عدد العاملین في مشروع التمویل الإضافي الثالث بنحو  

 إجمالي القوى العاملة. من 

 خصائص العاملین في مجال الإمدادات الطبیة: 
لمدد الرئیسیین من الذكور مع بعض الإناث من الماھرین وشبھ الماھرین والذین یرجح أن یعملوا ن والموردلدى ن والعاملیكون 
والمعاملة العادلة، ولن یكون ھناك أي تمییز فیما یتعلق  . كما سیستند توظیف العاملین في المشروع إلى مبدأ تكافؤ الفرص  مؤقتة

بأي جانب من جوانب علاقة العمل، مثل التعاقد أو التعیین أو التعویض (بما في ذلك الأجور والاستحقاقات)، أو ظروف العمل 
قاعد أو الإجراءات التأدیبیة، أو توزیع المھام، أو الترقیة أو الفصل من العمل أو الت،  التوظیف، أو الحصول على التدریب  وشروط

 ولن یتم إبرام عقود لتشغیل الأطفال.

 
لتلبیة احتیاجات الع  2 مل الموسمي، أو إنجاز مھام  العقد المؤقت ھو اتفاق قانوني یبُرم بین الموظف وصاحب العمل للعمل لفترة زمنیة محددة ومحدودة. ویسُتخدم عادةً 

 شھراً، مع إمكانیة تجدیدھا.  12ین بضعة أسابیع وحتى مرتبطة بمشاریع محددة، أو تغطیة غیاب الموظفین الدائمین أثناء الإجازات. وتتراوح مدة العقود المؤقتة ب
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 توقیت المتطلبات اللازمة من العمالة: 
 طوال فترة تنفیذ المشروع.  
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 : ملخص عن توظیف العمالة في المشروع 1الجدول 

العدد   وصف الأنشطة  نوع العاملین  م
شرح  المسؤولیة التوقیت  الخصائص  التقدیري 

 الآلیة
 العاملون المباشرون

 وحدة إدارة المشروع 1
العـاملون في وحـدة   1-1

 إدارة المشروع
الـمـھــام  بـتـنـفـیــذ  ــروع  الـمشــ إدارة  تـقـوم 

التنسـیق والشـؤون المالیة  :مثل ،الرئیسـة
 والمراقبة والتقییم وإعداد التقاریر.

ضــمان الامتثال لمتطلبات خطة الالتزام 
البیئي والاجتمـاعي والمتطلبـات البیئیـة  

 والاجتماعیة.

محــددة   • 22 بعقود  موظفون 
 المدة

 دوام كامل أو جزئي •
 محلیین/ دولیین •
مــاھــرون   • عــامــلــون 

لـف  تـ خـ مـ ي  فـ یـون  نـ ھـ ومـ
 التخصصات

ــور   • الــذك ــن  م ــج  ــزی م
 والإناث

عدم تشــغیل الأطفال أو   •
 الجبريالعمل 

منظمة الصـــحة العالمیة/  خلال دورة حیاة المشروع
 الموارد البشریة

عــمــلــیــة 
 الإعداد

 موظفو القطاع العام 2
ــي   2-1 ف ــون  ــعــامــل ال

ــة   الـرعــای مـجــال 
ــحیـة (ومنھم   الصــ
العـاملین في مجـال 

 النظافة وغیرھم)

ــل  ی ــم وغیر  شــ ــاء  الأطب من  ــاملین  الع
من  بمجموعــة  یقومون  ــذین  ال ــاء  الأطب

 الأنشطة.
 العمل في المرافق الصحیة المستھدفة.

 موظفو القطاع العام • 14000
 یمنیون •
ومــاھــرون   • مــھــنــیــون 

  وشبھ ماھرین
ــن   • م ــج  ــزی ــور  م الــذك

 والإناث
عدم تشــغیل الأطفال أو   •

 الجبريالعمل 

ــر   خلال تنفیذ أنشطة المشروع ــی ــعــای ــم ال مســــــؤول 
الاجتماعیة / قسم المراقبة  
ظـمــة  نـ مـ لــدى  م  یـ یـ قـ تـ والـ
 الصحة العالمیة/ المحاور

عـمـلـیــات  
تــفــتــیــش  
مفــاجئــة 
ــي  فــــــــ

 الموقع

ــي   2-2 ف ــون  ــعــامــل ال
 إدارة النفایات

ات بمـا فیھـا   تقـدیم خـدمـات إدارة النفـایـ
النفـایـات مع  التـدابیر الوقـائیـة للتعـامـل  

بــأمـراض  لـوثــة  والـمـ الـخـطـرة  یــة  الـطـبـ
 معدیة. جمع النفایات والتخلص منھا

1000 
 

 شبھ ماھرین •
المــدة أو    • عقود محــددة 

 عرضیة (مؤقتة)
 یمنیون •
ذكور مع  • ة من الـ البیـ الغـ

 بعض الإناث

البیئیة   الضـماناتمسـؤولو   طوال مدة المشروع
 والاجتماعیة

ــاء  ــنــ أثــ
الزیارات 

ــى  إ لـــــــ
 الموقع
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العدد   وصف الأنشطة  نوع العاملین  م
شرح  المسؤولیة التوقیت  الخصائص  التقدیري 

 الآلیة
عدم تشــغیل الأطفال أو   •

 الجبريالعمل 
 العاملون المتعاقدون:

 العاملون لدى مقدمي الخدمات 3
الــــــخــــــبــــــراء   3-1

 الاستشاریون
من مھـامھم تقـدیم خـدمـات الترجمـة أو 

وقد یتناول التدریب    الأنشـــطة التدریبیة.
الموضــوعات، وقد یشــمل  مجموعة من 

مـقــدمـي  مـن  وتـوریــدات  مشــــتـریــات 
 الخدمات لغرض تنفیذ ھذه الأنشطة.

 مھنیون • 15
أو   • ــدة  الم محــددة  عقود 

 عرضیة (مؤقتة)
 یمنیون •
ذكور مع  • ة من الـ البیـ الغـ

 بعض الإناث
عدم تشــغیل الأطفال أو   •

 الجبريالعمل 

 خلال دورة حیاة المشروع بأكملھا 
 

ــؤول    اتمســ انـ ــمـ  الضــ
 الاجتماعیة

عــمــلــیــة 
 الإعداد

لــدى   3-2 الــعــامــلــون 
طـرف   ــثالـ ثــال   الـ

 المعني بالمراقبة

الطرف   ذ  المعني بـالمراقبـة    الثـالـثینُفـّ
ة لتقییم مـدى  ــطـة التحقق والمراقبـ أنشــ
دم   ا یقـ ذه. كمـ ة تنفیـ ــروع وآلیـ ذ المشــ تنفیـ
ة،  ــحیحیـ ات للإجراءات التصــ ــیـ توصــ
ویحـدد الثغرات في الامتثـال، إلى جـانـب 
ــع  ــروع بالملحوظات لوضـ تزوید المشـ

 تدابیر تخفیف مناسبة.
 

 مھنیون • 50
أو   • ــدة  الم محــددة  عقود 

 مؤقتة
 یمنیون •
 اثذكور وإن •
عدم تشــغیل الأطفال أو   •

 الجبريالعمل 

الطرف   لأن وجود  ــثنظراً  ــال  الث
ــاً   مـتـطـلـب یـعــد  بــالـمـراقـبــة  الـمـعـنـي 
ــیاً ضــمن إطار المشــروع،  ــاس أس
ــتمر الخدمات التي یقدمھا   ــتســ ســ

 حتى اكتمال المشروع.

ــؤول    ــمـانـاتمســ  الضــ
 الاجتماعیة

ــة    ی عـمـلـ
 الإعداد

ــون   3-3 ــلــ ــامــ ــعــ الــ
فـي   عــاقــدون  تـ مـ الـ

 مجال الإمدادات 

إیصــال الإمدادات اللازمة إلى المرافق  
ــمل  ــتھدفة التي قد تشــ ــحیة المســ الصــ
ة   ــتھلاكیـ ات الاســ ــتلزمـ ة والمســ الأدویـ

 (معدات الحمایة الشخصیة وغیرھا).

 ماھرون وشبھ ماھرین • 100
أو   • ــدة  الم محــددة  عقود 

 عرضیة (مؤقتة)
 یمنیون •
ة من   • البیـ ذكور مع الغـ الـ

 بعض الإناث
عدم تشــغیل الأطفال أو   •

 الجبريالعمل 
 
 

یـم  طوال فترة تنفیذ المشروع. یـ قـ تـ والـ الـمـراقـبــة  فـریـق 
ــة   لمنظم ــابع  الت ــداخلي  ال

 الصحة العالمیة.

عملیــات   
تــفــتــیــش  
مفــاجئــة 
ــي  فــــــــ

 الموقع
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العدد   وصف الأنشطة  نوع العاملین  م
شرح  المسؤولیة التوقیت  الخصائص  التقدیري 

 الآلیة
 العاملون لدى الموردین الرئیسیین 
لــدى   4-1 الــعــامــلــون 

ــن   ــوردیـــ ــمـــ الـــ
   الرئیسیین

الإمــدادات   مــثــل  خــدمــات  یــقــدمــون 
 والمعدات الطبیة

ــات   ــتری ــمن مشــ یتضــ المكتبي  العمــل 
مــن   الــطــبــیــة  الإمــدادات  وتــوریــدات 
ركات الدولیة المصـنعة  الموردین أو الشـ

 بالإضافة إلى إمدادات المیاه.

 ماھرون وشبھ ماھرین • 50
المــدة أو    • عقود محــددة 

 عرضیة
 (مؤقتة) •
الغـالبیـة من الـذكور مع   •

 بعض الإناث

والـتـقـیـیـم    طوال فترة تنفیذ المشروع. الـمـراقـبــة  فـریـق 
ــة   لمنظم ــابع  الت ــداخلي  ال

 الصحة العالمیة.

عـمـلـیــات  
تــفــتــیــش  
مفــاجئــة 
ــي  فــــــــ

 الموقع
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 تقییم مخاطر العمل الرئیسة المحتملة  .2

   وصف المشروعأولاً: 

ممول من البنك الدولي ویتضمن المشروع الأولي والتمویل  وھو مشروع  –یسُھم مشروع رأس المال البشري الطارئ في الیمن 
في دعم جھود المجتمع الدولي للحفاظ على استمرار تقدیم   –الإضافي الأول والتمویل الإضافي الثاني والتمویل الإضافي الثالث  

بة لمواجھة الأزمات الصحیة  الخدمات الصحیة والتغذویة وتعزیزھا بما یتماشى مع الحد الأدنى من الخدمات في الیمن والاستجا
والتغذویة والمساھمة في توفیر المیاه الصالحة للشرب وتحسین القدرة التشغیلیة لنظام المیاه والإصحاح. وسیستھدف المشروع  
   جمیع مناطق الجمھوریة مع إجراء بعض التدخلات التي تركز على محافظات أو مدیریات معیَّنة حسب الأولویات والاحتیاجات. 

 نوع المشروع وموقعھ، بالإضافة إلى الأنشطة المختلفة التي سینفذھا العاملین في المشروع.  ة المشروع:أنشط
الفرعي   والمستوى 3-1المكون  الثانوي  المستوى  في  الصحیة  الرعایة  من  الأدنى  الحد  حزمة  إلى  الوصول  إمكانیة  تحسین   :

 التخصصي 
 الإحالة الأولى والمستشفیات من خلال دعم جملة من الأمور من بینھا: سیضمن ھذا المكون استمراریة الرعایة في مراكز  

الحالات   .1 استقرار  مراكز   / الداخلیین  للمرضى  العلاجیة  التغذیة  مراكز  في  الوخیم  الحاد  التغذیة  سوء  حالات  إدارة 
اص بالمرضى  للمرضى الذین ظھرت علیھم مضاعفات أو أولئك الذین لم ینجح معھم البرنامج العلاجي المنزلي الخ

 الخارجیین.
الشاملة   .2 الطارئة  الرعایة  الولادة وخدمات  الأطفال حدیثي  الولادة ورعایة  في حالات  الطارئة  الرعایة  تقدیم خدمات 

 لحالات الولادة ولحدیثي الولادة، وغیرھا من حزمة الحد الأدنى من الخدمات في مراكز الإحالة المستھدفة.
 الكولیرا. مراكز علاج الإسھال لإدارة حالات .3
والأورام   .4 الدم  وارتفاع ضغط  السكر  ذلك مرض  في  بما  ومضاعفاتھا  المعدیة  غیر  الأمراض  حالات  وإدارة  فحص 

 والصحة النفسیة.
   الحفاظ على قدرات بنوك الدم على الصعید الوطني. .5
 تعزیز قدرات مختبرات الصحة العامة المركزیة. .6

 : استدامة جاھزیة النظام الصحي الوطني وبرامج الصحة العامة (تنفیذ منظمة الصحة العالمیة) 4-1المكون الفرعي 
 وسیدعم ھذا المكون برنامج جاھزیة النظام الصحي الوطني وبرامج الصحة العامة من خلال دعم جملة من الأمور منھا: 

في   -1 بما  العامة،  والصحة  الأمراض  من  الوقایة  باللقاحات  حملات  منھا  الوقایة  یمكن  التي  بالأمراض  یتعلق  ما  ذلك 
 والأمراض المداریة المھملة، بھدف منع تفشي الأمراض.

النظام المتكامل لرصد التغذیة الذي یھدف إلى توفیر معلومات مستمرة في جانب التغذیة والصحة والأمن التي تسترشد   -2
 بھا عملیة اتخاذ القرارات في الوقت المناسب. 

زیز النظُم وتدابیر بناء التكیف على الصمود لدعم القدرات المخبریة الوبائیة والتشخیصیة لدى المؤسسات المحلیة، تع -3
 ولا سیما المختبرات المرجعیة على مستوى المحافظة.

 ترصد الأمراض، بما في ذلك الحفاظ على النظام الإلكتروني للإنذار المبكر للأمراض.  -4
د ھذا المكون الفرعي على تعزیز جاھزیة نظام الصحة العامة للتصدي لتفشي الأمراض من خلال  وبالإضافة إلى ذلك، سیساع

فرق الاستجابة السریعة الموجودة في جمیع أنحاء البلد على مستوى المدیریات والمحافظات لضمان التنسیق متعدد القطاعات 
 والاستجابة لمواجھة تفشي الأمراض.

 الرئیسة ثانیاً: مخاطر العمل 

یتأثر جمیع العاملین بالأحكام والشروط العامة للتوظیف (مثل ساعات العمل والعمل الإضافي وأجور الاستحقاقات وإنھاء الخدمة، 
 التظلم)، آلیاتوبالإضافة إلى الإجراءات التأدیبیة 

 وفیما یلي مخاطر العمل الرئیسة التي قد ترتبط بالمشروع: 
  والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي فیما بین العاملین في المشروع. المخاطر المرتبطة بالاستغلال •
 مخاطر الصدمات النفسیة والاضطرابات العقلیة والإجھاد الذي یتعرض لھ العاملین والمقاولین في المشروع. •
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المتخذة والقصور في فھم متطلبات  مخاطر التعرض للعدوى أثناء التعامل مع العینات الطبیة، بما في ذلك عدم كفایة التدابیر   •
   الصحة والسلامة المھنیة مثل المخاطر التي یتعرض لھا العاملین في المجال الطبي وموظفي إدارة النفایات.

 التعرض للنفایات البیولوجیة والكیمیائیة وغیرھا من المنتجات الثانویة الخطرة الناتجة من مرافق الرعایة الصحیة.  •
ویمكن أن یبقى الغبار  المرافق الصحیة، قد یحدث تعرض لمادة الأسبستوس الناتجة عن المواد المحتویة علیھا.أثناء صیانة  •

 المعدني السام معلقاً في الھواء لساعات، مما یشكل خطراً على الأفراد القریبین من الموقع عبر الاستنشاق أو الابتلاع. 
 خطر انفجار اسطوانات الأكسجین أو نشوب حرائق.  •
 مخاطر حوادث الطرق  •
  التمییز في التوظیف والتعیین والمكافآت وظروف العمل وشروط التوظیف وما إلى ذلك. •
  عدم وجود آلیة للتعبیر عن التظلمات وحمایة الحقوق فیما یتعلق بظروف العمل وشروط التوظیف.  •
 . الصعوبات في الإشراف على المشروع بسبب صعوبة التنقلات داخل البلد بشكل كبیر •
 في أي أنشطة تتصل بالمشروع والناجمة عن الموردین أو المقاولین أو أي طرف ثالث. الجبريمخاطر العمل  •
 مخاطر عمالة الأطفال خاصة في الأنشطة الخطرة. •
الجھاز مخاطر انتقال الأمراض المعدیة: ضعف الوعي بالإجراءات الوقائیة، لا سیما تلك المتعلقة بالأمراض التي تنتقل عبر   •

 التنفسي.
المخاطر الأمنیة التي قد تؤثر على سلامة موظفي المشروع وأصحاب المصلحة. بالإضافة إلى انعدام الترتیبات الأمنیة،  •

 والعمل والتشغیل في المناطق المحفوفة بالمخاطر العالیة أو الصراعات الشدیدة، ووجود أفراد أمن غیر مدربین.
ضعف الوعي بالإجراءات الوقائیة المتعلقة بالأمراض المعدیة، بما في ذلك تلك التي تنتقل مخاطر انتقال الأمراض المعدیة:   •

  عبر الجھاز التنفسي.
 المخاطر المتعلقة بالعمل غیر النظامي.  •

 

 تدابیر التخفیف ثالثاً: 

 استناداً إلى المخاطر المذكورة أعلاه، تشمل تدابیر التخفیف ما یلي:

تنفیذ التوعیة والتدریب حول العنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي، بالإضافة   •
الاجتماعي  النوع  على  القائم  بالعنف  والمتعلقة  بالمشروع  الخاصة  السلوك  قواعد  مدونة  على  العاملین  جمیع  توقیع  إلى 

الت الفقرة (والاستغلال والاعتداء الجنسي أو  البیئي والاجتماعي رقم 3حرش الجنسي على النحو المحدد في  ) من المعیار 
  بما في ذلك أنواع  ،جمیع العاملین في المشروع على آلیات الإبلاغ عن الوقائعطلاع  إ). علاوة على ذلك، یجب ضمان  2(

المسؤو والجھات  لذلك،  المحددة  الزمنیة  والجداول  الإبلاغ،  تستوجب  التي  والمعلومات  الوقائع  إخطارھا،  یجب  التي  لة 
 مسؤولو المعاییر البیئیة والاجتماعیة تقدیم ھذا التدریب.یتولى و المطلوبة للإبلاغ الأولي.

كما ینبغي تحدید الخدمات المتاحة لمكافحة العنف القائم على النوع الاجتماعي، والتأكد من وجود آلیات إحالة فعالة تمُكّن 
  خدمات الدعم النفسي والاجتماعي وخدمات مكافحة العنف القائم على النوع الاجتماعي عند الحاجة. الناجین من الوصول إلى  

وفي حال عدم توفر خدمات الاستجابة للعنف القائم على النوع الاجتماعي، یمكن للمشروع التعاقد مع أحد مزودي الخدمات 
 النوع الاجتماعي في مواقع التنفیذ. لضمان توفیر الاستجابة الأساسیة بخصوص العنف القائم على 

توفیر معدات الحمایة الشخصیة وإمدادات المیاه والإصحاح والنظافة العامة مع توفیر مرافق النظافة (دورات المیاه وأحواض  •
الحاجة مع  غسل الیدین) ومناطق الاستراحة وغیرھا بما فیھ الكفایة وتكون مرافق الرجال منفصلة عن مرافق النساء حسب 

الالتزام بتطبیق إرشادات التباعد المعمول بھا. سیقوم المقاول بتوفیر معدات الحمایة الشخصیة ومستلزمات مكافحة العدوى 
 أثناء تنفیذ أعمال الصیانة، في حین سیتولى المرفق الصحي توفیرھا خلال فترة التشغیل.

  –ذلك التأكد من تحدید المخاطر ووضع تدابیر التخفیف المناسبة  التأكد من وجود إجراءات الصحة والسلامة المھنیة بما في   •
وتسجیل جمیع حوادث   –مثل التدریب على إجراءات الصحة والسلامة المھنیة والمعدات اللازمة ومعدات الحمایة الشخصیة  

لي التابع لمنظمة الصحة  من قبل فریق المراقبة والتقییم الداخبھا مرة كل شھرین الصحة والسلامة المھنیة وإبلاغ المشروع 
 العالمیة.

تقلیص النفایات الطبیة وتخزینھا والتخلص منھا على النحو الواجب مع مراعاة صحة العاملین وسلامتھم بما یتماشى مع   •
 خطة إدارة النفایات الطبیة الخاصة بالمشروع وتوعیة العاملین في مجال الرعایة الصحیة بشأن ھذه الخطة. 

الصحیة، قد یحدث تعرض لمادة الأسبستوس المنبعثة من المواد التي تحتوي علیھا، لذا من الضروري   أثناء صیانة المرافق •
وضع خطة للتحكم في الأسبستوس عند وجود مواد تحتوي على الاسبستوس مشتبھ فیھا أو مؤكدة في مكان العمل وعند  
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دون تطایر ألیاف الأسبستوس في الھواء أو تقلیل ذلك وذلك بھدف الحیلولة    التعامل مع ھذه المواد أو إزالتھا أو ملامستھا،
 إلى أدنى حد ممكن.

 . التعامل معھاالتأكد من أن العاملین في المشروع على درایة بنظام آلیة التظلم التابعة للمشروع ومعرفتھم بكیفیة  •
بالأحكام الواردة في  إجراءات إدارة  یعمل المشروع على توعیة أصحاب العمل من أجل الحرص على ضرورة التزامھم   •

 العمالة الحالي بما في ذلك معرفة المخاطر وتدابیر التخفیف منھا. 
وستتحقق منظمة الصحة العالمیة من عدم وجود حالات    وعمالة الأطفال لتنفیذ أي أنشطة.  الجبريكما یحظر فرض العمل   •

 أو عمالة أطفال في المشروع من خلال الإجراءات الآتیة:  الجبريللعمل 
ون بعدم الدخول في أي شكل من أشكال العمل   - شراء مواد البناء المصنعة في الیمن فقط من الموردین الذین یقُرِّ

ن (بما في ذلك الاسترقاق بسبب المدیونیة) أو عمالة الأطفال (باستثناء ما یسمح بھ قانو  الجبري. العمل  الجبري
 الجبريیقصد بالعمل    للقیام بأي أنشطة.  الجبريالعمل) والاستعانة بھم في إنتاج المواد. كما یحظر فرض العمل  

یشمل العمل  و  جمیع الأعمال أو الخدمات المفروضة على شخصٍ ما تحت التھدید بعقوبة ما دون موافقتھ الطوعیة.
 القوة أو الخداع أو الإكراه. طریقعن الحالات التي یجُبر فیھا الأفراد على العمل  الجبري

 في المشروع، سیتم تطبیق إجراءات التحقق التالیة: الجبريولضمان عدم اللجوء إلى أي شكل من أشكال العمل  -
أو عمالة    جبريیتعین على المقاولین في مجال مواد البناء في الیمن تقدیم شھادة رسمیة تؤكد عدم استخدام أي عمل   -

رسمیاً من الموردین قراراً  إتمثل ھذه الشھادة    (باستثناء الحالات التي یجیزھا قانون العمل) في إنتاج المواد.أطفال  
مستوى  ذات البتوفیر    -بمقتضى التشریعات    -كما یلتزم المقاولون    لمعاییر العمل.  الامتثال  بھذا الخصوص بما یكفل

 اءات التالیة: یجب الالتزام بالإجرو الحمایة للعاملین لدیھم.من 
 تعقیم جمیع المناطق العامة في المرافق الصحیة یومیاً، مع ضمان تنفیذ ذلك دون التسبب في أي قلق للمستفیدین.  -
الامتثال لإرشادات منظمة الصحة العالمیة في حال إصابة أي عامل بالمرض. توعیة جمیع العاملین في المشروع  -

اتخاذھا   اللازم  الإجراءات  في  بھذه  المكتبي  العمل  بروتوكولات  تنفیذ  مسؤولیة  لتحمل  التنسیق  موظفي  وتحدید 
 مختلف المواقع.

والتي قد تشمل زیارات میدانیة،    إجراء عملیات فحص دوریة للتحقق من صحة الشھادات المقدمة من الموردین، -
 في المعاییر اللازمة. ومقابلات مع العاملین، ومراجعة سجلات التوظیف للتأكد من أن ممارسات العمل تستو

ومعالجتھا    الجبريبما یتیح ضمان التعرف على أي حالات للعمل    تطبیق نظام رقابة مستمر لممارسات العمل، -
 على الفور. 

، ویشمل ذلك تطبیق متطلبات  الجبريالتأكد من تضمین الاشتراطات التعاقدیة اللازمة لمنع عمل الأطفال والعمل   -
ورات توعیة حول ھذه الاشتراطات عند الضرورة. یتولى المقاولون مسؤولیة التأكد  مدونة قواعد السلوك وتنظیم د

من توقیع جمیع العاملین المشاركین في المشروع على مدونة قواعد السلوك، إضافةً إلى حصولھم على التدریب 
آلیات   من خلال  المتطلبات  لھذه  الامتثال  من  التحقق  العالمیة  الصحة  منظمة  ستتولى  والإبلاغ  اللازم.  المراقبة 

بقسم المراقبة والتقییم الداخلي الخاص بھا لضمان الالتزام بتوقیع مدونة قواعد   الاستعانةالمستمرة، بالإضافة إلى  
 السلوك والاحتیاجات التدریبیة. 

وفي حال وجود أي شك منطقي بشأن عمر أحد    یتعین على الموردین تقدیم إقرار خطي بأعمار العاملین لدیھم. -
وضعھ وعمره، مثل شھادة المیلاد وبطاقة   العاملین، یجب على الموردین طلب ومراجعة الوثائق المتاحة للتحقق من

الھویة الوطنیة والسجل الطبي أو المدرسي، أو أي وثیقة أخرى بما في ذلك شھادات من المجتمع المحلي تثبت  
العالمیة على جمع ھذه المعلومات    العمر. والتي ینبغي    من الموردین في صورة تقاریر،ستعمل منظمة الصحة 

المراقبة   وقسم  منتظمة  تفتیش  عملیات  العالمیة، حیث سیجري مراجعتھا من خلال  الصحة  منظمة  إلى  تسلیمھا 
 والتقییم الداخلي، لضمان تنفیذ وتوثیق إجراءات التحقق من العمر بشكل صحیح.

 جمیع العاملین عقود عمل رسمیة مكتوبة. وللحد من مخاطر العمل غیر النظامي، یجب أن یكون لدى -
العالمیة منھا عبر فحص جواز السفر وبطاقة الھویة الوطنیة قبل   أما أعمار العاملین المباشرین فسوف تتحقق منظمة الصحة 

 توظیفھم في أنشطة المشروع. 
 وفیما یلي تدابیر التخفیف من مخاطر انتقال الأمراض المعدیة:

وما الذي ینبغي عملھ في حال إصابتھم بالمرض أو إصابة   المقاولین تدریب العاملین على الإجراءات الوقائیة،یشترط على جمیع  
التأكد من أن العاملین في المشروع یحافظون ویلتزمون بالتباعد الجسدي من متر إلى مترین بینھم وأحد زملائھم أثناء العمل.  

بیر الوقائیة لحمایة العاملین، بما في ذلك الالتزام بارتداء معدات الحمایة الشخصیة،  التأكد من تنفیذ جمیع التداووبین الآخرین.  
إلى    حضورھمغسل الیدین بانتظام أو استخدام معقم الیدین، والتطبیق الصارم لقواعد بقاء الموظفین المرضى في منازلھم وعدم  
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وحدة إدارة المشروع التحقق من الامتثال لھا ومراقبتھا،   ولىوتتھذه الإجراءات ضمن مسؤولیات المقاولین،  تندرج  وأماكن العمل.  
الكامل  الالتزام  لضمان  العالمیة  الصحة  منظمة  في  الداخلي  والتقییم  المراقبة  قسم  یجریھا  دوریة  تفتیش  عملیات  جانب  إلى 

 بالإجراءات الوقائیة.

 تدابیر التخفیف من المخاطر الأمنیة تشمل الآتي:  •
منیة لتقییم المخاطر الأمنیة وتجنب العمل في بیئة محفوفة بمخاطر عالیة والتأكد من أن جمیع التنسیق مع الجھات الأ •

 العاملین في المشروع مدربون تدریباً جیداً على كیفیة الحصول التصاریح الأمنیة اللازمة قبل القیام بأي أنشطة.
 توفیر حمایة أمنیة لقوافل نقل الإمدادات الطبیة حسب الحاجة.  •
 توفیر التدریب المناسب للعاملین في المشروع بشأن السلامة والسلوك الملائم في بیئة ینعدم فیھا الأمن إلى حد كبیر. •
أنشطة   • طریق  عن  منھا  والتخفیف  والمخاطر  الأمنیة  القضایا  إلى  المعنیین    مشاركةبالإضافة  المصلحة  أصحاب 

 بالمشروع. 
عند وقوع أي حادث أو ظرف یتعلق بالمشروع، أو یحُتمل أن یكون لھ تأثیر إخطار منظمة الصحة العالمیة على الفور  •

سلبي كبیر على البیئة أو المجتمعات المتأثرة أو الجمھور أو العاملین، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر، حالات  
 ابات خطیرة أو متعددة. الاستغلال والاعتداء الجنسي، والتحرش الجنسي، والحوادث التي تؤدي إلى الوفاة أو إص

آلیة التظلم   • سیتم تلقي أي مخاوف او شكاوى فیما یتعلق بسلوك أفراد الأمن ومراقبتھا وتوثیقھا ومعالجتھا من خلال 
 الخاصة بالمشروع. 

ــدة   ــیـ ــجـ الـ ــارســـــــات  ــمـ ــمـ الـ ــرة  ــذكـ مـ ــن  ــتضـــــــمـ تـ ــن  الأمـ ــراد  أفـ ــوضـــــــع  بـ ــاصـــــــة  ــخـ الـ ــع  ــراجـ ــمـ الـ
-and-https://documents1.worldbank.org/curated/en/692931540325377520/Environment

English.pdf-nelPerson-Security-on-Note-Practice-Good-ESF-Framework-Social   وخطـة إدارة أمن
 المشروع.

 الدروس المستفادةرابعاً: 

تم ملاحظة جوانب قصور تتعلق بالعاملین في مشروع الصحة والتغذیة الطارئ في الیمن ومشروع الاستجابة لمواجھة فیروس 
، ومشروع التمویل الإضافي ي (المشروع الرئیسفي الیمن    ) في الیمن ومشروع رأس المال البشري الطارئ19  -كورونا (كوفید  

 الأول، ومشروع التمویل الإضافي الثاني) منھا ما یأتي:

أدت المدفوعات غیر المنتظمة للمرتبات إلى استیاء العاملین وخلق بیئة عمل غیر مستقرة. لذا، من الضروري ضمان   •
 العاملین وتعزیز بیئة عمل مستقرة.  صرف المرتبات في مواعیدھا المحددة وبشكل منتظم، للحفاظ على رضا

الفنیة فیما یتعلق بالوقایة من العدوى ومكافحتھا، مما یستدعي توفیر برامج تدریبیة شاملة   اتالقدرلوحظ نقص في   •
 ومبادرات لبناء القدرات بھدف تعزیز المھارات الفنیة في ھذا المجال.

دوران الموظفین في قطاع الرعایة الصحیة. لذا، یتعین تحسین أسفر عدم انتظام صرف الرواتب عن ارتفاع معدل   •
 أنظمة صرف الرواتب وتوفیر حوافز مناسبة للحفاظ على الموظفین المھرة في ھذا القطاع.

یجب ضمان التحقق من أعمار العاملین لمنع عمالة الأطفال، وذلك من خلال تنفیذ بروتوكولات صارمة للتحقق من   •
ن بتقدیم وثائق رسمیة تثبت العمر (مثل شھادات المیلاد وبطاقات الھویة الوطنیة) والتحقق منھا. السن وإلزام المقاولی

لضمان    ،ستقوم منظمة الصحة العالمیة بالتحقق من الامتثال عبر عملیات تدقیق منتظمة والمراقبة من أطراف مستقلة
 بالإجراءات. التوثیق السلیم والالتزام

على مدونة قواعد السلوك وتلقیھم التدریب اللازم، مع إلزام جمیع المقاولین بتطبیق نفس  ضمان توقیع جمیع العاملین   •
ستتحقق منظمة الصحة العالمیة من ذلك عبر عملیات التدقیق والتفتیش والمراقبة    الإجراءات وتوفیر التدریب المطلوب.

 أطراف مستقلة لضمان الامتثال والتنفیذ السلیم. عن طریق
العمل وضمان حصول جمیع معالجة تحدیات   • اتفاقیات  الرسمي على  الطابع  النظامیة من خلال إضفاء  العمالة غیر 

العاملین على عقود عمل مكتوبة. تسُھم عملیات المراقبة والتدقیق المنتظمة في تحدید ومعالجة القضایا المتعلقة بالعمالة 
 غیر النظامیة.

من خلال وضع اجراءات محددة للإبلاغ عن الوقائع وتعمیمھا  معالجة غیاب إجراءات واضحة للإبلاغ عن الوقائع   •
والتأكد من إلمام جمیع العاملین بآلیة الإبلاغ عن الوقائع. یساعد التدریب المنتظم وتعیین موظفین للتنسیق في الإدارة 

 الفعالة للحوادث والاستجابة لھا.

https://documents1.worldbank.org/curated/en/692931540325377520/Environment-and-Social-Framework-ESF-Good-Practice-Note-on-Security-Personnel-English.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/692931540325377520/Environment-and-Social-Framework-ESF-Good-Practice-Note-on-Security-Personnel-English.pdf
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وبناء الثقة في استخدام آلیة التظلم من خلال تنظیم مما یستدعي تعزیز الوعي    ،نقص الوعي أو الثقة في آلیة التظلم •
وضمان الشفافیة في معالجة التظلمات. ستسھم الملحوظات المقدمة بانتظام وإجراء التحسینات بناءً على   ،جلسات توعیة

 تجارب المستفیدین في تعزیز الثقة ورفع مستوى الكفاءة. 
قبل  لذا، یتعین تعزیز أدوات المراقبة من    .بعض الجوانب بفعالیة  المعني بالمراقبة من مراقبة  الثالثعدم قیام الطرف   •

أطراف مستقلة لضمان تغطیة شاملة لكافة جوانب المشروع، بما في ذلك التحقق من الأعمار والامتثال لمدونة قواعد  
اف مستقلة في  السلوك، والإبلاغ عن الوقائع. ستضمن المراجعات والتحدیثات الدوریة لبروتوكولات المراقبة من أطر

 تحقیق مراقبة أكثر شمولیة وفعالیة.
من خلال الاستفادة من ھذه الدروس وتنفیذ الإجراءات المقترحة، یمكن للتمویل الإضافي أن یسھم في تحسین رضا العاملین، و

 وتعزیز سلامتھم، وزیادة فعالیة المشروع بشكل عام.
 

 التخفیف الدروس المستفادة من تدابیر خامساً: 

ضمان صرف الرواتب في وقتھا وبانتظام لتحقیق رضا العاملین واستقرار بیئة العمل، وذلك بالتنسیق مع وزارة الصحة   •
 العامة والسكان لضمان صرف الرواتب بانتظام للعاملین في مجال الرعایة الصحیة. 

  .المعوقاتاللازمة لمعالجة  تقییم مخاطر نقص كمیات معدات الحمایة الشخصیة، وبالتالي اتخاذ التدابیر  •

 توفیر التدریب للعاملین في مجال النظافة والتدابیر الوقائیة الأخرى. •

 توفیر برامج تدریبیة شاملة وبرامج بناء قدرات بھدف تعزیز المھارات الفنیة في مجال مكافحة العدوى والوقایة منھا.  •

تنفیذ بروتوكولات صارمة للتحقق من السن وإلزام المقاولین بتقدیم وثائق رسمیة تثبت العمر (مثل شھادات المیلاد وبطاقات    •
الھویة الوطنیة) والتحقق منھا. ستقوم منظمة الصحة العالمیة بالتحقق من الامتثال عبر عملیات تفتیش منتظمة والمراقبة عن  

 بالإجراءات. وثیق السلیم والالتزاملضمان الت ،طریق أطراف مستقلة

إلزام جمیع المقاولین بالتأكد من توقیع مدونة قواعد السلوك وتوفیر التدریب اللازم. ستتحقق منظمة الصحة العالمیة من ذلك   •
 عبر عملیات التفتیش والمراقبة عن طریق المراقبة من أطراف مستقلة لضمان الامتثال والتنفیذ السلیم.

الرسمي على اتفاقیات العمل وضمان حصول جمیع العاملین على عقود عمل مكتوبة. تسُھم عملیات المراقبة إضفاء الطابع   •
 المنتظمة في تحدید ومعالجة القضایا المتعلقة بالعمالة غیر النظامیة.

ا • بآلیة الإبلاغ عن  العاملین  إلمام جمیع  الوقائع وتعمیمھا، والتأكد من  لوقائع. یساعد  وضع إجراءات واضحة للإبلاغ عن 
 التدریب المنتظم وتعیین موظفین للتنسیق في الإدارة الفعالة للحوادث والاستجابة لھا.

آلیة التظلم من خلال تنظیم جلسات توعیة • الثقة في استخدام  وضمان الشفافیة في معالجة التظلمات.   ،تعزیز الوعي وبناء 
 ءً على تجارب المستفیدین في تعزیز الثقة ورفع مستوى الكفاءة. ستسھم الملحوظات المقدمة بانتظام وإجراء التحسینات بنا 

تعزیز أدوات المراقبة من أطراف مستقلة لضمان تغطیة شاملة لكافة جوانب المشروع، بما في ذلك التحقق من الأعمار،  •
وكولات المراقبة من  الامتثال لمدونة قواعد السلوك، والإبلاغ عن الوقائع. ستضمن المراجعات والتحدیثات الدوریة لبروت

 أطراف مستقلة في تحقیق مراقبة أكثر شمولیة وفعالیة. 
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 لمحة عامة موجزة عن تشریعات العمل: أحكام وشروط العمل  .3

 بنود التوظیف الكتابیة أولاً: 

،    العاملصاحب العمل و. ویعُد عقد العمل اتفاق قائم بین  1995) لسنة  5قانون العمل الیمني رقم (  لأحكامتخضع عقود العمل   
أن تكون على  قانون العمل    وینصیتعھد الأخیر بموجبھ بأداء التزاماتھ تحت توجیھ وإشراف صاحب العمل مقابل أجر.    حیث

في العقد)، تسُلم نسخة للعامل ونسخة لصاحب العمل ونسخة من ثلاث نسخ (موقعة من طر وتحُرر العقود  عقود العمل كتابیة.  
 للمكتب المختص بوزارة العمل.

 ما یلي:   بیانات، منھا ینبغي أن یتضمن عقد العمل 

 اسم صاحب العمل ومحل إقامتھ القانوني.   •

 اسم العامل  •

 المسمى الوظیفي للعامل.  •

 تاریخ مباشرة العمل.   •

 یرجى تحدید المدة المتوقعة لعقد العمل في حالة العمل غیر الدائم.    •

 مكان العمل، أو في حال كان العمل متنقلاً، الموقع الرئیسي.   •

 توفیر السكن والإقامة والأجر المستحق إن وجد.  •

 بنود خاصة بالتغذیة والأجر المستحق، إن وجد.  •

 وغیرھا من الأمور ذات الصلة.  ساعات العمل، وفترات الراحة، وحقوق الإجازات،  •

 القواعد المتعلقة بساعات العمل الإضافیة والتعویض عن العمل الإضافي.  •

الدفع   • بتوقیت  تتعلق  قواعد  أیة  ذلك  في  بما  الأخرى،  والمزایا  والأجور  الراتب  احتساب  وقواعد  مستویات 
 والاستقطاعات.  

 تي تسري على العامل.  نظام التقاعد وغیره من ترتیبات الرعایة الاجتماعیة ال •

 فترة الإشعار التي یتوقعھا العامل عند تقدیم أو تلقي إشعار بإنھاء الخدمة.   •

 الإجراءات التأدیبیة التي تسري على العامل، مع تفاصیل حول حق العامل في التمثیل وأیة آلیة للاستئناف.   •

 إلیھ؛ و  تفاصیل إجراءات التظلم، بما في ذلك الشخص الذي یجب توجیھ التظلمات •

 أي اتفاقیات مساومة جماعیة تسري على العامل. •

التعاونیة في حكم عقود العمل ویسلم نسخة منھا لكل عامل حال مباشرتھ   التعاقدات الخاصة بالعمل لدى الجمعیات  تعتبر 
) أودعھا للعمل ویجوز للعامل أن یطلب من صاحب العمل أن یعطیھ إیصالاً بأي مستندات أو سجلات أو شھادات (شخصیة

 عنده. فیما یتعلق بتطبیق بنود تعاقدیة أخرى، یتعین على صاحب العمل توفیر نسخة منھا یتم تسلیمھا إلى العامل. 

على ترخیص عمل رسمي من الوزارة أو أحد مكاتبھا.    حاصلاً أن یزاول عملاً إلا إذا كان    3ولا یجوز للعامل غیر الیمني
ولا یجوز أن یزید عدد العاملین كما یمنع أي صاحب عمل من تشغیل غیر الیمني إلاَّ إذا كان حائزاً على ترخیص عمل.  

 
ا ما �كون التعاقد مع العمال الأجانب لشغل أعمال محددة    3 ي بلد لا �كون مواطنا فيها، وغالب�

ي هو ذلك العامل الذي �عمل �ف ي البلد المض�ف، إما بصفة مؤقتة أو دائمة.    العامل الأجنيب
�ض
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بة وفقاً  ویحق للوزیر أن یزید أو یخُفِّض ھذه النس  % من إجمالي العاملین الیمنیین10غیر الیمنیین لدى صاحب العمل على  
للمبادئ التوجیھیة التي یقرھا مجلس الوزراء. كما یحُظر تشغیل العامل غیر الیمني إذا سبق لھ العمل في الجمھوریة وفصل  
منھ لسوء سلوكھ أو بالحكم علیھ قضائیاً، أو إذا كان قد ترك الخدمة مع صاحب العمل (استقال)، أو إذا كان دخولھ إلى البلد  

وغیر حائز على ترخیص عمل)، أو إذا تأكد للوزارة إمكانیة ترشیح عامل محلي (یمني) لشغل  لغرض آخر غیر العمل (
 الوظیفیة المعلن عنھا.

   الأجورثانیاً: 

ق قانون العمل بین "الأجر الأساسي" و "الأجر الكامل".   یفَُرِّ

ھو ما یدفعھ صاحب العمل للعامل نظیر عملھ من مقابل نقدي أو عیني یمكن تقدیره نقداً ولا یدخل في ذلك أي    الأجر الأساسي
 مستحقات أخرى. 

ھو الأجر الأساسي مضافاً إلیھ سائر الاستحقاقات الأخرى أیاً كان نوعھا. ویتم تحدید معدلات الأجور لمختلف   الأجر الكاملأما   
والوظائف   العاملین  والواجبات فئات  المھام  طبیعة  الآتیة:  التوجیھیة  المبادئ  وبحسب  المطلوب  العمل  ونوع  لحجم  وفقاً 

والمسؤولیات والمؤھلات والخبرات اللازمة للقیام بالعمل وأھمیة العمل ودوره في تطویر الانتاج وجودتھ ومردود العمل (إنتاجیة 
الوعرة) والمجھود الذي یبذلھ العامل (لأداء عملھ؛ وھنا یتعین دفع  العامل) وظروف العمل ومكانھ (بدل المخاطر وبدل المناطق  

أجوراً أعلى للعاملین المجتھدین). وینبغي دفع أجور العامل ومستحقاتھ غیر المدفوعة في الیوم التالي لإنھاء العقد. وفي حالة ترك 
  في غضون ستة أیام من تاریخ تركھ للعمل..  العامل العمل من تلقاء نفسھ (استقال)، فینبغي تصفیة مستحقاتھ غیر المدفوعة

  ساعات العملثالثاً: 

) ساعة في الأسبوع. تخفیض ساعات العمل الرسمیة  48) ساعات في الیوم وثمانیة وأربعین (8ساعات العمل الرسمیة ھي ثمان (
وثلاثون ساعة في الأسبوع. تخفیض   ةسبوعي وھو ست ساعات في الیوم وستخلال شھر رمضان مع الالتزام بالحد الیومي والأ

الشاقة والخطرة (بقرار من الوزیر، عند الاقتضاء): العاملین الشباب (سبع    والأعمالساعات العمل الرسمیة بالنسبة لبعض المھن  
 لادة).ساعات) والعاملات الحوامل والمرضعات (خمس ساعات اعتباراً من الشھر السادس للحمل وخلال الستة الأشھر التالیة للو

یمكن زیادة تخفیض ساعات العمل للعاملات الحوامل والمرضعات لأسباب صحیة بناء على تقریر طبي معتمد. ویتعین على 
أصحاب العمل إعداد جدول یوُضَّح فیھ ساعات العمل وفترات الراحة والإجازات وأوقات الإغلاق الأسبوعیة وتعلیقھ في مكان 

 كان العمل.ظاھر للعیان عند المدخل الرئیس لم

  الإجازات رابعاً:

یوماً بأجر كامل عن كل سنة شمسیة، تحسب على أساس یومین ونصف على الأقل    30یستحق العامل إجازة سنویة لا تقل عن  
لكل شھر من شھور الخدمة. ولا تحتسب أیام الإجازات والعطل الرسمیة التي تقع أثناء تمتع العامل بإجازتھ السنویة من ضمن  

السنویة. وینبغي أن یكون العامل قد أكمل سنة واحدة في الخدمة من أجل الحصول على إجازة سنویة. أیام العطل الرسمیة الإجازة  
% من الأجر العادي 200ھي أیام مدفوعة الأجر، وإذا طُلب من العامل العمل في یوم عطلة رسمیة، فیحق لھ الحصول على  

   ذه الإجازات.بالإضافة إلى ما یستحقھ من أجر قیاسي عن ھ

 أیام الراحة الأسبوعیة خامساً: 

ساعة) وھو    24بما أن ساعات العمل الأسبوعیة موزعة على ستة أیام عمل، یحق للعاملین الحصول على یوم راحة أسبوعیة ( 
   یوم الجمعة، ویجوز إبدال ھذا الیوم بیوم آخر من أیام الأسبوع.

 
ا ما �ستخدم لفظ  " بالتبادل مع لفظ "العامل المهاجر أو الوافد". وأح�ان� ي  "العامل الأجنيب
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 الخطرةالسن الأدنى لمزاولة الأعمال سادساً: 

) 42) قائمة بعدد (11) من القرار الوزاري رقم (7عاماً. وتعرض المادة ( 18السن الأدنى المحدد لمزاولة الأعمال الخطرة ھو  
عاماً، بما في ذلك العمل المنزلي والأعمال المتعلقة بالزراعة وصید الأسماك   18صنعة ومھنة محظورة على الأطفال دون سن  

الس المیكانیكیة والبناء. علاوة على والمنسوجات والأشعة  الحدید والألمنیوم والأعمال  التمریض والعمل بمناشیر  ینیة ومنشآت 
) العمل اللیلي والعمل الإضافي للأطفال 15) حمل الأوزان الثقیلة أو سحبھا أو دفعھا بینما تحظر المادة (8ذلك، تحظر المادة (

للمادة (  18دون سن   عاماً على    18)، فإن أي شخص یحرض طفلاً دون سن  11الوزاري رقم (   ) من القرار24عاماً. ووفقاً 
تعاطي المخدرات أو الاتجار بھا أو ترویجھا، یعاقب المتھم بتجارة المخدرات على وجھ الخصوص بالسجن لمدة خمس سنوات 

   كحد أدنى ولمدة ثماني سنوات كحد أقصى.

 المساواة في الأجور سابعاً: 

مل یتساوى في الأجور كل من یعمل في أعمال متشابھة أو متساویة. والمرأة متساویة مع الرجل في  بموجب أحكام قانون الع 
جمیع الظروف والحقوق المتعلقة بالعمل بما في ذلك الأجور. فالمرأة العاملة تستحق أجراً مساویاً لأجر الرجل العامل إذا كانت 

بتحقیق المساواة في الأجور بین العاملین الیمنیین وغیر   الأعمالحاب  تؤدي ذات العمل وبذات الشروط والمواصفات. ویطُالب أص
   الیمنیین إذا كانت ظروف عملھم ومؤھلاتھم وخبراتھم وكفاءتھم ھي نفسھا.

 التحرش الجنسي ثامناً: 

ون العقوبات  من قان  274  -270لا توجد قوانین محددة في الیمن للتعامل مع مسائل التحرش الجنسي، على الرغم من أن المواد   
تنص على معاقبة أي شخص یرتكب فعلاً مسیئاً أو خادشاً للحیاء في الأماكن العامة (أي فعل یسيء إلى الأخلاق العامة أو الشرف  
أو الكشف عن مناطق حساسة فاضحة أو انطواء المحادثة على الفحُش) وذلك بالحكم علیھ بالسجن لمدة تصل إلى ستة أشھر أو  

 یمني). وتصل العقوبة إلى السجن لمدة عام ودفع غرامات مقابل إكراه المرأة على ارتكاب سلوك مخل  ریال  1000دفع غرامة (
بالاحتشام. فالقانون لا یحمي صراحةً من التحرش الجنسي، لكنھ یمنح العامل/ العاملة الحق في فسخ عقد عملھ/ عملھا دون إشعار  

لھا) فعلاً منافیاً للأخلاق (بما في ذلك التحرش الجنسي) أو الاعتداء على مسبق عندما یرتكب صاحب العمل (أو من یمثلھ/ یمث
العامل/ العاملة أو أي من أفراد أسرتھ/ أسرتھا. وسیتم أخذ ھذا الموضوع بعین الاعتبار عند تناول قواعد السلوك الخاصة بالعنف 

 ): مدونة قواعد السلوك. 1لملحق (ا القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء أو التحرش الجنسي.
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 لمحة عامة موجزة عن تشریعات العمل: المخاطر المرتبطة بالصحة والسلامة المھنیة  .4
یتعین على أصحاب العمل اتخاذ الاحتیاطات اللازمة لحمایة العاملین وضمان سلامتھم ضد المخاطر التي قد تنشأ عن الأعمال  
الموكلة إلیھم (بما في ذلك المختبرات والرعایة والسلامة الصحیة وإدارة النفایات وأي عمل مباشر أو تم التعاقد بشأنھ) واستخدام 

 الآلات. 

 م من أجورھم أیة مبالغ لقاء ما یلي:ولا یجوز أن یخص

 توفیر الأجھزة والمعدات والملابس الواقیة لحمایة العاملین من التعرض للإصابات والأمراض المھنیة.  ) أ(
أي بدلات تصرف للعاملین مقابل ظروف عمل مضرة بالصحة ووجبات غذائیة حسبما تقتضیھا ظروف السلامة والصحة   ) ب(

 المھنیة. 

إجراء الفحص الطبي الدوري أو غیر الدوري للعاملین بحسب ما تقتضیھ ظروف السلامة والصحة  ما یصرف مقابل   ) ج(
 المھنیة. 

 الأولیة في موقع العمل. الإسعافاتتوفیر وسائل  ) د(

 كما أن على صاحب العمل القیام بالآتي: 

 العمل. أثناء تباعھاإإرشاد وإحاطة العامل قبل تشغیلھ بمخاطر العمل والمھنة ووسائل الوقایة التي یجب علیھ  ) أ(
 بالتوجیھ والمراقبة على مراعاة العاملین للسلامة والصحة المھنیة. -بصفة مستمرة  -القیام ) ب(
والملصقات الموضحة لمخاطر العمل والمھنة وأسالیب الوقایة منھا ووضعھا في أماكن    والإرشاداتإبراز التوجیھات   ) ج(

 ظاھرة للعیان واستخدام كافة وسائل الإیضاح الأخرى.
نشر الوعي بین أوساط العاملین فیما یخص السلامة المھنیة والوقایة الصحیة والعمل على إشراكھم في الدورات التدریبیة   ) د(

 ذه الجوانب. والندوات المتعلقة بھ

تدریب كافة العاملین في المشروع بقدر الإمكان على تدابیر الصحة والسلامة المھنیة بالإضافة إلى الامتثال لمتطلبات المراقبة 
والإبلاغ، بما في ذلك الأمور ذات الصلة بإدارة النفایات والصحة والسلامة المھنیة و إجراءات إدارة العمالة الخاص بالمشروع 

 صحاب المصلحة وآلیة التظلم. أمشاركة و

 تشمل تدابیر الصحة والسلامة المھنیة الأحكام الآتیة، عند الاقتضاء:

 معاییر الصحة والسلامة في مكان العمل: 

التدریب على التوعیة الأساسیة بالسلامة: ینبغي أن یحصل جمیع العاملین على تدریب یشمل ممارسات السلامة العامة والتدابیر  
 اصة بمكافحة العدوى والسیطرة علیھا.الوقائیة الخ

 سائقو المركبات المرخصون: ضمان حصول جمیع سائقي المركبات على التراخیص اللازمة. 

 التدبیر الآمن للأجھزة: التدبیر السلیم للمناطق المحیطة بالأجھزة قید التشغیل، سواء داخل المستشفیات والمختبرات أو خارجھا. 

ھیز العاملین بمعدات الحمایة الشخصیة الضروریة كالخوذات الصلبة، وأحذیة السلامة، والقفازات،  معدات الحمایة الشخصیة: تج
 وأقنعة الوجھ، والأردیة الواقیة، وصابون غسل الأیدي، ومطھر الیدین للوقایة من الأمراض المعدیة

 انون العمل.الإسعافات الأولیة: توفیر أدوات ومرافق الإسعافات الأولیة وفقاً لما ینص علیھ ق

) للبنك الدولي، واللوائح الأخرى ذات الصلة  2الامتثال للقوانین: الامتثال للقوانین الوطنیة، والمعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 بالصحة والسلامة المھنیة.



 إجراءات إدارة العمالة     التمویل الإضافي الثالث   –مشروع رأس المال البشري الطارئ في الیمن 

 

 22ص 

تفاصیل حول طبیعة تسجیل الوقائع والإبلاغ عنھا: حفظ سجل لكافة حوادث الصحة والسلامة المھنیة في بیئة العمل، یتضمن  
الحادث والإصابات والأشخاص المتضررین والتاریخ والوقت والموقع والإجراءات المتخذة. رفع تقاریر بھذه الوقائع إلى وحدة  

 إدارة المشروع على الفور.

ا والإجازة  الطبیة  الرعایة  توفیر  مع  المھنیة،  الأخطار  المشروع ضد  في  العاملین  تأمین  العاملین: ضمان  عند  تأمین  لمدفوعة 
 ) للاطلاع على قانون العمل الیمني وقانون الضمان الاجتماعي بالتفصیل.3) والملحق (2الاقتضاء. انظر الملحق (

وتوضیح   العمل  مواقع  كافة  في  المحتملة  المخاطر  تحدید  الطوارئ:  حالات  في  الاستجابة  وإجراءات  الخطر  مصادر  تحدید 
 طوارئ.الإجراءات الواجب اتخاذھا في حالات ال

الإقامة في الموقع: ضمان أن تكون أماكن الإقامة في الموقع آمنة ونظیفة، مع الالتزام بإرشادات التباعد الجسدي. توفیر كمیات  
 كافیة من المیاه الصالحة للشرب ومرافق الغسیل والإصحاح والإقامة ومرافق الطبخ.

ة الملائمة لكل عامل وفقاً لطبیعة العمل والمخاطر المرتبطة بھ، توفیر معدات الحمایة الشخصیة: توفیر معدات الحمایة الشخصی
 على أن تقُدم مجاناً دون أي تكلفة على العامل. 

الإجراءات الأخلاقیة لمشتریات مواد التشیید: یجب شراء مواد التشیید المنتجة في الیمن فقط من موردین قادرین على تقدیم إثبات 
 ة أو عمالة الأطفال (باستثناء الحالات المسموح بھا قانوناً). الجبریرسمي بعدم استخدام العمالة 

اللازمة   المھنیة  البیئي    عالجة قضایا الصحة والسلامةلمتمتثل تدابیر الصحة والسلامة  المعیار  الوطنیة ومتطلبات  للتشریعات 
ویتضمن إطار    ) للبنك الدولي فضلاً عن المتطلبات الأخرى ذات الصلة بمخاطر الصحة والسلامة المھنیة.2والاجتماعي رقم (

ھ على المشروع بما في ذلك الصحة والسلامة المھنیة.  الإدارة البیئیة والاجتماعیة سیاسة مفصلة وإطاراً قانونیاً وتنظیمیاً یتم تطبیق
 ویتلخص ذلك في الآتي:

 القوانین واللوائح الوطنیة. 

 العمالة وظروف العمل -
 حمایة البیئة وإدارة المیاه  -
  إدارة النفایات ومكافحة التلوث -
 قوانین الصحة العامة ونظام الرعایة الصحیة  -

 لوائح البنك الدولي واللوائح الدولیة

 عاییر البیئیة والاجتماعیة للبنك الدولي ذات الصلة بالمشروعالم -
 وفیما یلي إرشادات مجموعة البنك الدولي المعنیة بالبیئة والصحة والسلامة ذات الصلة بالمشروع.  -
الرعایة الصحیة - لمرافق  بالبیئة والصحة والسلامة  المعنیة  الدولي  البنك  الصادرة في  إرشادات مجموعة  أبریل   30، 

2007. 

 قضایا الصحة والسلامة، مثل: یمكن الإشارة أیضاً إلى الاتفاقیات الدولیة ذات الصلة والتوجیھات المتعلقة بمعالجة 

 )155(رقم  1981اتفاقیة منظمة العمل الدولیة بشأن السلامة والصحة المھنیتین،  •
 )155(رقم  1981اتفاقیة منظمة العمل الدولیة بشأن السلامة والصحة المھنیتین،  •
 )161(رقم  1985فاقیة منظمة العمل الدولیة بشأن خدمات الصحة المھنیة، ات •
 2005اللوائح الصحیة الدولیة الصادرة عن منظمة الصحة العالمیة،  •
 2017، إطار الاستجابة للطوارئ الصادر عن منظمة الصحة العالمیة •
 )89/391التوجیھ الإطاري للاتحاد الأوروبي بشأن السلامة والصحة المھنیتین (التوجیھ  •

 

  

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/960ef524-1fa5-4696-8db3-82c60edf5367/Final+-+Health+Care+Facilities.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jqeCW2Q&id=1323161961169
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312300:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312300:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C161
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246107/9789241580496-eng.pdf?sequence=1
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246107/9789241580496-eng.pdf?sequence=1
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
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 الموظفون المسؤولون  .5
البیئیة والاجتماعیة  یحدد ھذا الجزء المھام أو الأفراد أو جمیعھم في إطار المشروع الذین تقع علیھم مسؤولیة إدارة المخاطر 
المختلفة المتعلقة بالعاملین في المشروع. ھذه المھام أو الأفراد أو جمیعھم في إطار المشروع مسؤولون عن الآتي (حسب الحاجة): 

  

 تشغیل وإدارة العاملین في المشروع  •
 تشغیل وإدارة المقاولین والمقاولین من الباطن  •
 الصحة والسلامة المھنیة •
 تدریب العاملین  •
 معالجة تظلمات العاملین  •

 الموظفون المسؤولون  الأنشطة  م

 والمسؤول الفني ذو الصلة.الأخصائي الاجتماعي والبیئي    إشراك وإدارة العاملین في المشروع المباشرین 1

  إشراك وإدارة العاملین المتعاقدین 2
 

المقاول ھو المســؤول عن إشــراك وإدارة العاملین الذین یتم التعاقد معھم 
  بشكل فردي.

منسـق المشـروع وأخصـائیو البیئة والسـلامة ھم المسـؤولون عن مراقبة 
الآثـار النـاجمـة عنھـا وذلـك المخـاطر البیئیـة والاجتمـاعیـة وتـدابیر تخفیف  

 بشأن العاملین المتعاقدین.

ــلامة المھنیة للعاملین  3 ــحة والس مراقبة تنفیذ تدابیر الص
ة   ــحیـة داخـل مرافق الرعـایـ ة الصــ في مجـال الرعـایـ

  الصحیة.

الـثالطرف   ان/   الثـ ــكـ ة والســ امـ ة العـ ــحـ ة/ وزارة الصــ المراقبـ المعني بـ
 الأخصائي البیئي/ المسؤول الفني ذو الصلة.

تنفیذ التدریب على إجراءات الصـحة والسـلامة المھنیة  4
ووضـع آلیة التظلم الخاصـة بعمال المقاول في موضـع 

 التنفیذ.

 المقاولون

المراقبة والإشـــراف على قضـــایا الصـــحة والســـلامة  5
 والإبلاغ عنھا.

 الأخصائي الاجتماعي والأخصائي البیئي وأخصائي المراقبة والتقییم

وإدارة المقاولین والمقاولین من الباطن، بما في إشـراك  6
 ذلك ترتیبات التنسیق والإبلاغ بین المقاولین

 أخصائي المشتریات/ المسؤول الفني ذو الصلة.
 

ــتوى الوعي لـدى العـاملین وتـدریبھم على   7 زیـادة مســ
تدابیر تخفیف آثار المخاطر المتعلقة بالصـحة والسـلامة 

العنف ال ة بـ ة والتوعیـ اعي المھنیـ ائم على النوع الاجتمـ قـ
 والتطعیم.

الأخصــائي الاجتماعي أو البیئي أو العنف القائم على النوع الاجتماعي، 
 والمسؤول الفني ذو الصلة، والمقاول، ووزارة الصحة العامة والسكان

 الأخصائي الاجتماعي، وحدة إدارة المشروع، والمقاول  معالجة تظلمات العاملین 8
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 سیاسات وإجراءات المشروع .6
 یتبنى المشروع السیاسات والإجراءات الآتیة من أجل تطبیق تدابیر التخفیف من الآثار: 

   ):1994لسنة ( 5قانون العمل الیمني رقم  ) أ

  تستند عملیة توظیف العاملین في المشروع كما ھو محدد في قانون العمل إلى مبادئ تكافؤ الفرص وعدم التمییز. لن یكون ھناك 
ثمة تمییز في كافة جوانب علاقات العمل، بما في ذلك التوظیف أو التعویض أو ظروف العمل وشروط التوظیف أو الحصول 

 على التدریب أو الترقیة أو الفصل من العمل.

اتباع الإجراءات الآتیة من قبل المقاولین ویعمل على مراقبتھا الأخصائي الاجتماعي وأخصائي  ) ب  بالإضافة إلى ذلك، یتم 
 المراقبة والتقییم وأخصائي المشتریات لضمان المعاملة العادلة لجمیع الموظفین:

تكون إجراءات التوظیف شفافة وعلنیة وخالیة من التمییز ومتاحة بغض النظر عن الاختلافات العرقیة أو الدینیة أو  •
 الإعاقة أو الجنس أو النوع الاجتماعي.

 تمت عبر إجراءات التقدیم الرسمیة.لن یتم النظر في طلبات التوظیف إلا إذا  •
لكل   • المطلوبة  للمھارات  التوظیف والذي یتضمن شرحاً  قبل الشروع في  الوصف الوظیفي بشكل واضح  یتم عرض 

 وظیفة. 
كما یمُنح جمیع العاملین عقوداً كتابیة تتضمن وصفاً لشروط وأحكام العمل، حیث یتم توضیح محتواھا للعاملین الذین   •

 العمل.  یوقعون على عقود
 المتوقع لإنھاء خدماتھم. یتم إبلاغ الموظفین قبل شھرین على الأقل من التاریخ •
لن یتم طلب أیة رسوم توظیف من العاملین المتعاقدین. وفي حال فرض رسوم توظیف على العاملین، یتحمل دفعھا   •

 صاحب العمل.
وأحكام عقد العمل بلغتین، إحداھما اللغة الرسمیة للدولة  اعتماداً على لغة صاحب العمل والموظف، سیتم صیاغة شروط   •

 والأخرى باللغة المفھومة لكلا الطرفین.
بالإضافة إلى الوثائق الكتابیة، یتم شرح شروط وأحكام التوظیف بصورة شفھیة للعاملین الذین قد یجدون صعوبة في  •

 فھم الوثائق. 
مشكلا • المتوقع ظھور  غیر  أنھ من  إلى  الإشارة  عند وتجدر  للعاملین  الشفویة  الترجمة  توفیر  باللغة، وسیتم  تتعلق  ت 

 الحاجة. 
 یشُترط على العاملین الأجانب تقدیم طلب للحصول على تصاریح العمل حتى یتسنى لھم مزاولة العمل في الیمن.  •
 . عدم وجود عمالة أطفال •
ھناك ستة أیام عمل في الأسبوع، یتم تحدید  ساعة في الأسبوع. وبما أن    48یجب ألا تزید ساعات العمل الاعتیادیة عن   •

ساعات العمل الیومي من خلال لوائح العمل الداخلیة المعتمدة من قبل صاحب العمل بعد التشاور المسبق مع ممثلي  
 العاملین، بما یتوافق مع مدة أسبوع العمل المتعارف علیھا. 

على المشروع  في  والمتعاقدین  المباشرین  العاملین  جمیع  (  یوقِّع  (الملحق  بالمشروع  الخاصة  السلوك  قواعد  ))  3مدونة 
والمتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي على النحو المحدد في  

مقاولون والموردون  یتحمل ال  ).1)؛ وبالنسبة لعمال المقاول، انظر الملحق (2) من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (3الفقرة (
 مسؤولیة الالتزام بما یأتي:

 ه. الامتثال لمتطلبات التشریع الوطني و إجراءات إدارة العمالة ھذ •
 الاحتفاظ بسجلات إجراءات تعیین وتوظیف العاملین المتعاقدین.  •
 تقدیم معلومات واضحة بشأن الوصف الوظیفي وظروف العمل للعاملین المتعاقدین.  •
 الدوریة والإبلاغ عن السلامة المھنیة والأداء الصحي. وجود نظام للمراجعة  •
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 الاستغلال والاعتداء الجنسي  ) ج

یعمل موظفو منظمة الصحة العالمیة ویتصرفون على نحو یكفل احترام وتعزیز حقوق الأشخاص الذین یخدمھم ھؤلاء الموظفون.   
المباشرون) لأحكام مدونة الأخلاقیات   العالمیة (العاملون  المھني 4ویخضع موظفو ومستشارو منظمة الصحة  السلوك  وقواعد 

نة على أنھ "ینبغي على موظفي منظمة الصحة العالمیة التحلِّي بأعلى معاییر السلوك لموظفي الأمم المتحدة. وتنص ھذه المدو
المھني والشخصي والتصرف بنزاھة وحسن تقدیر". والھدف المتوخى من ھذه السیاسة یكمن في معالجة سلوك موظفي منظمة  

في البلدان المستفیدة من خدمات    –ة الضعیفة  الصحة العالمیة والمتعاونین معھم تجاه الأطراف الأخرى وحمایة الفئات السكانی
وحمایتھم من الاستغلال والاعتداء الجنسي على أیدي موظفي المنظمة والمتعاونین معھم من أجل ضمان    –منظمة الصحة العالمیة  

لى أنھا استغلال  نزاھة الأنشطة التي تنفذھا المنظمة. فلیس من الواجب علیھم عدم التورط في أي أفعال یمكن أن ینُظر إلیھا ع
واعتداء جنسي فحسب، بل ویتُوقع منھم كذلك توفیر بیئة آمنة تحول دون وقوع أي استغلال أو اعتداء جنسي. وینطبق ھذا الأمر  
بشكل خاص على مدیري منظمة الصحة العالمیة والمشرفین الذین یتحملون مسؤولیة تحدید المناخ العام والتصرف بطریقة مثالیة. 

وع في السیاقین التنموي والإنساني بضمان تلبیة احتیاجات الناجین من العنف القائم على النوع الاجتماعي من خلال  ویلتزم المشر
الاستجابة المناسبة للخدمات الصحیة والدعم النفسي الاجتماعي والإدارة الشاملة للحالات والدعم القانوني والسلامة وأماكن الإیواء  

الاقتصادي وغیرھا من الخدمات التي تتماشى مع إرشادات النھج المتبع للتعامل مع الناجین. ویتولى  الآمنة والتمكین الاجتماعي و
القائم على النوع الاجتماعي   الناجین بجمیع الخیارات المتاحة لھم المسؤول المختص بالعنف  التأكد من أنھ یتم إبلاغ  مسؤولیة 

ویمتثل المقاولون والموردون في المشروع لمدونة قواعد    بعتھا أثناء العملیة.وتحدید القضایا والمشكلات التي یواجھھا الناجي ومتا
المتحدة الأمم  مورّدي  موظفیھم   5سلوك  إلى  الاجتماعي  النوع  على  القائم  للعنف  التصدي  متطلبات  إبلاغ  لھم ضمان  وینبغي 

 یتم ذلك باللغة المحلیة وبطریقة یفھمھا الجمیع.  وشركائھم وفروع شركاتھم والكیانات التابعة لھم وأي مقاول معھم من الباطن، وأن

بالإضافة إلى ذلك، تسعى منظمة الصحة العالمیة إلى طلب المشورة من المنظمات والجھات الخدمیة التي تشارك بحیویة في منع  
رات على زیادة  العنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال الجنسي والتحرش الجنسي في مكان العمل في حالة وجود مؤش

وتحدد خطة العمل الخاصة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي التدابیر الإداریة والتشغیلیة التي یتم اتخاذھا للمساعدة    المخاطر.
على منع حدوث حالات الاستغلال والاعتداء الجنسي أو أي أشكال أخرى من العنف القائم على النوع الاجتماعي في المشروع 

 بشكل مناسب.  والتصدي لھا

  

 
4 https://www.who.int/about/ethics/code_of_ethics_abridged.pdf 
5 https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/unscc/conduct_english.pdf 
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 السن المسموح بھ للعمل  .7
 یوضح ھذا الجزء التفاصیل المتعلقة بما یأتي: 

 الحد الأدنى لسن العمل في المشروع  •
 للتحقق من عمر العاملین في المشروع. إتباعھاالعملیة التي سیتم  •
 دون السن المسموح بھ یشتغلون في المشروع.  عاملینفي حالة العثور على  إتباعھالإجراء الذي سیتم  •
 عاماً. 18 إجراء عملیات تقییم المخاطر للعاملین الذین تتراوح أعمارھم بین الحد الأدنى للسن المسموح بھ •

أعمارھم عن   تقل  الذین  الأطفال  توظیف  یتم  فلن  بالمخاطر  المحفوفة  العمل  لطبیعة  أي جانب من جوانب   18نظراً  في  عاماً 
یترتب على ھذا البیان عملیاً، فیما یتعلق بآلیات التحقق والمراقبة،    للقیام بأي أنشطة.  الجبريكما یحظر فرض العمل  المشروع.  

 تنفیذ الإجراءات التالیة: 
 منع تشغیل الأطفال دون سن الثامنة عشرة

للتأكد من أن جمیع العاملین یبلغون ثمانیة عشر   • أو أكثر. وقد یشمل ذلك مراجعة    اعامً إجراء عملیات تدقیق دوریة 
وتطبیق نظام لتتبع أعمار   مستندات إثبات الھویة، مثل شھادات المیلاد، جوازات السفر، أو بطاقات الھویة الوطنیة،

جمیع العاملین، یضمن عدم توظیف القصُّر. وقد یشمل ذلك أیضاً الاحتفاظ بقاعدة بیانات مُحدَّثة تحتوي على معلومات  
 ول أعمار الموظفین.متحقق منھا ح 

إجراء عملیات و  ، دون أي شكل من أشكال الإكراه أو الإجبار.اطوعً التأكد من أن جمیع العاملین قد باشروا وظائفھم   •
العمل. لقوانین  الامتثال  لضمان  التوظیف  وممارسات  العمل  على ظروف  منتظمة  حریة    تفتیش  ذلك ضمان  ویشمل 

عار مناسب وعدم احتجاز وثائقھم الشخصیة (مثل جوازات السفر وتصاریح  العاملین في ترك وظائفھم بعد تقدیم إش
 العمل) من قبِل صاحب العمل.

) بما في ذلك تفاصیل ساعات العمل  2ویجب أن تتوافق عقود العاملین المتعاقدین مع متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 والحصول على معدات الحمایة الشخصیة. وفترات الراحة والتعویضات والتأمین الصحي 

 وسوف یتعین على المقاولین والموردین التحقق من أعمار جمیع العاملین وتحدیدھا. وعلى العاملین تقدیم وثائق رسمیة، منھا
ن المحدد  شھادة میلاد أو بطاقة ھویة وطنیة أو جواز سفر أو تقریر طبي أو شھادة مدرسیة. إذا تم اكتشاف أحد القصَُّر تحت الس

ثناء مزاولتھ العمل في المشروع، فیتم اتخاذ التدابیر اللازمة لإنھاء خدمات ھذا العامل القاصر على الفور بطریقة تتسم أللعمل  
 بالمسؤولیة، مع مراعاة ما ھو أفضل لمصلحتھ. 

 أحكام وشروط العمل  .8
 یوضح ھذا الجزء التفاصیل المتعلقة بما یأتي: 

 الأحكام الأخرى التي تنطبق على المشروع. الأجور والساعات المحددة و •
 الحد الأقصى لعدد ساعات العمل في المشروع. •
 أي اتفاقات جماعیة تنطبق على المشروع، عند الاقتضاء، وتقدیم قائمة بالاتفاقات وذكر السمات والأحكام الرئیسة. •
 الشروط والأحكام المحددة الأخرى •

الیمني    وفق ما   –یستند توظیف العاملین في المشروع   إلى مبادئ تكافؤ الفرص وعدم   –ھو منصوص علیھ في قانون العمل 
التمییز. ولن یكون ھناك أي تمییز فیما یتعلق بأي من جوانب علاقات العمل، مثل التعیین أو التعویض أو ظروف العمل وشروط  

  التوظیف أو الحصول على التدریب أو الترقیة أو الفصل من العمل.
التي تنطبق على وحدة إدارة المشروع والموظفین المباشرین الآخرین محددة بوضوح في العقود التي تنص   والشروط والأحكام

على حقوق الموظفین بما یتفق مع قانون العمل الوطني. كما أن شروط وأحكام العاملین المتعاقدین منصوص علیھا في عقودھم 
  المباشرین من موظفي وحدة إدارة المشروع. ساعة في الأسبوع للموظفین 48الفردیة. ساعات العمل ھي 

البیئیة والاجتماعیة، بما في ذلك   المتعلقة بالإدارة  الوثائق  التأكد من أن جمیع  التعاقد الأساسیة أن على المقاول  ومن متطلبات 
التعاقدیة بوضوح مع  إجراءات إدارة العمالة، متاحة للتفتیش في أي وقت من قبل وحدة إدارة المشروع. ویجب تحدید الترتیبات  

 كل عامل من العاملین في المشروع. ویتم إدراج جمیع المتطلبات البیئیة والاجتماعیة في وثائق العطاء والعقود. 
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 آلیة التظلم  .9
ویشمل ذلك جمیع    -أصحاب المصلحة، یتعین على المقاولین  مشاركةبالإضافة إلى آلیة التظلم الشاملة للمشروع والمبینة في خطة  

ذلك توفیر وسیلة   ومن  إنشاء آلیة تظلم مستقلة مخصصة للعاملین لدیھم.  - المقاولین والمقاولین من الباطن العاملین في المشروع
وعادة    واضحة ومتاحة لجمیع العاملین، بغض النظر عن صاحب العمل المباشر، لتقدیم شكاوى بشأن بیئة عملھم أو أوضاعھم.

أصحاب المصلحة مشاركة  كما ھو موضح في خطة    ،رة المشروع آلیة التظلم الخاصة بالمشروعیستخدم العاملون في وحدة إداما  
للمعیار البیئي والاجتماعي رقم ( ویعود ذلك إلى الدور المباشر لوحدة إدارة المشروع في الإشراف والإدارة العامة    ).10وفقاً 

  إعداد ینبغي على الشركاء المنفذین  وركزیة المعتمدة للمشروع.  تظلماتھم عبر آلیة التظلم الممع    التعاطيللمشروع، مما یستدعي  
للمشروع أو من المتعاقدین أو    يسواء كانوا ضمن الفریق الرئیس  -مما یضمن تمكین جمیع العاملین  آلیات تظلم خاصة بموظفیھم،

 من الوصول إلى آلیة تظلم مصممة خصیصاً لبیئة عملھم واحتیاجاتھم.  -الشركاء المنفذین

حال عدم توفر آلیة تظلم مستقلة لدى الشركاء المنفذین، یجب أن یكون موظفوھم قادرین على استخدام آلیة التظلم المعتمدة    وفي
للمشروع. ومع ذلك، یوُصى بشدة بأن تمتلك كل جھة مشاركة في المشروع آلیة تظلم خاصة بھا، لضمان معالجة القضایا بفعالیة 

مل. بحیث یتمكن العاملون من تقدیم تظلماتھم المتعلقة ببیئة أو ظروف عملھم، مثل غیاب  وسرعة، وفقاً لخصوصیة كل بیئة ع
الإجراءات المناسبة أو العمل لمدة غیر معقولة من الساعات الإضافیة وغیرھا. ویتحمل المقاولون المسؤولیة الأساسیة عن إدارة  

لد العاملین  (مثلاً:  العمل  مكان  في  تنشأ  التي  العاملین  لدى مورديشكاوى  والعاملین  المختبرات  مقدمي خدمات  الإمدادات   ى 
الطبیة). ویعمل نظام آلیة التظلم الخاصة بالمشروع بوصفھا الخیار الثاني للتعاطي مع التظلمات التي لم یتم البت فیھا وباعتبارھا 

ع أیضاً مع الشكاوى المتعلقة بالاستغلال وبصفة عامة، سیتعامل نظام آلیة التظلم الخاصة بالمشرو  آلیة تحول دون حدوث الانتقام.
 وسیتم توجیھ الضحایا المحتملین إلى مقدمي الخدمات الأكفاء أو المعنیین. ،والاعتداء الجنسي المقدمة من العاملین

 تتضمن آلیة التظلم الخاصة بالعاملین ما یأتي:

لاقتراحات، والبرید الإلكتروني، والخط إجراءات تلقي التظلمات، مثلاً استمارة الملحوظات والشكاوى، وصنادیق ا •
  الھاتفي المجاني.

   الأطر الزمنیة المحددة للتظلم. •
   سجلات لتدوین تسویة التظلمات ومتابعتھا في الوقت المناسب. •
 إدارة تتولى مسؤولیة تلقي التظلمات وتدوینھا ومتابعة معالجتھا.  •

  ة:تستند آلیة التظلم الخاصة بالعاملین إلى المبادئ الآتی

العاملین  • ومخاوف  وھموم  لاحتیاجات  الاستجابة  وسرعة  بالموضوعیة  یتسم  بأسلوب  التظلمات  مع  التعامل  یتم 
  المتضررین.

   تتسم العملیة بالشفافیة وتسمح للعاملین بالتعبیر عن مخاوفھم وتقدیم تظلماتھم. •
   لا یتعرض العاملین الذین یعبرون عن تظلماتھم للتمییز. •
میع التظلمات بسریة، ویجوز للأفراد الذین یقدمون ملحوظاتھم أو تظلماتھم أن یطلبوا عدم الإفصاح  یتم التعامل مع ج •

عن أسمائھم. ویكتسب ھذا التدبیر أھمیة خاصة فیما یتعلق بشكاوى العنف القائم على النوع الاجتماعي حیثما أقتضى  
 الأمر.

على قدم المساواة مع التظلمات الأخرى التي یكون مصدرھا   یتم النظر في التظلمات مجھولة الھویة ویتم التعامل معھا •
   معروفاً.

تتعامل الإدارة بجدیة مع التظلمات وتتخذ الإجراءات المناسبة للاستجابة لھا في الوقت المناسب. وتكون المعلومات المتعلقة بوجود  
ین) عبر لوحات الإعلانات بشأن وجود "صنادیق  آلیة التظلم متاحة بسھولة لجمیع العاملین في المشروع (المباشرین والمتعاقد

   الاقتراحات والشكاوى" والمواقع الإلكترونیة ورسائل البرید الإلكتروني والوسائل الأخرى حسب الحاجة.
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لھاتف ویتم السماح باستخدام الوسائل المختلفة التي یمكن للعاملین تقدیم تظلماتھم من خلالھا، مثلاً تقدیم الشكوى شخصیاً، أو عبر ا
أو الرسائل النصیة أو صندوق البرید أو البرید الإلكتروني. ویتم تعریف العاملین المتعاقدین بآلیة التظلم في الجلسة التعریفیة قبل 

  بدء العمل، وإعطاؤھم معلومات التواصل الخاصة بمسؤول تنسیق آلیة التظلم ووحدة إدارة المشروع.

السماح للعاملین بسرعة الإبلاغ عن قضایا العمل والسماح للمشروع بالاستجابة واتخاذ الإجراءات  ومن الضروري أیضاً أن یتم 
اللازمة على الفور. وبالتالي یتم تدوین التظلم المرفوع وإقرار استلامھ في غضون یوم واحد. وبما أن الإطار الزمني للمعالجة 

  والسلامة في بیئة العمل أو أي قضایا عاجلة أخرى على الفور. یعتمد على طبیعة التظلم، یتم التعاطي مع قضایا الصحة

تقوم كل وحدة أو مقاول بتدوین التظلمات التي رفعھا العاملون مع الإجراءات التي تم اتخاذھا. ویتم رفع تقریر موجز عن حالات  
صحیة والأطراف الأخرى ذات العلاقة. التظلمات إلى وحدة إدارة المشروع كجزء من التقریر الدوري للمقاول ومرافق الرعایة ال

وعندما یرغب العاملون المتضررون في تصعید قضایاھم أو طرح مخاوفھم دون الكشف عن ھویتھم إلى أي شخص آخر غیر  
 المشرف المباشر علیھم، یجوز لھم طرح قضایاھم على وحدة إدارة المشروع. 

منعھم من استخدام إجراءات التوافق والتصالح المنصوص علیھا في    ولا تؤدي آلیة التظلم الخاصة بالعاملین في المشروع إلى 
  قانون العمل.

  المقاولونإدارة  .10

تستخدم وحدة إدارة المشروع وثائق الشراء الموحدة لمنظمة الصحة العالمیة لوضع شروط تقدیم العطاءات والعقود التي تشمل  
علاقة بالصحة والسلامة. وتتوافق وثائق الشراء الموحدة لمنظمة الصحة العالمیة  متطلبات العمل والمتطلبات المھنیة وتلك التي لھا  

 مع متطلبات البنك الدولي. –بما في ذلك متطلبات صحة العاملین وسلامتھم  –الخاصة بطلبات تقدیم العطاءات والعقود 

عاییر إدارة العمل الخاصة بھم ومعاییر الصحة  ویشٌترط على المقاولین عند عملیة تقدیم العطاءات أن یكونوا قادرین على إثبات م
 والسلامة المھنیة التي ستشكل معیاراً من معاییر التقییم. وتتطلب الأحكام التعاقدیة أن یقوم المقاولون بالآتي:

 الاحتفاظ بالسجلات والإبلاغ عن الشروط والأحكام المتعلقة بإدارة العمل ومراقبتھا.  •
 میع المدفوعات التي تمت، بما في ذلك المستحقات وأي استقطاعات صحیحة.تزوید العاملین بالأدلة على ج •
 التأكد من وجود موظف تنسیق للصحة والسلامة، یكون مسؤولاً عن مراقبة قضایا الصحة والسلامة المھنیة. •
رات التوجیھیة الاحتفاظ بالسجلات المتعلقة بظروف العمل والعاملین في إطار المشروع، بما في ذلك العقود وتسجیل الدو •

 للعاملین التي تشمل مدونة قواعد السلوك وساعات العمل والأجور والخصومات (بما في ذلك العمل الإضافي).
تسجیل الوقائع المتعلقة بجانب السلامة وما یقابلھا من تحلیل للأسباب الجذریة (الحوادث التي تؤدي إلى انقطاع الأعمال  •

افات الأولیة، الاحتمالیة العالیة للحوادث الكارثیة، والأنشطة العلاجیة والوقائیة  وحالات العلاج الطبي)، حالات الإسع
المطلوبة (على سبیل المثال، التحلیل المنقّح لسلامة العمل، المعدات الجدیدة أو المختلفة، التدریب على المھارات، وما 

 إلى ذلك). 
 تقدیم تقاریر تفید بعدم وجود عمالة من الأطفال. •
 تدریب والدورات التوجیھیة وعدد المتدربین وموضوعات التدریب. مواعید ال •
تأمین العاملین ضد المخاطر المھنیة، بما في ذلك إمكانیة الحصول على الرعایة الطبیة والحصول على إجازة مدفوعة   •

 الأجر في حالة الاضطرار إلى ذلك.
العامل، بما في ذلك تاریخ حدوثھا ونو • یتقدم بھا  المتخذة تفاصیل أي شكاوى  التقدیم والإجراءات  الشكوى وتاریخ  ع 

والتواریخ والقرار (إن وجد) والتاریخ وإجراءات المتابعة التي لم یتم اتخاذھا بعد. یجب أن تشمل التظلمات المدرجة  
 تلك الشكاوى المستلمة منذ تقدیم التقریر السابق وتلك التي لم یتم ایجاد حل لھا وقت إعداد ھذا التقریر.

 ع على مدونة قواعد السلوك الخاصة بالمدراء أو مدونة قواعد السلوك الخاصة بالأفراد أو كلیھما حسب الحاجة.التوقی •

تقع مسؤولیة رقابة وإدارة أداء المقاولین على عاتق وحدة إدارة المشروع حیث تقع علیھا مسؤولیة الإشراف على الأحكام المتعلقة  
التنسیق بوحدة إدارة المشروع مسؤولاً بشكل عام عن جمع بإدارة العمل بالإضافة إلى الإشراف عل  ى العقود. ویكون موظف 
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البیانات ورقابة وتحلیل إجراءات إدارة العمالة كجزء من جھود المراقبة والتقییم الخاصة بالمشروع. یعمل موظف التنسیق التابع  
لعمالة، بما في ذلك إدارة تظلمات العاملین. وینبغي مراجعة لوحدة إدارة المشروع على مراقبة التنفیذ والامتثال لإجراءات إدارة ا

البنك  تقاریر المراقبة وتقدیمھا بصورة دوریة إلى مدیر وحدة إدارة المشروع الذي سیرفعھا مع تقاریر المراقبة الأخرى إلى 
 الدولي. 

ز أن تطلب وحدة إدارة المشروع في أي یحتفظ المقاولون بالسجلات وفقاً للمواصفات الموضحة في إجراءات إدارة العمالة. یجو
وقت السجلات للتأكد من استیفاء شروط العمل، وأنھ یجري تطبیق آلیات الوقایة وغیرھا من مسائل السلامة التي تعتبر عامة فیما  

ر على یخص الصحة والسلامة المھنیة. تعمل وحدة إدارة المشروع على مراجعة السجلات ومقارنة الأرقام الفعلیة مرة كل شھ
الأقل ویمكن أن تتطلب إجراءات تصحیحیة عاجلة إذا لزم الأمر. ویتم إدراج ملخص المواضیع والإجراءات التصحیحیة في 

 التقاریر ربع السنویة التي یتم تقدیمھا إلى البنك الدولي. 
في حال الإخلال   الإنصافعلى سُبل  في حال عدم الامتثال للالتزامات التعاقدیة: یحتوي العقد المبرم مع المقاولین    الإنصافسُبل  

ة  بالعقد (أي بند العقوبات) لاحتمال عدم امتثال المقاولین للأحكام المتعلقة بالبیئة والأمن، على سبیل المثال عدم كفایة معدات الحمای
 الشخصیة للعاملین وإجبارھم على العمل لساعات إضافیة. 

یجب على المقاولین الإبلاغ عن أي حالات وفاة أو حوادث خطیرة إلى وحدة إدارة   الإبلاغ عن الوفیات والحوادث الخطیرة: 
ساعة من علمھم بالحادث. وبمجرد تأكید الحادث، یجب على المقاولین تقدیم  48المشروع أو منظمة الصحة العالمیة في غضون 

نب التوصیات اللازمة لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة  یتضمن تحلیلاً للأسباب الجذریة المحتملة، إلى جا  أیام،  10تقریر أولي خلال  
الدولي بالحادث.   البنك  العالمیة بإبلاغ  الصحة  إلى قسم  والمناسبة. بعد ذلك، تقوم منظمة  الرجوع  التفاصیل، یرُجى  لمزید من 

یمي لمنظمة الصحة العالمیة  الإبلاغ عن الوقائع ضمن إطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة للمشروع، والمتاح على موقع المكتب الإقل
 .6لشرق المتوسط
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  لتقدیم العطاءات.   –الذین یعملون وكلاء محلیون للشركات الدولیة المصنعة للمعدات الطبیة    – سیتم دعوة الموردین المحلیین  
 عمال ":  اھالعاملین لدییطلق على  و .الموردین الأساسیین لھذه المعداتستكون ھذه الشركات الطبیة التابعة للقطاع الخاص بمثابة  

المعنیین الذین سیقومون بشراء المستلزمات    إلاَّ أنھ من غیر الممكن في ھذا الوقت تحدید عدد العاملین.  ".الموردین الرئیسیین
سكان أو المرافق الطبیة. كما أنھم لن یشاركوا في والمعدات الطبیة المشتراة دولیاً وتوریدھا إلى مخازن وزارة الصحة العامة وال

العمل   أو  الأطفال  عمالة  وتعتبر  بالسلامة،  المتعلقة  المسألة  الناشئة عن  المخاطر  في  أو  التصنیع  الفئة   الجبريعملیة  ھذه  في 
  منخفضة.

یطُلب من الموردین تقدیم وصف للتدابیر التي یتخذونھا في مجال الصحة والسلامة المھنیة والتي سیتم وضعھا موضع التنفیذ  
على النحو المبین في إرشادات منظمة الصحة العالمیة. وسیشمل ذلك إجراءات الدخول إلى مرافق الرعایة الصحیة التي تتضمن 

الدخول و قبل  الصارم  الفحص  لمكافحة العدوى، وتقدیم تدریب عملیات  الوقائیة  بالتدابیر  الصلة  العاملین ذات  إجراءات حمایة 
فوري ومستمر على الإجراءات، والالتزام بنظافة الیدین وارتداء معدات الحمایة الشخصیة، وضمان تزویدھم بكمیات كافیة من  

والقفازات وصابون والصدریات  الكمامات  (خاصة  الشخصیة  الحمایة  واسع    معدات  نطاق  وعلى  والمطھرات)،  الیدین  غسل 
ضمان حمایة الصحة والسلامة المھنیة وفقاً لإرشادات مجموعة البنك الدولي المعنیة بالبیئة والصحة والسلامة بشكل عام وكذلك  

دیة. بالإضافة  أفضل الممارسات الدولیة المتطورة فیما یتعلق بالحمایة من الأمراض المع  وإتباعالإرشادات الخاصة بالصناعة،  
أو جمیعھا. وتماشیاً مع المعیار البیئي والاجتماعي   الجبريإلى ذلك، سیطُلب من الموردین تحدید مخاطر عمالة الأطفال أو العمل  

في المشروع من قبل الموردین الأساسیین. وسیتم أیضاً    العمل بالتجنید الإجبارية أو  الجبری)، یحُظر استخدام العمالة  2رقم (
للمعیار البیئي والاجتماعي رقم (  18خدام عمالة الأطفال "أي شخص دون سن  حظر است ) بسبب ظروف العمل  2عاماً" وفقاً 

 المحفوفة بالمخاطر.

  

 
6 https://www.emro.who.int/yemen/information-resources/yemen-emergency-human-capital-project.html 

https://www.emro.who.int/yemen/information-resources/yemen-emergency-human-capital-project.html
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   ) مدونة قواعد السلوك1الملحق (
 ینبغي تكییف ھذا النموذج مع المشروع:

 . مقدمة1
ئة والمجتمعات المحلیة والعاملین فیھا. كما تلتزم الشركة بصورة تلتزم الشركة بتأمین بیئة عمل تقلل من أي آثار سلبیة على البی

جادة في وتھیئة وصون بیئة لا مكان فیھا للاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي، وعدم السماح لھذه الأفعال من جانب  
  عد السلوك ھذه فیما یلي:أي موظف أو مقاول من الباطن أو مورد أو شریك أو ممثل للشركة. ویتمثل غرض مدونة قوا

  إیجاد فھم مشترك لما یشكل استغلالاً واعتداءً وتحرشاً جنسیاً. .1
إیجاد التزام مشترك بالسلوكیات والمعاییر الموحدة لموظفي الشركات لمنع الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش   .2

   الجنسي، والإبلاغ عن ھذه الأفعال والتصدي لھا.
  الانتباه والتوعیة بأن خرق مدونة قواعد السلوك ھذه یؤدي إلى اتخاذ إجراءات تأدیبیة.لفت  .3

   التعاریف .1

ف بأنھ أي اعتداء فعلي أو محاولة استغلال لحالة ضعف شخص ما أو لتفاوت في    7الاستغلال والاعتداء الجنسي • یعُرَّ
تحق على،  یقتصر  ولا  ذلك،  ویشمل  جنسیة،  لأغراض  الثقة  أو  جراء النفوذ  سیاسیة  أو  اجتماعیة  أو  مادیة  فائدة  یق 

 .8الاستغلال الجنسي لشخص آخر
"التعدي البدني الفعلي ذو الطابع الجنسي أو التھدید بارتكابھ، سواء بالقوة أو في ظروف غیر متكافئة الاعتداء الجنسي:    •

 أو إجباریة."
لإقامة علاقات جنسیة، أو أي سلوك آخر لفظي أو جسدي  أي محاولة جنسیة غیر لائقة، والسعي    9:الجنسيالتحرش    •

 ذي طابع جنسي.
 10التحرش الجنسي بالمقارنة مع الاستغلال والاعتداء الجنسي •

یحدث الاستغلال والاعتداء الجنسي ضد أي مستفید أو أحد أفراد المجتمع المحلي. أما التحرش الجنسي فیحدث بین  
ي على أي محاولة جنسیة غیر مرغوب بھا، أو أي سلوك لفظي أو جسدي  موظفي/عاملي منظمة أو شركة ما، وینطو

غیر مرغوب بھ ذي طابع جنسي. ومن المھم التمییز بین التحرش الجنسي والاستغلال والاعتداء الجنسي حتى یتسنى  
 ین. إدراج تعلیمات محددة بشأن إجراءات الإبلاغ عن ھذه الحالات في سیاسات الجھات المعنیة وتدریب الموظف

والرضا    الموافقة • الراھن،  للوضع  وإدراك  كافیة،  وبمعرفة  ما  شيء  لعمل  طوعیا  قرارا  الشخص  یتحیز  أن  ھي 
بالانسحاب. ولا تعد الموافقة قبولاً إذا تم الحصول علیھا باستخدام التھدیدات أو الأكاذیب أو الإكراه أو استغلال النفوذ. 

ن الثامنة عشرة أن یعطي الموافقة، بصرف النظر  لا یمكن لأي شخص دون س  11وبموجب مدونة قواعد السلوك ھذه،
عن سن الرشد القانوني أو سن الرضا أو القبول المتعارف علیھ محلیاً. ولا یعُد الاعتقاد الخاطئ بشأن عمر الطفل  

  مبرراً.
 لا توجد ھناك موافقة إذا تمت عن طریق ما یلي: 

و الاختطاف أو الاحتیال أو التلاعب أو الخداع أو تحریف استخدام التھدیدات أو القوة أو غیرھا من أشكال الإكراه أ •
 الحقائق.

 استخدام تھدید لحجب فائدة یحق للشخص الحصول علیھا. •
 إعطاء وعد لشخص ما حول منفعة معینة. •

 
المت   7 للأمم  العام  الأمین  نشرة  في  المحدد  النحو  الجنسي،  على  والاعتداء  الاستغلال  من  للحمایة  الخاصة  التدابیر  م  2003أكتوبر    9حدة: 
)ST/SGB/2003/13  .( 
 بغیة الحصول  یحدث الاستغلال في سیاق العملیات الممولة من البنك الدولي عندما یكون الوصول إلى الخدمات أو السلع الممولة من البنك الدولي مستغلاً   8

 على مآرب جنسیة. 
الإجراءات   یة.جنة الدائمة المشتركة بین الوكالات للحمایة من الاستغلال والاعتداء الجنسي: التعاون المشترك بین الوكالات في آلیة الشكاوى المجتمعالل 9

 م.2016التشغیلیة القیاسیة العالمیة، مایو 
 المصدر السابق.   10
 وفقاً لاتفاقیة الأمم المتحدة بشأن حقوق الطفل.  11
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د  في حین أن جمیع أشكال العنف ضد أحد المقیمین في المجتمع المحلي أو زمیل عمل تعُد أمراً محظوراً، نجد أن مدونة قواع
السلوك ھذه تعُنى على وجھ التحدید بمنع حالات الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي والإبلاغ عنھا وھي تشكل  
 سوء سلوك غیر مقبول، وانتھاك جسیم یؤدي إلى فصل المعني عن الوظیفة أو غیر ذلك من العواقب المتصلة بالوضع الوظیفي: 

 سي، ما یأتي على سبیل المثال لا الحصر: من أمثلة الاستغلال والاعتداء الجن )1(
یقوم أحد العاملین في المشروع بإخبار النساء في المجتمع المحلي بأنھ یستطیع توظیفھن في الموقع (طبخ  •

 وتنطیف مثلاً) مقابل علاقة جنسیة.
ء مقابل علاقة  یقوم أحد العاملین بربط الكھرباء أنھ یستطیع ربط مساكن الأسر التي تعولھا نساء بشبكة الكھربا •

 جنسیة.
 قیام أحد العاملین في المشروع باغتصاب امرأة محلیة بعد تعاطیھ للخمر من الأجر الذي حصل علیھ. )2(
  یقوم أحد العاملین في المشروع بمنع مرور امرأة من الموقع الذي یعمل فیھ ما لم تمارس معھ علاقة جنسیة. )3(
 أنھ لن یوظفھا إلا إذا مارست معھ علاقة غیر شرعیة.  یخبر المدیر امرأة ما تقدمت بطلب للحصول على عمل )4(
العمر    )5( تبلغ من  فتاة  العاملین بصداقة مع  أحد  أعمال   ۱۷یبدأ  تنفیذ  یتم  الطریق حیث  المدرسة على  سنة تمشي من وإلى 

 المشروع. ویقوم بإیصالھا إلى المدرسة، ثم یخبرھا أنھ واقع في غرامھا، ثم یوُقعھا في علاقة غیر شرعیة. 
 

 من أمثلة التحرش الجنسي في سیاق العمل ما یأتي:  )6(
تعلیق الموظفین الذكور على المظاھر الخارجیة الخاصة بالموظفات (تعلیقات إیجابیة وسلبیة على حد سواء) والرغبة    •

 الجنسیة.
 بسھ.عندما تتذمر موظفة من تعلیقات موظف ما بشأن مظھرھا، یكون رد الموظفین أنھا "تطلب ذلك" بسبب ما تل  •
 یقوم مدیر بلمس أرداف إحدى الموظفات عند یمر بھا في العمل.  •
 یخبر أحد الموظفین موظفة ما بأنھ سوف یستخرج لھا علاوة إضافیة إذا أرسلت لھ صور وھي عاریة.  •

 
 التزام فردي موقع: 

أمر الجنسي  التحرش  أو  الجنسي  والاعتداء  الاستغلال  بأن   ،________________________ أنا  وأقر أقر،  محظوراً.  اً 
بصفتي (موظفاً/ مقاولاً) في (الوكالة المتعاقد معھا/ المتعاقد معھا من الباطن) في (اسم البلد) بأن أنشطة الاستغلال والاعتداء  
الجنسي أو التحرش الجنسي في موقع العمل، أو محیطھ، أو في سكن العاملین، أو في المجتمع المحیط، تشكل انتھاكاً صارخاً 

قواعد السلوك ھذه. كما أتفھم بأن أنشطة الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي تخضع للعقوبات أو الغرامات    لمدونة
أو الفصل من العمل، ویمكن أیضاً ملاحقة مرتكبي الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي قضائیاً، إذا اقتضت الحاجة  

 ذلك.
 ق على القیام بما یأتي: أثناء العمل في المشروع أواف 

التعامل مع جمیع الأشخاص، بمن فیھم الأطفال (الأشخاص دون سن الثامنة عشرة) باحترام، بصرف النظر عن الجنس أو العرق 
أو اللون أو اللغة أو الدین أو الرأي السیاسي أو غیره من الآراء، أو الأصل القومي أو العرقي أو الاجتماعي أو النوع أو الإعاقة 

 و المولد أو أي حالة أخرى. أ
بیئة تمنع الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي، وتعزز مدونة قواعد السلوك ھذه. وسوف   • التزم بتوفیر 

 أسعى، على وجھ الخصوص، إلى دعم النظم التي تحافظ على ھذه البیئة.
النحو الموضح في مدونة قواعد السلوك ھذه، المشاركة في الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي على    عدم •

 وعلى النحو المحدد في قانون (البلد) (وغیره من القوانین المحلیة، حسب الحالة). 
استخدام لغة، أو سلوك، غیر لائق، أو مضایق، أو مسيء، أو مثیر جنسیاً، أو مھیناً، أو غیر ملائم ثقافیاً، تجاه    عدم •

 النساء أو الأطفال أو الرجال. 
القیام بعلاقة غیر شرعیة أو نشاط جنسي مع أي شخص دون سن الثامنة عشرة. ولا یعد الاعتقاد الخاطئ بشأن    معد •

عمر الطفل دفاعاً. كما أن الموافقة من الطفل أیضاً لیست مبرراً. ولن أشارك في أعمال ترمي إلى بناء علاقة مع قاصر 
 تفضي بدورھا إلى علاقة غیر شرعیة. 

 لدخول في علاقات غیر شرعیة مقابل أي شيء على النحو المبین أعلاه. عدم التماس أو ا •
 عدم استخدام أي من مواد المشروع (مثل أجھزة الحاسوب) للوصول أي محتوى إباحي فاحش. •
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ما لم تكن ھناك موافقة كاملة من جمیع الأطراف المعنیة، مع التسلیم بأن الطفل غیر قادر على إعطاء الموافقة، وأن   •
الطفل ھو أي شخص دون الثامنة عشرة من العمر، لن أدخل في أي علاقات غیر شرعیة مع أفراد المجتمعات المحلیة 
المحیطة. وتشمل ذلك العلاقات التي تنطوي على الامتناع أو قطع وعود بتقدیم استحقاقات فعلیة (نقدیة أو غیر نقدیة)  

 ھكذا علاقات حمیمیة تعد "غیر توافقیة" بموجب ھذه المدونة.لأفراد المجتمع المحلي مقابل علاقات حمیمیة، لأن 
 التزم بما یأتي: 

 أحكام مدونة قواعد السلوك ھذه في موقع المشروع وخارجھ على السواء. •
حضور دورات تدریبیة حول منع الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي حسب طلب صاحب العمل،  •

 الدورات بفاعلیة.والمشاركة في ھذه 
في حالة معرفتي أو اشتباھي بحدوث أي حالة للاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي، في موقع المشروع أو محیطھ، 

وسأضع نصب عیني سلامة، وموافقة الشخص    فأنا أتفھم أنھ ینبغي عليَّ تقدیم بلاغ بذلك إلى إدارة التظلم أو إلى مسؤولي المباشر.
من سوء المعاملة، والعواقب المترتبة على ذلك عند تقدیم البلاغ. كما أتفھم أنھ ینبغي عليَّ أن أحافظ على سریة الأمور   الذي عانى

 المتعلقة بالحادث لحمایة خصوصیة وأمن جمیع المعنیین. 
إجراءات تأدیبیة ضدي  أدرك أنھ في حال خالفت مدونة قواعد السلوك الفردیة ھذه، سیتخذ صاحب العمل    الإجراءات التأدیبیة:

 قد تشمل ما یلي:
 إنذار غیر رسمي أو إنذار رسمي. •
 تدریب إضافي. •
 فقدان المرتب.  •
 التوقیف عن العمل (براتب أو بدون راتب). •
 الفصل من العمل. •
 إبلاغ الشرطة أو السلطات المختصة الأخرى بحسب ما تقتضیھ الحاجة.  •

ھذه، وبأنني سأتجنب الأفعال أو السلوكیات التي یمكن أن تفسر على أنھا   أدرك أن من مسؤولیتي التقید بمدونة قواعد السلوك
استغلال واعتداء جنسي وتحرش جنسي. وأن أي أفعال من ھذا القبیل ستكون مخالفة لمدونة قواعد السلوك الفردیة ھذه. كما أقر  

ة في ھذه الوثیقة، وأفھم دوري ومسؤولیاتي في  بأنني قرأت مدونة قواعد السلوك الفردیة، وأوافق على الامتثال للمعاییر الوارد
منع الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي، والإبلاغ عن الحالات ذات الصلة. وأدرك أیضاً أن ھناك إجراءات تأدیبیة،  

 بما جاء فیھا.  ربما تؤثر على عملي، في حال القیام بأي فعل یتعارض مع مدونة قواعد السلوك الفردیة ھذه، أو عدم العمل
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) لسنة  5) والمتطلبات المنصوص علیھا في قانون العمل الیمني رقم (2مقارنة بین متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (  )2(الملحق  
1995 

 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 ))2أولاً: ظروف العمل وإدارة علاقات العاملین (القسم (أ) من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

ــروع، 2ینطبق المعیار البیئي والاجتماعي رقم ( ) على عمال المشـ
والمؤقتین والموســمیین بمن فیھم العاملین بدوام كامل ودوام جزئي  

 والمھاجرین.

 )3المادة (
ــحـاب الأعمـال والعـاملین إلا من یرد  - أ ــري أحكـام ھـذا القـانون على جمیع أصــ تســ

 بشأنھم نص خاص في ھذا القانون.
 - لا یسري ھذا القانون على الفئات الآتیة:  - ب
 موظفو الجھاز الإداري للدولة والقطاع العام. .1
 القضائیة وشاغلو وظائف السلك الدبلوماسي والقنصلي.شاغلو الوظائف  .2
 الأفراد الذین یلتحقون بالمؤسسات العسكریة والأمنیة. .3
 الأجانب المعارون للعمل مع الدولة. .4
ة   .5 ة تكون الجمھوریـ ات دولیـ اقیـ ة بموجـب اتفـ املون في الجمھوریـ ب العـ انـ الأجـ

 طرفاً فیھا ویكون الإعفاء في حدود الاتفاقیة.
املي جوازات السـفر الدبلوماسـیة والخاصـة من الحاصـلین على الأجانب من ح .6

تأشــیرات، ویعملون في الجمھوریة في حدود التأشــیرات الســیاســیة الممنوحة  
 لھم.

 العاملون في أعمال عرضیة. .7
الأشـخاص التابعین لصـاحب العمل العاملین معھ والذین یعولھم بصـورة كاملة  .8

 أیاً كانت درجة القرابة.
 ن في حكمھم.خدم المنازل وم .9

 - الأشخاص الذین یعملون في المراعي أو الزراعة عدا:  .10
الأشــــخاص الذین یعملون في الشــــركات والمؤســــســــات والجمعیات   .أ

 الزراعیة والمنشآت التي تقوم بتصنیع أو تسویق منتوجاتھا.

ــحة العالمیة متطلبات   ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

 
ــة    12 لســـــــنـ ــل  ــمـ ــعـ الـ ــون  ــانـ قـ ــاســـــــات  ــبـ ــتـ اقـ ــع  ــیـ ــمـ ــة.   1995جـ ــیـ ــدولـ الـ ــل  ــمـ ــعـ الـ ــة  ــمـ ــظـ ــنـ ــمـ لـ ــة  ــعـ ــابـ ــتـ الـ ــس"  ــكـ ــیـ ــلـ ــاتـ "نـ ــات  ــانـ ــیـ بـ ــدة  ــاعـ قـ ــة  ــمـ ــرجـ تـ ــن  مـ ــاً  ــیـ ــرفـ حـ ــة  ــولـ ــقـ ــنـ   مـ

http://arablegislation.smarthostonline.com/Lists/Asset/Attachments/4656/Labour%20Code%20Yemen.pdf 

http://arablegislation.smarthostonline.com/Lists/Asset/Attachments/4656/Labour%20Code%20Yemen.pdf
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

ــلاح الآلات   . ب ــغیل أو إصـ ــفة دائمة بتشـ ــخاص الذین یقومون بصـ الأشـ
 للزراعة أو أعمال الري الدائم.المیكانیكیة اللازمة 

 الأشخاص الذین یعملون في تربیة الدواجن والمواشي. .ج

   أحكام وشروط العمل

  )30المادة ( )10الفقرة (

ــحـة   ائق واضــ ات ووثـ ــروع بمعلومـ املین في المشــ د العـ یتم تزویـ
 ومفھومة بخصوص أحكام وشروط عملھم.

ــلیة للعامل   ــخة الأصـ ــخ وتكون النسـ یعد عقد العمل الفردي المكتوب من ثلاث نسـ
ونسـخة لصـاحب العمل ونسـخة لمكتب الوزارة المختص، وتكون النسـخ موقعة من 
ة، ینبغي على الموظف إثبـات حقوقـھ   ابیـ ة عـدم وجود عقود كتـ د، في حـالـ طرفي العقـ

 المقبولة. تالإثبابشتىّ طرق 

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (

العمــل  المعلومــات والوثــائق حقوقھم بموجــب قــانون  وتحــدد ھــذه 
ة ذات   اعیـ ات الجمـ اقیـ ــمن الاتفـ ــیتضــ ذي ســ ة الوطني (والـ الـ والعمـ
ــاعـات العمـل والأجور   ــلـة)، بمـا في ذلـك حقوقھم المتعلقـة بســ الصــ

الإضافي والتعویضات والمزایا وكذلك الاستحقاقات الناشئة والعمل  
 عن متطلبات ھذا المعیار.

یحدد عقد العمل بشــكل أســاســي مقدار أجر العمل ونوعھ ومكان تنفیذه وتاریخ بدئھ  
 ومدتھ.

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (

ئق عنـد بـدایـة علاقـة العمـل وعنـدمـا  ویتم تقـدیم ھـذه المعلومـات والوثـا
 تطرأ أي تغییرات جوھریة على أحكام وشروط العمل.

ادة ( لا یتضمن القانون الیمني أي حكم مماثل ات المـ ة إلى متطلبـ الإضـــــافـ ) من 30بـ
قانون العمل، تضمن منظمة الصحة العالمیة 
ا في   ــوص علیھـ ات المنصــ المتطلبـ اء بـ الوفـ

الاجتمـاعي ) من المعیـار البیئي و30الفقرة (
) تغییر جوھري  2رقم  ) في حــال طرأ أي 

 على أحكام أو شروط التوظیف.

  )55المادة ( )11الفقرة (

ــورة منتظمة طبقاً لما  ــروع بصـ ــتحقات العاملین في المشـ تدُفع مسـ
 یقتضیھ القانون الوطني و إجراءات إدارة العمالة.

الأدنى للأجور في الجھـاز لا یجوز أن یقـل الحـد الأدنى لأجر العـامـل عن الحـد   •
 الإداري للدولة.

ــاس الإنتاج أو القطعة   • ــط الأجر الیومي للعامل على أسـ لا یجوز أن یقل متوسـ
ــنعـة، ــب الأجر    عن الحـد الأدنى المقرر للأجر الیومي للمھنـة أو الصــ ویحســ

الیومي للعامل الذي لا یتقاضـى أجره بالشـھر أو الأسـبوع أو بالیوم على أسـاس  
ط ما یتق اضـاه نظیره العامل من أجور عن أیام عملھ الفعلیة لدى صـاحب  متوسـ

 عمل واحد في السنة الأخیرة أو خلال مدة عملھ إذا كانت أقل من سنة.

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (
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 )56المادة (
 تحتسب أجور ساعات العمل الإضافي وفقاً للمعدلات الآتیة:

السـاعة بسـاعة ونصـف من الأجر الأسـاسـي عن سـاعات العمل الإضـافیة خلال   •
 لعمل العادیة.أیام ا

السـاعة بسـاعتین من الأجر الأسـاسـي عن سـاعات العمل الإضـافیة أثناء اللیل   •
ــافاً إلى ما  ــمیة مضــ ــبوعیـة وأیام العطل والإجازات الرســ ویوم الراحة الأســ

 یستحقھ من أجر عن تلك العطل.
 )57المادة (

% من الأجر الأسـاسـي إضـافة إلى ما یسـتحقھ عن 15یسـتحق العامل بدلاً قدره   •
 ساعات العمل العادیة عندما یكون العمل لیلیاً.

%) من الأجر الأسـاسـي إضـافة إلى ما یسـتحقھ  10یسـتحق العامل بدلاً قدره ( •
 من ساعات العمل العادیة عندما یكون العمل بالنوبات.

ــتحقـاً لبـدل العمـل اللیلي أو لبـدل عمـل بـالنوبـات إذا عمـل لمـدة   • یكون العـامـل مســ
لة أو متقطعة في الشـھر الواحد ولا یجوز الجمع بین تزید على عشـرة أیام متصـ

بدل العمل اللیلي والعمل بالنوبات. یسـتحق العامل أجره الأسـاسي خلال التحاقھ  
 بدورة تدریبیة أو تأھیلیة داخل الجمھوریة أو خارجھا یعتمدھا صاحب العمل.

 )58المادة (
ــي خلال التحـاقـھ بـدورة تـدریبیـة   ــاســ ــتحق العـامـل أجره الأســ أو تـأھیلیـة داخـل  یســ

 الجمھوریة أو خارجھا یعتمدھا صاحب العمل.
 )59المادة (

) من ھذا القانون یستحق العامل أجره الكامل  100و    99مع مراعاة أحكام المادتین (
خلال فترة توقیفھ بســـبب قضـــیة تتعلق بالعمل شـــریطة ألاَّ یقل ما یدفع لھ في فترة  

الأســاســي ویكون صــرف الجزء المتبقي من الأجر  %) من أجره  50التوقیف عن (
الكامل حال التأكد من براءتھ، ولصــاحب العمل اســترجاع ما تم صــرفھ خلال فترة  

 التوقیف في حالة إدانة العامل بحكم بات.
 )60المادة (

ــلك العاملین  ــھري إلى س ــاس دفع الأجر الش ــتغل على أس لا یجوز نقل العامل المش
أجورھم على أسـاس الأسـبوع أو الیوم أو السـاعة أو الإنتاج أو القطعة  الذین تحتسـب 

 إلاَّ بعد موافقتھ.
 )61المادة (

ــتحقـة للعـامـل بـالنقـد المتـداول قـانونـاً وفي أحـد   تـدفع الأجور وغیرھـا من المبـالغ المســ
 أیام العمل وفي مكانھ مع مراعاة ما یأتي:
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

ــھري وفي م • ــتغلین بـأجر شــ ــھر للمشــ وعـد لا یتجـاوز الیوم تـدفع مرة في الشــ
 السادس من الشھر التالي.

تدفع مرة في كل نصــف شــھر للمشــتغلین بأجر نصــف شــھري وفي موعد لا  •
 یتجاوز الیوم الثالث بعد نھایة كل نصف شھر.

اعة أو الیوم  • اس العمل بالسـ تغلین على أسـ بوع على الأقل للمشـ تدفع مرة كل أسـ
 أو الأسبوع.

ــا • ــتغلین على أســ ــب الاتفاق بین تدفع الأجور للمشــ س الإنتاج أو القطعة حســ
 الطرفین.

 )62المادة (
لا یجوز لصــاحب العمل أن یفرض أي قید على حریة تصــرف العامل بأجره أو أن 

 یلزم العاملین بشراء أشیاء من إنتاجھ أو من أماكن محددة.
 )65المادة (

للعمـل من تلقـاء یؤدى الأجر في الیوم التـالي من انتھـاء العقـد، وفي حـالـة ترك العـامـل 
 نفسھ فیؤدى الأجر المستحق خلال ستة أیام من تاریخ ترك العمل.

 )66المادة (
ــتندات اللازمة لدفع الأجور وتوضــح فیھا  • على صــاحب العمل أن یضــع المس

تفاصــیل أجر العامل والاســتقطاعات التي تمت فیھ وصــافي الأجر المدفوع،  
 غ أو شطب أو تحشیة.ویجب أن تكون ھذه المستندات خالیة من أي فرا

ــمتـھ في   • ــاحب العمـل من دفع الأجر إلاَّ بتوقیع العـامل أو ببصــ لا تبرأ ذمة صــ
المســـتند على مســـتحقاتھ من الأجر وملحقاتھ ســـواء ورد ذكرھا أو لم یرد في  

 المستند الموقع علیھ.
 )67المادة (

فس  تســـتحق المرأة العاملة أجراً مســـاویاً لأجر الرجل العامل إذا كانت تؤدى ن  •
 العمل وبنفس شروطھ ومواصفاتھ.

على أصــحاب الأعمال أن یســاووا في الأجور بین العاملین الیمنیین والعاملین  •
ــروطـھ والمؤھـل والخبرة   ــاوي ظروف العمـل وشــ غیر الیمنیین في حـالـة تســ

 والكفاءة.
 )68المادة (

ھ في داخـل   ة عملـ ة تبعـد عن منطقـ ة في منطقـ ام بمھمـة معینـ دب العـامـل للقیـ إذا نـ
الجمھوریة أو خارجھا فانھ یسـتحق البدلات المناسـبة لطبیعة المھمة سـواء كانت تلك 
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

البدلات تتعلق بتمثیلھ أو انتقالھ أو إقامتھ. ویصـدر مجلس الوزراء بناء على عرض  
 خاص بالبدلات.الوزیر وتوصیة مجلس العمل النظام ال

 )69المادة (
ــائـل الانتقـال من محـال إقـامتھم أو من  ــاحـب عمـل أن یوفر لعمـالـھ وســ على كـل صــ

 مركز تجمع معین إلى أماكن العمل أو یصرف لھم بدلاً نقدیاً عنھا.
 )70المادة (

ــاكن والأغذیة الملائمـة للعمال في المناطق   ــاحب العمـل توفیر المســ یجـب على صــ
 وفقاً للمعاییر التي یصدر بھا قرار من الوزیر.البعیدة من العمران 

ولن یتم الاقتطاع من المدفوعات المســــتحقة إلاَّ وفقاً لما یســــمح بھ 
املین في   ة، ویتم إبلاغ العـ الـ انون الوطني و إجراءات إدارة العمـ القـ

 لتي سیتم في ظلھا تنفیذ ھذه الاستقطاعات.المشروع بالأوضاع ا

 )63المادة (
لا یجوز الحجز على الأجور المستحقة للعامل بمقتضى ھذا القانون إلاَّ بموجب حكم  

 قضائي بات ما لم یكن ھناك اتفاق بین صاحب العمل والعامل خلافاً لذلك.
 )64المادة (

ي الذي یدفعھ العامل تعویضاً ) لا یجوز أن یزید القسط الشھر99مع مراعاة المادة (
ــل عن ( %) من 25عما یكون قد سـببھ من أضـرار أو خسـائر مادیة لصـاحب العمـــ

 أجره الأساسي وذلك عندما یكون الضرر ناجماً عن تقصیر أو إھمال.

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (

ــروع   ــاء الراحة  ویتم منح جمیع العاملین في المش فترات كافیة لقض
نویة والإجازات المرضـیة وإجازة الأمومة   بوعیة والإجازة السـ الأسـ
والإجازة العائلیة طبقاً لما یقتضیھ القانون الوطني و إجراءات إدارة 

 العمالة.

 ساعات العمل
 )71المادة (

اعات في الیوم أو  • میة على ثمان سـ اعات العمل الرسـ ثمانیة لا یجوز أن تزید سـ
وأربعین ســاعة في الأســبوع وتوزع ســاعات العمل الأســبوعي على ســتة أیام 

 عمل یعقبھا یوم راحة بأجر كامل.
لا یجوز أن تزید سـاعات العمل الرسـمیة خلال شـھر رمضـان عن سـت سـاعات   •

 في الیوم أو ستة وثلاثون ساعة في الأسبوع.
نسـبة لبعض المھن یجوز بقرار من الوزیر تخفیض سـاعات العمل الرسـمیة بال •

والأعمال والصـناعات التي تكون ظروف العمل فیھا شـاقة أو ضـارة بالصـحة  
ــاور مع الجھات   ــاعات التخفیض بالتشـ ویحدد القرار تلك المھن والأعمال وسـ

 ذات العلاقة بما فیھم ممثلي العاملین وأصحاب الأعمال.
في ذلك أداء  یجب أن تتخلل ســـاعات العمل الرســـمیة فترة أو أكثر للراحة بما  •

الصـــلاة وتناول الطعام لا تزید على ســـاعة، ویراعى في تحدید ھذه الفترة ألاَّ 
تزید مدة العمل المتواصــل على خمس ســاعات ولا تحتســب فترة الراحة من 

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

اعات العمل. إذا حضـر العامل إلى مقر العمل في الوقت المحدد للعمل وكان   سـ
ب ترجع إلى صاحب العمل أعتبر مستعداً لمباشرة العمل وحالت دون ذلك أسبا

 أنھ قد أدى عملاً فعلیاً.
 )73المادة (

ة صـباحاً، ولا یجوز   • اء والخامسـ اعة الثامنة مسـ یعتبر العمل لیلیاً إذا تم بین السـ
 تشغیل العامل عملاً لیلیاً متواصلاً لأكثر من شھر.

ھا مع یكون في حكم العمل اللیلي سـاعات العمل النھاري التي تتداخل في نھایات  •
 ساعات العمل اللیلي لمدة لا تقل عن نصف ساعات العمل الاعتیادي.

 )74المادة (
یجوز تشــغیل العامل في أوقات الراحة الیومیة والأســبوعیة والعطل الرســمیة   •

ــرورة زیادة الإنتاج أو تقدیم الخدمات العامة وفي حالة وقوع   ــت الض إذا اقتض
ائل العمل أو الإنتاج أو تلبیة المصـلحة العامة   الكوارث أو اتقائھا أو صـیانة وسـ

 للمجتمع.
یجب ألاَّ تزید سـاعات العمل الاعتیادیة أو الإضـافیة على أثنى عشـر سـاعة في   •

 الیوم الواحد.
 )75المادة (

) من ھذا القانون یسـتحق العامل مھما كانت مھنتھ 56مع مراعاة أحكام المادة ( •
راحة مدفوعة الأجر حســب  المكلف بالعمل ســاعات إضــافیة تعویضــاً بأوقات  

 المعدلات الآتیة:
o .مرة ونصف في أیام العمل العادیة 
o .مرتین في حالة العمل اللیلي الإضافي 

ــبوعیة   • ــاحب العمل أن یمنح العامل التعویض المقرر لیوم الراحة الأس على ص
 وأیام العطل والإجازات الرسمیة خلال فترة أقصاھا شھر.

 )76المادة (
ــاحب العمل أن  ــة لدخول العاملین وفي مكان على صـ ــع على الأبواب الرئیسـ یضـ

ــاعات العمل وفترات   ــبوعي وســ ظاھر في موقع العمل جدولاً ببیان الإغلاق الأســ
 الراحة والإجازات.
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 )77المادة (
ــبوعیـة ویجوز إبـدال ھـذا الیوم بیوم آخر من  یكون یوم الجمعـة ھو یوم الراحـة الأســ

 العاملین أو بعضھم إذا اقتضت ضرورة العمل.أیام الأسبوع بالنسبة لجمیع 
 الإجازات

 )78المادة (
یســـتحق العامل إجازة بأجر كامل في جمیع العطل الرســـمیة وفقاً للقوانین المعمول  

 بھا.
 )79المادة (

ام من  • ل عـ امـل عن كـ أجر كـ اً بـ ل عن ثلاثین یومـ ل إجـازة لا تقـ امـ ــتحق العـ یســ
 ونصف لكل شھر.الخدمة الفعلیة وبمعدل لا یقل عن یومین 

لا تحتسـب من ضـمن الإجازة السـنویة أیام الإجازات والعطل الرسـمیة التي تقع  •
 أثناء تمتع العامل بإجازتھ.

ــنویـة عن  • ــاب إجـازتـھ الســ لا یجوز أن تقـل الإجـازة الممنوحـة للعـامـل من حســ
 یومین على الأقل في المرة الواحدة.

ــتحقة   • ــاحب العمل أن یمنح العامل إجازتھ المس ــنویا، غیر أنھ یجوز  على ص س
لأسـباب تتعلق بمصـلحة أحد الطرفین أن یؤجل اسـتخدام نصـف الإجازة للعام 

 التالي.
 یستمر العمل بنسب ومعدلات الإجازة المكتسبة للعاملین بالشروط الأفضل. •
 لا یجوز للعامل أن یتنازل عن إجازتھ السنویة مقابل تعویض نقدي. •
 الإجازة لبعض المھن وفئات العاملین.یجوز بقرار من الوزیر زیادة معدلات  •

 الإجازة المرضیة
 )80المادة (

یســـتحق العامل عند مرضـــھ إجازة مرضـــیھ متصـــلة أو متقطعة بالنســـب  •
 والمعدلات التالیة:

o .إجازة مرضیھ بأجر كامل في الشھرین الأول والثاني من المرض 
o ) والرابع من %) من الأجر في الشــھرین الثالث 85إجازة مرضــیھ بنســبة

 المرض.
o ) من الأجر في الشــھرین الخامس والســادس  75إجازة مرضــیة بنســبة (%

 من المرض.
o ) من الأجر في الشــھرین الســابع والثامن من 50إجازة مرضــیة بنســبة (%

 المرض.
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

ــتحقھ من  • ــنویة إلى جانب ما یسـ ــید الإجازات السـ ــتفید من رصـ للعامل أن یسـ
ــتنفـذت  ــیـھ، فإذا اســ جمیعھـا منح العـامل إجازة بدون أجر حتى إجازات مرضــ

 یتماثل للشفاء أو تثبت عدم لیاقتھ الصحیة من قبل الجھات المختصة
یكون في حكم الإجازة المرضـیة كل مدة یقضـیھا العامل نزیل المسـتشـفى لتلقي  •

 العلاج.
 )81المادة (

 یشترط لمنح الإجازة المرضیة ما یلي: •
o  من الطبیب الذي یعھد إلیھ صـــاحب  أن تمنح في حالات المرض الاعتیادي

 العمل بعلاج العاملین أو من المؤسسة الطبیة التي یتفق معھا على ذلك.
o   أن تكون صـادرة عن مؤسـسـة طبیة في الجمھوریة عندما لا یعھد صـاحب

 العمل إلى طبیب أو مؤسسة طبیة لعلاج العاملین لدیھ.
o ــفیـات  أن تعتمـد من وحـدات الوقـائع الفجـائیـة في أي مكـان أو م ــتشــ ن المســ

ھ   ازتـ ــي إجـ ل أو یقضــ امـ ا العـ ل إلیھـ دب أو ینقـ ة التي ینـ الأخرى في المنطقـ
 السنویة فیھا.

یجوز لصـاحب العمل في حالة منح الإجازة المرضـیة للعامل من قبل العیادات   •
 أو المؤسسات الطبیة الخاصة أن یطلب تعمیدھا لدى الجھات الطبیة المختصة.

 )82المادة (
اعتماد الإجازة المرضــیة وعدم احتســابھا من الإجازة    یجوز لصــاحب العمل •

 السنویة في حالة مرض العامل أثناء الإجازة.
ــیة وفقاً   • ــنویة المقطوعة في حالة اعتماد الإجازة المرضـ تواصـــل الإجازة السـ

 لأحكام الفقرة السابقة.
لصــاحب العمل أن یطلب اعتماد الإجازة من جھة طبیة أو من الطبیب المعتمد  •

 ذا تجاوزت عشرة أیام فأكثر.لدیھ إ
 )83المادة (

ببھ  • تحق العامل الذي یصـاب بمرض مھني أو إصـابة أثناء تأدیة عملھ أو بسـ یسـ
إجازة مرضـیة بأجر كامل بناء على توصـیة اللجنة الطبیة المختصـة حتى یبت 

 في حالتھ الصحیة وفقاً لقانون التأمینات الاجتماعیة.
ل اللجان الطبیة المتخصـــصـــة وتحدید  یصـــدر الوزیر المختص قراراً بتشـــكی  •

ــاور مع الجھـات ذات العلاقة ومع ممثلي العـاملین  مھـامھـا وأماكن عملھـا بالتشــ
 وأصحاب الأعمال.
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 
 

 إجازة بدون أجر
 )84المادة (

لكل عامل أمضـى في خدمة صـاحب العمل أربع سـنوات خدمة فعلیھ الحق في إجازة  
رین یوماً لأداء   فریضـة الحج متضـمنة عطلة عید الأضـحى  مدفوعة الأجر لمدة عشـ

ــاحب العمل الحق في التأكد   وتكون ھذه الإجازة مرة واحدة طوال مدة خدمتھ ولصــ
 من أن ھذه الإجازة قد استخدمت للغرض ذاتھ.

 )85المادة (
یجوز لصـــاحب العمل أن یمنح العامل إجازة عارضـــة مدفوعة الأجر لا تزید على 

 عشرة أیام في العام.
 )86المادة (

ــباب   ــاحب العمل أن یمنح العامل بناء على طلبھ إجازة بدون أجر للأســ یجوز لصــ
 والظروف التي یقدرھا.

 )87المادة (
تســــتحق المرأة العاملة إجازة مدفوعة الأجر لمدة أربعین یوما في حالة وفاة الزوج  

لمدة لا    یبدأ احتســابھا من تاریخ الوفاة، ویجوز لھا الحصــول على إجازة بدون أجر
 تزید على تسعین یوما لتكملة فترة العدة إذا رغبت في ذلك.

 )88المادة (
ــة أي عمـل بـأجور أثنـاء تمتعـھ بـأي إجـازة من الإجـازات   یحظر على العـامـل ممـارســ
المدفوعة الأجر المنصـوص علیھا في ھذا القانون. ولصـاحب العمل في حالة ثبوت  

أداه من أجر عنھا شــریطة ألاَّ یؤدي ذلك   اشــتغال العامل أثناء الإجازة أن یســترد ما
 إلى إنھاء خدمة العامل.

  )38المادة ( )12الفقرة (

عند إنھاء علاقة العمل یحصـل العاملون في المشـروع على إشـعار  
ة   ایـ أة نھـ افـ ل مكـ ــیـ اصــ ل وتفـ اء العمـ إنھـ ابي بـ ت  كتـ ة في الوقـ دمـ الخـ

المناســب وذلك طبقاً لما یقتضــیھ القانون الوطني و إجراءات إدارة 
 العمالة.

) فعلى الطرف الـذي  36إذا أنھي العقـد من قبـل أحـد الطرفین المتعـاقـدین وفقـاً للمـادة (
ســینھي العقد من جانبھ أن یشــعر الطرف الآخر قبل إنھاء العقد بمدة مســاویة للمدة  

 جر أو دفع أجر تلك الفترة كاملاً بدلاً من الإشعار.المقررة لدفع الأ

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

تدُفع جمیع الأجور المكتســــبة واســــتحقاقات الضــــمان الاجتماعي 
ــتحقات أخرى عند إنھاء  ــات التقاعدیة وأي مس ــتراكات المعاش واش

 ةً إلى العاملین في المشروع.علاقة العمل أو قبل ذلك مباشر

 )39المادة (
یســتحق العامل تعویضــا خاصــاً عما لحقھ من ضــرر بســبب إنھاء العقد من جانب  
ــفیة أو إذا تم إنھاء العقد وفقاً لأحكام الفقرة (ثانیاً) من  ــورة تعس ــاحب العمل بص ص

ئر  ) وذلك بالإضـافة إلى ما یسـتحقھ من أجر مقرر عن فترة الإشـعار وسـا35المادة (
المسـتحقات الأخرى المنصـوص علیھا في ھذا القانون وتشـریعات العمل المنفذة لھ.  
ــة وبمـا لا یتعدى  وفي جمیع الأحوال یحـدد التعویض من قبـل لجنـة التحكیم المختصــ

 أجر العامل لمدة ستة أشھر.
 )40المادة (

ــات لتجـدیـده أو ت  مـدیـده  إذا انتھى عقـد العمـل بـانتھـاء مـدتـھ المحـددة وكـان ثمـة مفـاوضــ
فإن مدتھ تبقى سـاریة طیلة المفاوضـات وبحد أقصـى لا تتجاوز ثلاثة أشـھر. وعندما 
لا تســـفر المفاوضـــات عن نتائج موجبة لاســـتمراره خلال ھذه المدة یكون العقد قد  

 استنفذ مدتھ.
 ):120المادة (

  یسـتحق العامل عند انتھاء خدمتھ معاشـاً شـھریاً أو مكافأة مقطوعة وفقاً لأحكام  - 1 
قانون التأمینات الاجتماعیة أو وفقاً لأي نظام خاص آخر إذا كانت شــروطھ أفضــل  

 للعامل.
إذا لم یكن العامل مشمولاً بأحكام قانون التأمینات الاجتماعیة أو أي نظام خاص    -   2

بھ وفقاً لأحكام الفقرة الســابقة اســتحق من صــاحب العمل مكافأة نھایة الخدمة بواقع  
الأقل عن كل سـنة من سـنوات الخدمة وتحتسـب ھذه المكافأة على مرتب شـھر على 

 أساس أجر آخر شھر تقاضاه العامل.
لا یجوز بأي حال من الأحوال حرمان العامل من مســتحقاتھ المنصــوص علیھا   -  3

 في ھذه المادة أو إسقاط أي جزء منھا في كافة حالات إنھاء عقد العمل.

ات   ل الیمني متطلبـ انون العمـ ار یلبي قـ المعیـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (

یمنح العاملین في المشروع إثبات على دفع تلك المبالغ حال صرفھا  
 لھم.

 لا یتضمن القانون الیمني أي مطلب مماثل. 

   عدم التمییز وتكافؤ الفرص

  )42المادة ( )13الفقرة (

ــروع أو  لن یتم اتخـاذ القرارات المتعلقـة بتوظیف العـاملین في المشــ
ــیة التي لا علاقة لھا  ــخصــ ــفات الشــ ــاس الصــ معاملتھم على أســ
ــتند توظیف العاملین في   ــیس ــیة للوظیفة. كما س ــاس بالمتطلبات الأس

ــاوى المرأة مع الرجل في كا  فة شــروط العمل وحقوقھ وواجباتھ وعلاقاتھ دون  تتس
ــتخـدام والترقي   أي تمییز. كمـا یجـب تحقیق التكـافؤ بینھـا وبین الرجـل في الاســ

ات الم ل الیمني متطلبـ انون العمـ ار یلبي قـ عیـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

المشروع إلى مبدأ تكافؤ الفرص والمعاملة العادلة، ولن یكون ھناك 
أي   ل  أي تمییز فیمـا یتعلق بـ ة العمـل، مثـ ب علاقـ ب من جوانـ جـانـ

التعاقد أو التعیین أو التعویض (بما في ذلك الأجور والاستحقاقات)،  
أو ظروف العمل وشـروط التوظیف، أو الحصـول على التدریب أو 
ــل من العمــل أو التقــاعـد أو  المھــام، أو الترقیــة أو الفصـــ توزیع 

 الإجراءات التأدیبیة.

ا  ة ولا یعتبر في حكم التمییز مـ اعیـ ات الاجتمـ أمینـ ل والتـ أھیـ دریـب والتـ والأجور والتـ
 تقتضیھ مواصفات العمل أو المھنة.

ا   ل  ت فیمـ ة إلى عمـ دابیر الرامیـ د التـ دیـ ة على تحـ الـ إجراءات إدارة العمـ
منع المضــایقات أو الترھیب أو الاســتغلال والعمل على معالجتھا. 
وفي حال عدم توافق القانون الوطني مع ھذه الفقرة یسعى المشروع  

ــق مع   ة تتســ ھ بطریقـ ــطتـ ذ أنشــ در إلى تنفیـ ذه الفقرة بقـ ات ھـ متطلبـ
 المستطاع.

ــروع   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. المشــ في  العــاملون  ھم   –یوقعِّ  كمــا 
) الفقرة  فون في  البیئي 3معرَّ المعیــار  ) من 

اعي رقم ( ة قواعـد    –)  2والاجتمـ دونـ على مـ
ــروع والمتعلقة   ــة بالمشــ ــلوك الخاصــ الســ
ــاعـي  م تـ الاجـ نـوع  الـ عـلـى  م  ــائـ ق الـ نـف  عـ ــالـ ب

ل والاعتداء الجنســي أو التحرش  والاســتغلا
ــك بالمعاییر  ــي وذلك من أجل التمسـ الجنسـ
ة  اعیـ ة والاجتمـ ات البیئیـ ة والالتزامـ الأخلاقیـ

 والتشریعات الوطنیة.

   )14الفقرة (

إن تدابیر الحمایة الخاصـــة والمســـاعدة على تصـــحیح التمییز أو 
العمـل  التعیین في وظیفـة معینـة بنـاءً على المتطلبـات الملازمـة لـذلـك  

أو أھداف المشـروع لن تعتبر بمثابة تمییز شـریطة أن تكون متوافقة  
 مع القانون الوطني.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  )43المادة ( )15الفقرة (

للحمایة والمســاعدة في معالجة  ســیوفر المقترض التدابیر المناســبة 
ــروع، بما في ذلك  ــعیفة من العاملین في المشـ ــایا الفئات الضـ قضـ
ــخـاص ذوي   ل النســــاء والأشــ املین، مثـ ة من العـ مجموعـات معینـ
ــن العمل، وفقاً لھذا  الإعاقة، والعاملین المھاجرین والأطفال (في سـ
ة  ة فقط لفترات زمنیـ ــروریـ دابیر ضــ د تكون ھـذه التـ ار). وقـ المعیـ

 ددة حسب ظروف العاملین في المشروع وطبیعة أوجھ الضعف. مح

تحدد ســاعات عمل المرأة الیومیة بخمس ســاعات إذا كانت حامل في شــھرھا  •
السـادس أو إذا كانت مرضـع حتى نھایة الشـھر السـادس، ویجوز تخفیض ھذه 

 المدة لأسباب صحیة بناء على تقریر طبي معتمد.
ــاعات عمل المرأة الم • ــاب س ــاء إجازة  یبدأ احتس ــع منذ الیوم التالي لانقض رض

 الوضع وحتى نھایة الشھر السادس.
 )44المادة (

ــادس للحمل   ــھر الس ــافیة اعتباراً من الش ــاعات عمل إض ــغیل المرأة س لا یجوز تش
 وخلال الستة الأشھر التالیة لمباشرتھا العمل بعد تمتعھا بإجازة الوضع.

ل الیمني متطلبـ انون العمـ ار یلبي قـ ات المعیـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 13)2008) لسنة 15() (المعدلة بموجب القانون رقم 45المادة (
یحق للعاملة الحامل أن تحصــل على إجازة وضــع بأجر كامل مدتھا ســبعون   •

 یوماً.
 لا یجوز بأي حال من الأحوال تشغیل المرأة العاملة أثناء إجازة الوضع. •
)  1تعطى العاملة الحامل عشـرین یوماً إضـافیة إلى الأیام المذكورة في الفقرة ( •

 وذلك في الحالتین الآتیتین:
o ذا كانت الولادة متعسرة ویثبت ذلك بقرار طبي.إ 
o .إذا ولدت توأم 

 لا یجوز بأي حال من الأحوال تشغیل المرأة العاملة أثناء إجازة الوضع. •
 )46المادة (

ــرة   • ــاقة والمض ــناعات والأعمال الخطرة والش ــاء في الص ــغیل النس یحظر تش
ــحیـاً واجتمـاعیـاً ویحـدد بقرار من الوزیر مـا یعتبر من الأعمـ ال المحظورة  صــ

 طبقاً لھذه الفقرة.
لا یجوز تشـغیل النسـاء لیلاً إلاَّ في شـھر رمضـان وفي تلك الأعمال التي تحدد   •

 بقرار من الوزیر.
 )47المادة (

ــاء في العمل أن یعلن في مكان ظاھر بمقر  ــتخدم نسـ ــاحب العمل الذي یسـ على صـ
 العمل عن نظام تشغیل النساء.

   المنظمات العمالیة

  )151المادة ( )16الفقرة (

املین في تكوین   ا الوطني بحقوق العـ انونھـ دول التي یعترف قـ في الـ
ــمـام إلیھـا  منظمـات یختـارونھـا دون تـدخـل، وكـذلـك حقھم في الانضــ

ــروع   ــة الجماعیة، یتم تنفیذ المشــ وفقاً لأحكام وحقھم في المفاوضــ
القانون الوطني. وفي مثل ھذه الظروف، یتم احترام دور المنظمات  
العمالیة المنشأة بصورة قانونیة وكذلك الممثلین الشرعیین للعاملین،  
 وتزویدھم في الوقت المناسب بالمعلومات اللازمة للتفاوض المثمر.

ام   • ــمـ اتھم والانضــ ال الحق في تكوین منظمـ اب الأعمـ ــحـ املین وأصــ ا للعـ إلیھـ
ات  اع عن حقوقھم وتمثیلھم في الھیئـ دفـ اة مصـــــالحھم والـ ة مراعـ ة بغیـ طواعیـ

 والمجالس والمؤتمرات وفي كافة المسائل المتعلقة بھم.
للنقابات العمالیة ومنظمات أصـحاب الأعمال الحق في ممارسـة نشـاطھم بحریة   •

 كاملة وبدون تدخل في شئونھا والتأثیر علیھا.

ل الیمني انون العمـ ار   یلبي قـ ات المعیـ متطلبـ
 )2البیئي والاجتماعي رقم (

 
 https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_lang=en&p_isn=93409من قاعدة بیانات "ناتلیكس" التابعة لمنظمة العمل الدولیة.  13
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

عندما یضــع القانون الوطني قیوداً على المنظمات العمالیة، لا یمنع  
من اســتحداث آلیات بدیلة للتعبیر عن تظلماتھم   المشــروع العاملین

ــروط التوظیف.   ة حقوقھم فیمـا یتعلق بظروف العمـل وشــ وحمـایـ
أ ــعي إلى التـ ات  وینبغي على المقترض عـدم الســ ثیر على ھـذه الآلیـ

 البدیلة أو التحكم بھا.

  )151لیس ھناك صلة بالنظر إلى المادة (

لن یمیز المقترض أو ینتقم من عمال المشــروع الذین یشــاركون أو 
یسـعون إلى المشـاركة في المنظمات العمالیة والمفاوضـة الجماعیة 

 أو الآلیات البدیلة.

 )152المادة (
ــل أو أي  35المادة (مع مراعاة أحكام  ) من ھذا القانون لا یجوز تطبیق عقوبة الفص

ــاطھم   ــتھم لنشـ ــبب ممارسـ عقوبة أخرى بحق ممثلي العاملین في اللجان النقابیة بسـ
 النقابي وفقاً لھذا القانون وقانون تنظیم النقابات والنظم واللوائح المنفذة لھما.

ار  ات المعیـ ل الیمني متطلبـ انون العمـ یلبي قـ
 )2والاجتماعي رقم (البیئي  

 ثانیاً: حمایة القوى العاملة

   عمالة الأطفال والحد الأدنى لسن العمل

لا یتم توظیف أي طفل لم یبلغ الحد الأدنى لســن العمل المنصــوص 
روع. ی  راكھ في المشـ حدد إجراءات إدارة ت علیھ في ھذه الفقرة أو إشـ

ــروع وھو   ــن العمل في المشـ ــن  العمالة الحد الأدنى لسـ  14عند سـ
 عاماً، ما لم یحدد القانون الوطني سناً أكبر من ذلك.

ــن  الحـدث: كل ذكر أو أنثى لم یبلغ الخامسة عشرة من العمر. ــخص دون س ــروع أي ش لا یوظف المش
 عاماً. 18
ة جمیع  • المیـ ــحـة العـ ة الصــ تلُزم منظمـ

ــاریین التحقق من  ــتشـ المقاولین والاسـ
ــاملین  الع لجمیع  ــة  ــمی الرســ ــائق  الوث

ــا ركین في أنشــطتھم، مثل شــھادة  المش
الھویــة الوطنیــة أو  أو بطــاقــة  المیلاد 
جواز ســـفر أو ســـجل طبي أو شـــھادة 

 مدرسیة.
ــف أن أحـد الأطفـال یعمـل في  • إذا أكُتشــ

ــروع، یتم اتخـاذ التـدابیر اللازمـة   المشــ
ل على الفور  ذا الطفـ ات ھـ دمـ اء خـ لإنھـ
ــؤولیة، مع مراعاة  ــم بالمس بطریقة تتس

 طفل.ما ھو أفضل لمصلحة ال

  )51المادة ( )18الفقرة (

ــن العمـل  یجوز توظیف الطفـل الـذي تجـاوز عمره الحـد الأدنى لســ
عاماً أو إشــراكھ في المشــروع بموجب الشــروط   18وتحت ســن 

 المحددة الآتیة فقط:

 طفال.لن یستخدم المشروع العاملین من الأ على صاحب العمل الذي یستخدم أحداث أن یقوم بما یلي:
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 ) الواردة أدناه.19لا یندرج العمل ضمن الفقرة ( ) أ(
 قبل مباشرة العمل.إجراء تقییم مناسب للمخاطر  ) ب (
ــحیة وظروف   ) ج( ــفة منتظمة الحالة الصـ یراقب المقترض بصـ

ذا  ة بھـ ــلـ ات الأخرى ذات الصــ ل والمتطلبـ ات العمـ وســـــاعـ
 المعیار.

أن یضـع سـجلاً بالأحداث وأوضـاعھم الاجتماعیة والمھنیة یبین فیھ اسـم الحدث   •
ــرتھ العم ل ومحل إقامتھ أو أیة بیانات أخرى  وعمره وولي أمره وتاریخ مباشــ

 تقررھا الوزارة.
ا  • دوري كلمـ إجراء الفحص الطبي الأولي للحـدث والفحص الطبي الـ أن یقوم بـ

كانت ھناك ضـرورة للتأكد من لیاقتھ الصـحیة وأن یفتح ملف صـحي لكل حدث  
 یتضمن كل ما یتعلق بحیاتھ في النواحي الصحیة.

  )48المادة ( )19الفقرة (

ــن العمـل  لن یتم توظیف الطفـل الـذي تجـاوز عمره الحـد الأدنى لســ
عاماً أو إشـراكھ في أي جانب من جوانب المشـروع   18وتحت سـن 

د  ل أو قـ ة یرُجح أن تكون خطیرة أو تتعـارض مع تعلیم الطفـ بطریقـ
الروحي أو تكون ضــارة بصــحة الطفل أو نموه البدني أو العقلي أو 

 المعنوي أو الاجتماعي.

)  42لا یجوز أن تزید ســـاعات عمل الحدث على ســـبع ســـاعات في الیوم أو ( •
ساعة في الأسبوع. وتوزع ساعات العمل الأسبوعي على ستة أیام عمل یعقبھا 

 یوم راحة بأجر كامل.
ــاعة   • ــاعـات العمـل الیومیـة فترة للراحـة لا تقـل مـدتھـا عن ســ یجـب أن تتخلـل ســ

  یعمل الحدث عمل متواصل أكثر من أربع ساعات.ویجب ألاَّ 
یحظر تشـغیل الحدث سـاعات عمل إضـافیة أو في أعمال لیلیھ عدا تلك الأعمال   •

 التي تحدد بقرار من الوزیر.
ــیھا الحدث في التدریب خلال أوقات العمل الیومي  • ــاعات التي یقضـ تعتبر السـ

 من ضمن ساعات العمل الرسمیة.
ــغیـل الحـدث  • ــمیـة  لا یجوز تشــ ــبوعیـة والعطـل الرســ في أوقـات الراحـة الأســ

 والإجازات الأخرى.

 عمالة الأطفال.لن یستخدم المشروع 

   الجبريالعمل 

   )20الفقرة (

، الذي یشــتمل على الجبريلا یرمي المشــروع إلى اســتخدام العمل 
أي عمل أو خدمة لم یتم أداؤھا طواعیة أو تفُرض عنوةً من أي فرد  

التھدید باسـتخدام القوة أو العقوبة. ویشـمل ھذا الحظر أي نوع تحت  
ة   ة بعقود طویلـ الـ ل العمـ اري، مثـ ل غیر الطوعي أو الإجبـ من العمـ
ة   دیـ اقـ ل التعـ ات العمـ دین، أو ترتیبـ ل رد الـ ة من أجـ الـ ل أو العمـ الأجـ
ــمن تجارة  ــخاص الذین یدخلون ضـ المماثلة. ولن یتم توظیف الأشـ

 البشر في المشروع.

ــتخـدام   ن القانون الیمني أي حكم.لا یتضم ــحـة العـالمیـة اســ تحظر منظمـة الصــ
ة وعمــالــة الأطفــال بجمیع  الجبریــالعمــالــة  

 أشكالھا في المشروع.
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 ثالثاً: آلیة التظلم

   )21الفقرة (

ــرین  ــاشــ المب ــروع  المشــ في  ــاملین  الع لجمیع  التظلم  ــة  آلی توفیر 
ــة  ــاء، المنظمـات الخـاصــ اقـدین (وعنـد الاقتضــ بھم) لطرح  والمتعـ

ــة بمكان العمل. وإبلاغ جمیع ھؤلاء العاملین بآلیة  مخاوفھم الخاصـ
التظلم في مرحلـة التوظیف، والتـدابیر المُتخـذة لحمـایتھم من الأعمـال 
الانتقامیة بسـبب اسـتخدامھا. واتخاذ التدابیر لجعل آلیة التظلم سـھلة  

 المنال لكافة العاملین في المشروع.

ــحة العالمیة متطلبات   ي أي حكم.لا یتضمن القانون الیمن  ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )22الفقرة (

ــروع ونطاقھ والمخاطر   ــبة مع طبیعة المشـ تكون آلیة التظلم متناسـ
ــمیم آلیـة التظلم على وجـھ   ــروع. ویتم تصــ ة للمشــ والآثـار المحتملـ

عملیة مفھومة وشـفافة  السـرعة لمعالجة المخاوف، وذلك باسـتخدام 
تخدام  تقدم التغذیة الراجعة في الوقت المناسـب للجھات المعنیة وباسـ
ــوف تعمـل ھـذه الآلیـة بطریقـة   لغـة مفھومـة من دون أي عقـاب، وســ
تقلة وموضـوعیة. یجوز لآلیة التظلم أن تسـتخدم الآلیات الحالیة،  مسـ
  بشـرط أن تكون مصـممة ومُنفذَّة بشـكل صـحیح، وتعمل على معالجة
في   العــاملین  ــورة فوریــة، وأن تكون في متنــاول  المخــاوف بصــ
المشـروع. ویمكن اسـتكمال آلیات التظلم الحالیة حسـب الحاجة وذلك 

 من خلال ترتیبات خاصة بالمشروع.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )23الفقرة (

بل الانتصـاف القضـائیة  لا تحول آلیة التظلم دون الحصـول على سـُ
انون أو من  احـة بموجـب القـ د تكون متـ ة الأخرى التي قـ أو الإداریـ
ات التظلم التي  خلال إجراءات التحكیم القـائمـة، أو تحـل محـل آلیـ

 تقدمھا الاتفاقیات الجماعیة.

ــتطبق   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــحة العالمیة متطلبات  سـ منظمة الصـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 رابعاً: المخاطر المرتبطة بالصحة والسلامة المھنیة

  )113المادة ( )24الفقرة (

ة على  ــلامـة المھنیـ ــحـة والســ الصــ دابیر المتعلقـة بـ یتم تطبیق التـ
الاعتبار بحیث تشــمل متطلبات ھذا القســم، وتأخذ بعین   المشــروع،

إرشــــادات البیئة والصــــحة والســــلامة العامة، وإرشــــادات البیئة 
والصحة والسلامة الخاصة بالصناعة عند اللزوم، وكذلك الممارسة  

ویتم تحدید تدابیر الصـحة والسـلامة المھنیة   الجیدة للصـناعة الدولیة.
ة وفي خطـة الالتزام  انونیـ ة القـ اقیـ ــروع في الاتفـ ة في المشــ المطبقـ

 البیئي.

أة جدیدة أن یوفر شـروط السـلامة والصـحة  ع غیل أي منشـ لى صـاحب العمل عند تشـ
المھنیة فیھا وعلى الوزارة المختصــة التأكد من توافر الشــروط والظروف الملائمة  

 للسلامة والصحة المھنیة.
 )114المادة (

 على صاحب العمل مراعاة القواعد الآتیة:
لامة والصـحة  حفظ موقع العمل في حالة صـحیة   • روط السـ ومأمونة تقتضـیھا شـ

 المھنیة.
تھویة أماكن العمل وإنارتھا بصورة كافیة خلال ساعات العمل وفق المستویات   •

 والمقاییس التي تقررھا الجھات القائمة بالسلامة والصحة المھنیة.
اتخاذ الاحتیاطات الضـــروریة لوقایة العاملین من الأضـــرار الناشـــئة عن أي   •

 أو دخان أو أیة نفایات أو عوادم للصناعة.غاز أو غبار 
ــروریة لوقایة العـاملین من مخـاطر الأجھزة أو الآلات   • اتخـاذ الاحتیـاطات الضــ

 ومخاطر وسائل الانتقال أو التداول بما في ذلك مخاطر الانھیار.
الحرارة   • ة كـ ــرار الطبیعیـ اطـات اللازمـة ضــــد المخـاطر والأضــ اذ الاحتیـ اتخـ

 والبرودة.والرطوبة 
اتخاذ الاحتیاطات الكفیلة بالوقایة من مخاطر الإضـاءة الشـدیدة أو الضـوضـاء   •

أو الإشعاعات الضارة أو الخطرة أو الاھتزازات أو زیادة أو نقص في الضغط  
 الجوي داخل مقر العمل بما في ذلك مخاطر الانفجار.

ص  تشــیید مراحیض ودورات میاه في أماكن یســھل الوصــول إلیھا مع تخصــی  •
 مراحیض ودورات میاه منفصلة للنساء في حال وجود نساء یعملن في الموقع.

 تورید المیاه الكافیة الصالحة للشرب ولاستخدام العاملین وتسھیل استعمالھا. •
اء الحرائق،   • اتخـاذ الاحتیـاطـات اللازمـة لمواجھـة الحرائق وتجھیز معـدات إطفـ

ــیا نتھا بحیث تكون جاھزة  بما في ذلك تأمین مخارج الطوارئ، التي ینبغي صـ
 للاستخدام باستمرار.

مســك ســجل لحوادث العمل والأمراض المھنیة وإبلاغ الجھات المختصــة بھا  •
ووضـع الإحصـائیات عن إصـابات العمل والأمراض المھنیة وتقدیمھا للوزارة  

 عند طلبھا.

ــحـة العـالمیـة المقـاولین  تلُزم منظمـة الصــ
ــلامة المھ ــحة والس نیة بالامتثال لتدابیر الص

فـي  الـوارد  الـنـحـو  عـلـى  ــة  ــل الصـــ  ذات 
ة   إرشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ

ــلامة ــحة والســ تلبیة   من أجل بالبیئة والصــ
ــة  یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ ــات  ب مـتـطـلـ
ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ

بمــا یغطي جمیع   )2المــذكور في الملحق (
) من المعیار 24القضــایا المثارة في الفقرة (

 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/ehs-guidelines
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/ehs-guidelines
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

  )118المادة ( )25الفقرة (

تنفیذھا لمعالجة ما یأتي: تصُـمم تدابیر الصـحة والسـلامة المھنیة من 
(أ) تحدید المخاطر المحتملة للعاملین في المشــروع، ولا ســیما تلك 
التي قد تھدد الحیاة. (ب) توفیر تدابیر الوقایة والحمایة، بما في ذلك 
تعدیل أو اســتبدال أو إزالة الظروف أو المواد الخطرة. (ج) تدریب 

ــجلات التـدر ــروع والاحتفـاظ بســ یب. (د) توثیق العـاملین في المشــ
الوقائع المھنیة والأمراض والحوادث والإبلاغ عنھا. (ھـــ) ترتیبات 
ــتجابة لھا في الحالات الطارئة.   ــتعداد والاسـ الوقایة الطارئة والاسـ
(و) تصحیح ومعالجة الآثار السلبیة مثل الإصابات المھنیة وحالات  

 الوفاة والإعاقة والأمراض.

 وعلى صاحب العمل القیام بالآتي: •
o   إرشــاد وإحاطة العامل قبل تشــغیلھ بمخاطر العمل والمھنة ووســائل الوقایة

 التي یجب علیھ اتباعھا.
o  بالتوجیھ والمراقبة على مراعاة العاملین للسـلامة   –بصـفة مسـتمرة   –القیام

 والصحة المھنیة.
o   ــحة لمخاطر العمل ــقات الموضــ ــادات والملصــ ابراز التوجیھات والإرشــ

ة منھا في أماكن ظاھرة واســـتخدام كافة وســـائل  والمھنة وأســـالیب الوقای 
 الایضاح الأخرى.

o   ــلامة المھنیة والوقایة ــاط العاملین فیما یخص الســ ــر الوعي بین أوســ نشــ
الصـــحیة والعمل على إشـــراكھم في الدورات التدریبیة والندوات المتعلقة 

 بھذه الجوانب.

 )121المادة (
ــؤولیة المادیة طبقاً لھذا القانون وقانون   ــاحب العمل ما لم یكن مؤمناً المسـ یتحمل صـ

تأدیة العمل   أثناءالتأمینات الاجتماعیة لما یلحق العامل من أمراض مھنیة أو إصابات  
 أو بسببھ.

ــحـة العـالمیـة المقـاولین  تلُزم منظمـة الصــ
ــلامة المھنیة  ــحة والس بالامتثال لتدابیر الص

ــة   ــل الصـــ فـي ذات  الـوارد  الـنـحـو   عـلـى 
ة   إرشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ

ــلامة ــحة والســ من أجل تلبیة  بالبیئة والصــ
ــات ب ــة   مـتـطـلـ یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ

ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ
بمــا یغطي جمیع   )2المــذكور في الملحق (

) من المعیار 24القضــایا المثارة في الفقرة (
 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

  )115المادة ( )26الفقرة (

تقوم جمیع الأطراف التي توظف أو تشــرك العاملین في المشــروع  
ــیس بیئة عمل آمنة والحفاظ  بوضــع  وتنفیذ الإجراءات اللازمة لتأس

ا   ات   –علیھـ دات والعملیـ ل والآلات والمعـ اكن العمـ ك أمـ ا في ذلـ بمـ
الخاضـعة لسـیطرتھم بحیث تكون آمنة وبدون مخاطر على الصـحة  

عن طریق اســـتخدام التدابیر المناســـبة المتعلقة بالمواد والعوامل   –
ة والبی  ائیـ ة والفیزیـ ائیـ ة الكیمیـ اعلیـ ذه الأطراف بفـ اون ھـ ة. تتعـ ولوجیـ

وتتشـاور مع العاملین في المشـروع بشـأن تعزیز الفھم وطرق تنفیذ  
متطلبات الصـحة والسـلامة المھنیة، وكذلك بشـأن توفیر المعلومات  
للعاملین في المشــروع، والتدریب على الســلامة والصــحة المھنیة،  

ــالح العـ ــیـة مجـانـاً لصــ ــخصــ املین في  وتوفیر معـدات الحمـایـة الشــ
 المشروع.

ــلامتھم من   ــاحب العمل أن یتخذ الاحتیاطات اللازمة لحمایة العاملین وسـ على صـ
الأخطار الناجمة عن العمل ووسائلھ ولا یجوز أن یخصم من أجورھم أیة مبالغ لقاء  

 ما یلي:
التعرض  • العــاملین من  الواقیــة لحمــایــة  توفیر الأجھزة والمعــدات والملابس 

 للإصابات والأمراض المھنیة.
ــحة ووجبات  أي بدلات  • ــرة بالصـ ــرف للعاملین مقابل ظروف عمل مضـ تصـ

 غذائیة حسبما تقتضیھا ظروف السلامة والصحة المھنیة.
ــف الطبي دوریاً وفي أي وقت كان للعمال كما  • ــرف مقابل إجراء الكشـ ما یصـ

 تقتضیھا ظروف السلامة والصحة المھنیة.
 الأولیة في موقع العمل. الإسعافاتتوفیر وسائل 

 ):119المادة (

ــحـة العـالمیـة المقـاولین  تلُزم منظمـة الصــ
ــلامة المھنیة بالامتثال لتدابیر  ــحة والس الص

فـي  الـوارد  الـنـحـو  عـلـى  ــة  ــل الصـــ  ذات 
ة   إرشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ

ــلامةبالبیئة وال ــحة والســ من أجل تلبیة  صــ
ــة  یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ ــات  ب مـتـطـلـ
ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ

بمــا یغطي جمیع   )2المــذكور في الملحق (
) من المعیار 24القضــایا المثارة في الفقرة (

 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/ehs-guidelines
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

أ ـــ على صاحب العمل أن یوفر الرعایة الصحیة للعاملین لدیھ وتشمل ھذه الرعایة   
 - ما یلي: 

 إجراء الكشف الطبي للعامل قبل التشغیل. - 1
ــحیة بناء على تقریر من الجھات    - 2 ــب مع حالتھ الصــ نقل العامل إلى عمل یتناســ

 الطبیة المختصة كلما كان ذلك ممكناً.
اسـب للعامل وفق توصـیات الجھات الطبیة المختصـة حسـب  أن یوفر العمل المن   - 3

ظروف إمكـانیـة العمـل وبموجـب قـانون التـأمینـات الاجتمـاعیـة إذا كـان المرض نـاجمـاً  
 عن المھنة أو كانت الإصابة ناجمة عن العمل أو بسببھ.

تحمل العلاج ومســتلزماتھ للعمال مھما كان عددھم وفقاً للائحة الطبیة لصــاحب    - 4
 ي توافق علیھا الوزارة.العمل الت 

تشــغیل ممرض مؤھل في موقع العمل أو منطقتھ إذا زاد عدد العاملین لدیھ على   - 5
 خمسین عامل.

أن یعھد إلى طبیب أو مؤســــســــة طبیة بعلاج العاملین لدیھ إذا زاد عددھم على   - 6
 مائة عامل في موقع العمل أو منطقتھ.

امل الذي تســــلم إلیھ من قبلھ، وللعامل  أن یؤمن حفظ الأوراق المتعلقة بعلاج الع  - 7
أن یحصـــل على صـــور من الشـــھادات والوثائق المتعلقة بمرضـــھ والمســـلمة إلى  

 صاحب العمل من الجھات الطبیة المختصة.
. یجوز لأصــحاب الأعمال الذین یقل عدد العاملین لدیھم عن ما ھو محدد في ھذه  8

 ھؤلاء العاملین. بعلاج ةأن یعھدوا إلى طبیب أو مؤسسة طبی المادة 
. للوزیر أن یلزم أصــحاب الأعمال الذین یقل عدد العاملین لدیھم عن ما ھو محدد  9

ــغیـل ممرض مؤھـل أو أن یعھـدوا بعلاجھم إلى طبیـب وذلـك في   في ھـذه المـادة تشــ
 الصناعات والمھن الخطرة أو الشاقة.

حیز التنفیذ للعاملین في المشـروع    مكان العمل في  إجراءاتتوُضـع 
حتى یتسـنى لھم الإبلاغ عن ظروف العمل التي یعتقدون أنھا لیسـت  
آمنة أو صـحیة، وكذلك الابتعاد عن ظرف العمل عندما یكون لدیھم 
اتھم أو  ــیكـاً على حیـ ل خطراً وشــ ھ یمثـ أنـ اد بـ مبرر معقول للاعتقـ

أون بأنفسـھم ولن یطُلب من العاملین في المشـروع الذین ین   صـحتھم.
الإجراءات   اتخــاذ  یتم  العمــل حتى  إلى  العودة  الظروف  ھــذه  عن 
التصـــحیحیة اللازمة لمعالجة الوضـــع. كما لن یتم اتخاذ أي إجراء  

ــحـة العـالمیـة المقـاولین تلُزم منظمـ لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ة الصــ
ــلامة المھنیة  ــحة والس بالامتثال لتدابیر الص

ي  فـ وارد  الـ و  حـ نـ الـ ى  لـ عـ ــة  الصـــــل   ذات 
ة إ  رشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ

ــلامة ــحة والســ من أجل تلبیة  بالبیئة والصــ
ــة  یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ ــات  ب مـتـطـلـ
ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ

بمــا یغطي جمیع   )2المــذكور في الملحق (

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/ehs-guidelines
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

ضــد العاملین في المشــروع أو الخضــوع لإجراء مضــاد أو ســلبي 
 ضد ھذه التقاریر أو ترك مكان العمل.

) من المعیار 24القضــایا المثارة في الفقرة (
 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

  )114المادة ( )28الفقرة (

ــروع بـالتجھیزات التي تلائم ظروف   یزُوّد جمیع العـاملین في المشــ
اعم، والمرافق   ات المطـ دمـ ــول على خـ ك الحصــ ا في ذلـ عملھم، بمـ
الصــحیة، ومناطق الاســتراحة المناســبة. عند تقدیم خدمات الســكن 
للعاملین في المشــروع، یتم وضــع الســیاســات وتنفیذھا بشــأن إدارة 

ــلامـة ورفـاھیـة  وجودة  ــحـة وســ أمـاكن الإقـامـة لحمـایـة وتعزیز صــ
العاملین في المشــروع وســھولة الحصــول على الخدمات التي تلبي 

 احتیاجاتھم المادیة والاجتماعیة والثقافیة أو توفیرھا لھم.

 
تشــیید مراحیض ودورات میاه في أماكن یســھل الوصــول إلیھا مع تخصــیص   •

  للنساء في حال وجود نساء یعملن في الموقع.مراحیض ودورات میاه منفصلة 

ــحـة العـالمیـة المقـاولین  تلُزم منظمـة الصــ
ــلامة المھنیة  ــحة والس بالامتثال لتدابیر الص
فـي  الـوارد  الـنـحـو  عـلـى  ــة  ــل الصـــ  ذات 

ة   إرشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ
ــلامة ــحة والســ من أجل تلبیة  بالبیئة والصــ

ــة  یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ ــات  ب مـتـطـلـ
ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ

بمــا یغطي جمیع   )2المــذكور في الملحق (
من المعیار )  24القضــایا المثارة في الفقرة (

 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

وفي حالة توظیف العاملین في المشــروع أو إشــراكھم من قبل أكثر 
ذ أعمـالھم مع بعض في مكـان   امھم بتنفیـ د قیـ من طرف واحـد وعنـ
واحد، فإن الأطراف التي توظف العاملین أو تشركھم سوف تتعاون  

ــلامـة المھنیـة، دون ا ــحـة والســ لإخلال  على تطبیق متطلبـات الصــ
 بمسؤولیة كل طرف عن صحة وسلامة عمالھ.

المقــاولین  لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــحــة العــالمیــة  تلُزم منظمــة الصــ
ــلامة المھنیة  ــحة والسـ بالامتثال لتدابیر الصـ
فــي  الــوارد  الــنــحــو  عــلــى  ــة  ــل الصـــ  ذات 

ة   دولي المعنیـ ك الـ ة البنـ إرشـــــادات مجموعـ
ــلامـة ــحـة والســ من أجـل تلبیـة  بـالبیئـة والصــ

متطلبات المشـروع في مجال البیئة والمجتمع 
ــلامة على النحو المذكور في  ــحة والس والص

یع القضــایا المثارة بما یغطي جم  )2الملحق (
) الـفـقـرة  الـبـیـئـي 24فـي  ــار  الـمـعـی مـن   (

 ).2والاجتماعي رقم (

ــحة المھنیة  ــلامة والصـ یتم تنفیذ نظام المراجعة المنتظمة لأداء السـ
وبیئة العمل ویشــمل تحدید التھدیدات والمخاطر التي تھدد الســلامة  

ــتجابة للأخطار   ــالیب الفعالة للاس ــحة، وتنفیذ الأس والمخاطر  والص
 المحددة، وتحدید أولویة اتخاذ الإجراءات وتقییم النتائج.

ــحـة العـالمیـة المقـاولین  لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. تلُزم منظمـة الصــ
ــلامة المھنیة  ــحة والس بالامتثال لتدابیر الص
فـي  الـوارد  الـنـحـو  عـلـى  ــة  ــل الصـــ  ذات 

ة   إرشــــادات مجموعـة البنـك الـدولي المعنیـ
ــلامة ــحة والســ من أجل تلبیة  بالبیئة والصــ

ــة  یـئ بـ الـ ــال  مـج فـي  ــروع  الـمشــ ــات  ب مـتـطـلـ
ــلامة على النحو   ــحة والسـ والمجتمع والصـ
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

بمــا یغطي جمیع   )2ملحق (المــذكور في ال
) من المعیار 24القضــایا المثارة في الفقرة (

 ).2البیئي والاجتماعي رقم (

 خامساً: العاملون المتعاقدون

   )31الفقرة (

د من أن الأطراف   أكـ ة للتـ ذل المقترض جمیع الجھود المعقولـ ــیبـ ســ
علیھا  الثالثة التي تشُــرك عاملین متعاقدین ھي كیانات قانونیة یعتمد  

ولدیھا إجراءات إدارة عمالة ســــاریة على المشــــروع تســــمح لھا 
اء الفقرات من   ــتثنـ ار مع اســ ذا المعیـ ات ھـ اً لمتطلبـ ل وفقـ العمـ  34بـ

 .42وحتى 

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )32الفقرة (

دد المقت  ــیحـ ذه الأطراف  ســ ة لإدارة أداء ھـ رض الإجراءات اللازمـ
ــالثــ والاجتمــاعي الث البیئي  ــار  المعی ھــذا  ــات  بمتطلب یتعلق  ــا  فیم ة 

ــیدمج المقترض متطلبات المعیار   ومتابعتھا. ــافة إلى ذلك، س بالإض
ذه الأطراف   ة مع ھـ دیـ اقـ ات التعـ اقیـ ذا في الاتفـ اعي ھـ البیئي والاجتمـ

ــحالثالث  ــبة المتعلقة بعدم ة، إلى جانب الإجراءات التصـ یحیة المناسـ
ب المقترض من  ــیطلـ اطن، ســ د من البـ اقـ ة التعـ الـ ال. وفي حـ الامتثـ

ة إدراج المتطلبات المتكافئة والإجراءات التصحیحیة  الثالث الأطراف  
ة مع المقـاولین من  دیـ اتھم التعـاقـ ال في اتفـاقیـ المتعلقـة بعـدم الامتثـ

 الباطن.

ــتطبق م لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــحة العالمیة متطلبات  سـ نظمة الصـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )33الفقرة (

سـیحصـل العاملون المتعاقدون على فرص الوصـول إلى آلیة التظلم. 
الـذي قـام بتوظیف العـاملین أو   الثـالـثوفي حـالـة عـدم تمكن الطرف 

ســیعمل المقترض  ،إشــراكھم من توفیر آلیة للتظلم لھؤلاء العاملین
ــم (ثالثاً) من  على إتاحة آلیة تظلم للعاملین المتعاقدین في إطار القسـ

 ھذا المعیار البیئي والاجتماعي.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2عیار البیئي والاجتماعي رقم (الم
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 ) 2متطلبات المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
 )) 2(اقتباس مباشر من المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

  متطلبات قانون العمل الیمني
 الإجراءات الموصى باتخاذھا  12ترجمة منظمة العمل الدولیة  اقتباس مباشر من

 سادساً: العاملون لدى الموردین الرئیسیین

   )39الفقرة (

ــد   ــدی بـتـح الـمـقـتـرض  یـقـوم  ــاعـي،  والاجـتـم الـبـیـئـي  الـتـقـیـیـم  ــار  إط فـي 
والجوانب المھمة   الجبريالمخاطر المحتملة لعمالة الأطفال والعمل  

 المتصلة بالسلامة والتي قد تنتج فیما یتعلق بالموردین الرئیسیین.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2لبیئي والاجتماعي رقم (المعیار ا

   )40الفقرة (

ــأ أي خطر ملحوظ عن عمالة الأطفال أو العمل    الجبريحینما ینشــ
المـورد  إلزام  المـقـتـرض  علـى  ــیـیـن،  الرئیســ المـوردین  ــال  أعم في 

اً للفقرات من   ذه المخـاطر وفقـ د ھـ ــي بتحـدیـ  20وحتى    17الرئیســ
المذكورة أعلاه. وتحدد إجراءات إدارة العمالة الأدوار والمسؤولیات  
ــیین. وإذا تم تحدید حالات عمالة أطفال أو  لمراقبة الموردین الرئیس

المقترض المورد الرئیســي باتخاذ الخطوات    ، یطالبالجبريالعمل 
 المناسبة لعلاجھا.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )41الفقرة (

بالإضـــافة إلى ذلك، حینما ینشـــأ أي خطر ملحوظ عن مشـــكلات  
ــلامـة   ث الســ ــیمـة من حیـ دى الموردین جســ العـاملین لـ ة بـ المتعلقـ

الرئیســــیین، على المقترض إلزام المورد الرئیســــي المعني باتخاذ 
ــكلات. وتتم مراجعة   الإجراءات وتدابیر التخفیف لمعالجة ھذه المش

 ھذه الإجراءات وتدابیر التخفیف بصفة دوریة للتأكد من فاعلیتھا.

ــتطبق منظمة ا لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــحة العالمیة متطلبات  سـ لصـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (

   )42الفقرة (

تســــتند قدرة المقترض على معالجة ھذه المخاطر إلى مســــتوى ما 
وإذا تعذر  .یمارسھ من رقابة أو تأثیر على الموردین الرئیسیین لدیھ

ــاد المقترض،الحــل  إیج ــة،یقوم  معقول فترة  ــل  ،في  الموردین بتحوی
ــروع إلى موردین بإمكانھم تلبیة المتطلبات ذات   ــیین للمشــ الرئیســ

 الصلة بھذا المعیار البیئي والاجتماعي.

ــحة العالمیة متطلبات   لا یتضمن القانون الیمني أي حكم. ــتطبق منظمة الصـ سـ
 )2المعیار البیئي والاجتماعي رقم (
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 14قانون الضمان الاجتماعي )3(الملحق 
 

الاجتماعي في البلد،  ) الأساس التشریعي لنظام الضمان  1991لسنة    26یعُد قانون الضمان الاجتماعي الیمني (القانون رقم  
حیث یھدف إلى توفیر الحمایة المالیة والدعم للمواطنین. وقد أدخل ھذا القانون نظاماً قائماً على المساھمات، حیث یلُزم كلٌّ  
من أصحاب العمل والموظفین بالمساھمة في صندوق الضمان الاجتماعي، مما یضمن تقدیم مزایا تشمل معاشات التقاعد، 

د في حالات الإعاقة، واستحقاقات الورثة. ویمُثل ھذا القانون خطوة جوھریة نحو تعزیز الرعایة الاجتماعیة ومعاشات التقاع
والاستقرار الاقتصادي للمواطنین الیمنیین. ومن بین أحكامھ المتعددة، یتضمن القانون بنوداً خاصة بـتأمین إصابات العمل 

 في الأقسام التالیة.  وآلیات معالجتھا، والتي سیتم تناولھا بالتفصیل
 

 تأمین إصابات العمل
 

 تتكون أموال ھذا التامین مما یأتي:  ):27المادة (
%) من أجور المؤمن علیھم العاملین 4الاشتراكات الشھریة التي یلتزم أصحاب الأعمال بأدائھا شھریاً للمؤسسة بواقع (  -أ

 لدیھ. 
 العاملین أي نصیب في ھذا التأمین.ریع استثمار ھذه الأموال. لا یجوز تحمیل  -ب
 

یجوز لمجلس الإدارة تخفیض الاشتراكات المشار إلیھا في المادة السابقة بواقع النصف إذا التزم صاحب العمل  ):28المادة (
علیھا   تنص  التي  والأوضاع  بالشروط  وذلك  للعلاج  الانتقال  ومصاریف  المؤقت  العجز  وتعویض  الطبیة،  الرعایة  بتقدیم 

حة. كما یجوز زیادة الاشتراكات إلى الضعف بالنسبة لصاحب العمل الذي لم یتخذ الاحتیاطات اللازمة لحمایة العاملین  اللائ
 وسلامتھم من الأخطار والأمراض الناجمة عن العمل والآلات المستعملة والمنصوص علیھا في قانون العمل.

 
ت العمل المنصوص علیھا في قانون العمل فیما لم یرد بھ نص  یستمر التزام أصحاب الأعمال بأحكام إصابا  ):29المادة (

 خاص في ھذا القانون.
على أصحاب الأعمال الذین تسري علیھم أحكام ھذا القانون المرتبطین بعقود تأمین إصابات العمل مع إحدى شركات التأمین 

 إنھاء ارتباطاتھم بتلك العقود والالتزام بأحكام ھذا القانون.
 في ھذا التأمین حقوق المصاب  

تشمل حقوق المصاب في ھذا التأمین ما یأتي: الرعایة الطبیة للمصاب. تعویض العجز المؤقت. التعویض أو    ):30المادة (
 المعاش في حالة العجز المستدیم. المعاش في حالة وفاة المؤمن علیھ.

 الرعایة الطبیة 
مؤسسة حتى یتم شفاؤه أو یثبت عجزه أو یتوفى، وتشمل الرعایة ): للمصاب الحق في الرعایة الطبیة على نفقة ال31المادة (
 الطبیة.
 خدمات الأطباء الممارسین والأخصائیین بما في ذلك أخصائي الأسنان. )أ

 العلاج والإقامة بالمستشفى والرعایة الطبیة المنزلیة عند الاقتضاء. ) ب
 زمة.إجراء العملیات الجراحیة وصور الأشعة وغیرھا من الفحوص الطبیة اللا ) ج
 توفیر الخدمات التأھیلیة وتقدیم الأطراف الصناعیة والأجھزة التعویضیة. )د
 صرف الأدویة اللازمة.  ) ه

 
توفیر   قواعد وشروط  اللائحة  العلاج والعكس. تحدد  إلى جھة  إقامتھ  المصاب من محل  انتقال  المؤسسة بمصاریف  تلتزم 

 الرعایة الطبیة ومصاریف انتقال المصاب.
 التزامات المصاب

 ن یتبع تعلیمات العلاج، ولا تلتزم المؤسسة بتحمل أیة نفقات إذا خالف ھذه التعلیمات. أ ): على المصاب 32المادة (
 

ن المصاب رفض التقید بالتعلیمات الطبیة التي أیجوز إیقاف صرف تعویض العجز المؤقت إذا تبین بموجب تقریر الطبیب  
 لھا. إتباعھیستلزمھا علاجھ ویستأنف صرفھ بمجرد 

 
 تحدد اللائحة قواعد الإخطار بانتھاء علاج المصاب وتاریخ عودتھ إلى العمل وبما یتخلف لدیھ من عجز ونسبتھ. 

 
   ) [ترجمة غیر رسمیة من العربیة]. صنعاء.1991لسنة  26الجمھوریة الیمنیة (بدون تاریخ)، قانون الضمان الاجتماعي (القانون رقم  14
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 تعویض العجز المؤقت 
أداء عملھ تؤدي لھ المؤسسة تعویضاً عن أجره یعادل صافي أجره خلال  ): إذا حالت الإصابة بین المصاب وبین  33المادة (

%) من صافي الأجر عن المدة التالیة لذلك ویتم صرفھ طوال مدة عجزه عن العمل 75الثلاثة أشھر الأولى لعجزه المؤقت ثم (
العمل أجر یوم الإصابة أیا كان   حتى تاریخ عودتھ للعمل أو ثبوت العجز المستدیم أو وقوع الوفاة أیھما أسبق ویتحمل صاحب

 وقت وقوعھا.
 

 تنظم اللائحة مواعید وكیفیة صرف تعویض العجز المؤقت. 
 ): لا یستحق تعویض العجز المؤقت في الحالات الآتیة:34المادة (

 إذا تعمد المؤمن علیھ إصابة نفسھ.
 

 حكم ذلك: إذا حدثت الإصابة بسبب سوء سلوك فاحش ومقصود من جانب المصاب ویعتبر في
 

 كل فعل یأتیھ المصاب تحت تأثیر الخمر أو المخدرات.  )أ
)  2و    1كل مخالفة صریحة لتعلیمات الوقایة المعلقة في أماكن ظاھرة من محل العمل، ولا یجوز التمسك بالفقرتین ( ) ب

 ) من ھذا القانون.44إلاَّ إذا ثبت ذلك من التحقیق الذي یجرى وفقاً للمادة (
 ز الكلي المستدیم بسبب إصابة عملالمعاش في حالة العج 

%) كحد أقصى من 100): إذا نشأ عن الإصابة عجز كلي مستدیم تدفع المؤسسة للمصاب معاشاً شھریاً یعادل (35المادة (
 الأجر المسدد عنھ الاشتراك. 

 المعاش في حالة العجز الجزئي المستدیم بسبب إصابة عمل
%) فأكثر یستحق المصاب معاشاً شھریاً یقدر على أساس 30ي مستدیم نسبتھ (): إذا نشأ عن الإصابة عجز جزئ36المادة (

 نسبة ذلك العجز من معاش العجز الكلي المستدیم.
 التعویض في حالة العجز الجزئي المستدیم بسبب إصابة عمل

یضاً نقدیاً دفعة  %) تؤدي المؤسسة للمصاب تعو 30): إذا نشأ عن الإصابة عجز جزئي مستدیم تقل نسبتھ عن (37المادة (
 .شھراً) 48واحدة یعادل نسبة ذلك العجز من معاش العجز الكلي عن (

 المعاش في حالة الوفاة بسبب إصابة عمل
%) كحد أقصى من الأجر  100): إذا أدت الإصابة إلى وفاة المصاب تصرف المؤسسة للمستحقین معاشاً یعادل (38المادة (

 علیھم بالتساوي. المسدد عنھ الاشتراك ویوزع 
 تكرار الإصابة

 ): إذا كان المصاب قد سبق أن أصیب بإصابة عمل فتراعى القواعد الآتیة:39المادة (
%) أو أكثر من العجز الكلى المستدیم ولم یكن 30إذا كانت نسبة العجز الناشئ من الإصابة الحالیة والإصابة السابقة تبلغ (

لسابقة تؤدي المؤسسة معاشاً شھریاً یربط على أساس نسبة العجز الناتج من إصاباتھ  المصاب قد استحق معاشاً عن الإصابة ا
 جمیعا وعلى أساس أجر الاشتراك عند وقوع الإصابة.

 
%) من العجز الكلى المستدیم وكان المصاب  30إذا كانت نسبة العجز الناشئ عن الإصابة الحالیة والإصابات السابقة تجاوز (

یاً عن إصاباتھ السابقة تؤدي المؤسسة لھ معاشاً شھریاً یربط طبقاً لنسبة العجز الناتج عن الإصابات  قد استحق معاشاً شھر
جمیعھا والأجر المسدد عنھ الاشتراك وقت الإصابة الأخیرة بشرط ألا یقل ھذا المعاش عن معاشھ عند وقوع الإصابة السابقة.  

%) تؤدي المؤسسة للمصاب تعویضاً 30یة والإصابات السابقة أقل من (إذا كان إجمالي نسب العجز الناشئ عن الإصابة الحال
 ) من ھذا القانون. 40عن نسبة العجز الناشئ عن الإصابة الأخیرة طبقاً للمادة (

 تقدیر نسبة العجز الجزئي المستدیم
 ا القانون وفقاً للقواعد الآتیة:) المرفق بھذ2): تقدر نسبة العجز الجزئي المستدیم بحسب ما ھو محدد بالجدول رقم (40المادة (

 
 ) المرفق لھذا القانون ترُاعى النسب المئویة من درجة العجز الكلي المبینة بھ.2إذا كان العجز مبیناً بالجدول رقم (

 
إذا لم یكن العجز مما ورد بالجدول المذكور فتقدر نسبة ما أصاب العامل من عجز في قدرتھ على الكسب على أن تبین تلك  

 سبة في الشھادة الطبیة. الن
إذا كان للعجز المتخلف تأثیر خاص على قدرة المصاب على الكسب في مھنتھ الأصلیة فیجب توضیح نوع العمل الذي كان  

) 2یؤدیھ المصاب تفصیلاً مع بیان تأثیر ذلك في زیادة درجة العجز في تلك الحالات على النسب المقررة في الجدول رقم (
 ن.المرفق بھذا القانو
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 إعادة الفحص 
): للمؤسسة أو لصاحب معاش العجز طلب إعادة الفحص الخاص لتقدیر ما یكون قد طرأ على درجة عجزه من  41المادة (
 تغییر. 

 
لا یجوز إعادة التقدیر لأكثر من مرة واحدة كل ستة أشھر خلال السنة الأولى من تاریخ ثبوت العجز كما لا یجوز ذلك أكثر  

 خلال السنتین التالیتین ویصبح التقدیر نھائیاً بعد انقضاء السنوات الثلاث المذكورة. من مرة واحدة كل سنة
 

في حالة تعدیل العجز یعاد ربط المعاش على أساس التقدیر الجدید ویعمل بھ اعتباراً من الیوم الأول للشھر التالي لتاریخ إعادة  
 التقدیر.

 لجنة التحكیم الطبي 
ن یتقدم بطلب لإعادة النظر في قرار جھة العلاج وذلك خلال أسبوع من تاریخ إخطاره بما  ): یجوز للمصاب أ42المادة (

 یأتي:
 بانتھاء العلاج.  )أ

 بالعودة للعمل.  ) ب
 بعد إصابتھ بمرض مھني.   ) ج
 للمصاب أن یتقدم بطلب إعادة النظر في قرار المؤسسة خلال شھر واحد من تاریخ إخطاره بما یأتي: )د

 مستدیم. عدم ثبوت عجز  .1
 تقدیر نسبة العجز. .2

 
 یقدم الطلب للمؤسسة مرفق بھ الشھادات الطبیة المؤیدة لوجھة نظره مع أداء الرسم الذي تحدده اللائحة.

 
): على المؤسسة إحالة الطلب إلى لجنة تحكیم طبي تشكل من طبیب المؤسسة والطبیب المعالج وطبیب یختاره  43المادة (

 طالب التحكیم إذا أراد ذلك. 
على اللجنة إخطار كل من المصاب والمؤسسة بقرارھا بعد التوقیع علیھ خلال ثلاثة أیام على الأكثر من تاریخ صدور القرار 

 ویكون القرار نھائیاً وملزماً لطرفي النزاع وغیر قابل للطعن. 
 الإبلاغ عن الإصابة 

أي حادث یستوجب انقطاعھ عن العمل إذا    ): على المصاب أن یبلغ صاحب العمل أو المشرف على العمل عن44المادة (
 سمحت حالتھ بذلك.

 
 على صاحب العمل أو المشرف على العمل إبلاغ الحادث فور علمھ بھ إلى: 

 
 قسم الشرطة الواقع في دائرة اختصاصھ مكان الحادث.  )أ

 المؤسسة ومكتب العمل المختص. ) ب
 

 دث إذا لم یكن مع المصاب صورة من بلاغ الحادث.على الطبیب المعالج إبلاغ الشركة والمؤسسة ومكتب العمل بالحا
 

على الشرطة أن تجري التحقیق من صورتین في كل بلاغ، ویبین في التحقیق مكان وظروف الحادث بالتفصیل وأقوال الشھود  
إن وجدوا. كما توضح الشرطة ما إذا كان الحادث قد وقع بسبب سوء سلوك متعمد أو فاحش ومقصود، من جانب المصاب، 

 وتبُین فیھ كذلك أقوال صاحب العمل أو المشرف على العمل وأقوال المصاب إذا سمحت حالتھ بذلك.
 على الشرطة موافاة المؤسسة بصورة من التحقیق وللمؤسسة أن تطلب استكمال التحقیق إن رأت مبرراً لذلك.

 
 لھ عند توقیع الكشف على العاملین. على الطبیب أن یبلغ المؤسسة فوراً عن حالات الأمراض المھنیة التي تظھر 

 
 الأولیة الإسعافات

 یلُزم صاحب العمل بتقدیم الإسعافات الأولیة للمصاب ونقلھ إلى المكان المخصص للعلاج على نفقتھ.  -): 45المادة (
 

 التزام المؤسسة بجمیع الحقوق المقررة وفقاً لھذا الباب 
 

الحقوق المقررة وفقاً لھذا الباب حتى ولو كانت الإصابة تقتضي مسؤولیة شخص آخر تلتزم المؤسسة بجمیع    -):  46المادة (
 خلاف صاحب العمل، وللمؤسسة الرجوع على المسؤول عن الإصابة بما تحصلت من نفقات وتعویضات. 
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 التزام المؤسسة بالمرض المھني بعد انتھاء الخدمة
 

ذا الباب للمؤمن علیھ وذلك إذا ظھرت علیھ أعراض مرض مھني خلال  ): تلتزم المؤسسة بالحقوق التي یكفلھا ھ47المادة (
سنة میلادیة من تاریخ انتھاء خدمتھ سواءً أكان بلا عمل أم كان یعمل في صناعة أو مھنة لا ینشأ عنھا ھذا المرض. عدم  

 جواز التمسك ضد المؤسسة بقوانین أخرى. 
 

مسك ضد المؤسسة بالتعویضات أو المعاشات التي تستحق عن الإصابة  ): لا یجوز للمصاب أو المستحقین عنھ الت48المادة (
 طبقاً لقانون آخر، كما لا یجوز لھم ذلك أیضاً بالنسبة لصاحب العمل إلا إذا كانت الإصابة قد نشأت عن خطأ من جانبھ.
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