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 بيانات النشرلفيرسة مكتبة منظمة الصحة العالمية 
 منظمة الصحة العالمية

/ منظمة  2013، في الأرض الفمسطينية المحتمة لرعاية الصحيةالوصوؿ الى امف أجؿ  اجتياز العقباتفي الصحة:  الحؽ
 الصحة العالمية

 ب.
WHO-EM/OPT/05/E 

 . حقوؽ الإنسان4 . حقوؽ المرضى 3 الرعاية الصحية . تقديم 2  فمسطين-الصحيةالخدمات  الحصول عمى .1
I.  العنوان 

 (WA 333 :مطبل)تصنيؼ المكتبة الوطنية 
 دولار 23.33السعر في البلاد المتقدمة: 
 دولار 14.00السعر في البمداف النامية: 

 
 2314منظمة الصحة العالمية 
 جميع الحقوؽ محفوظة

لمية الصحة العا منظمةل أي رأي عفإطلاقاً  لا تُعبروطريقة عرض محتوى المادة  مطبوعواردة في ىذا السميات الإف الت 
ا أو بشأف ترسيـ حدودى ليا ولا علاقةمنطقة أو سمطات أي منيا،  مدينة أوأو إقميـ أو  بشأف الوضع القانوني لأي دولة

 .بعد لا يكوف تـ إبراـ اتفاؽ تاـ بشأنياوتمثّؿ الخطوط المنقّطة عمى الخرائط خطوطاً حدودية تقريبية قد تخوميا. 
كما أف ذكر شركات أو منتجػات جيات مُصنعة معينة لا يعني أف ىذه الشركات والمنتجات معتمدة أو موصى بيا مػف قبؿ 

. وفيما عدا الخطأ والسيو، يتـ تمييز أسماء منظمة الصحة العالمية، تفضيلًا ليا عمى سواىا مما يماثميا ولـ يرد ذكره
 الممكية بأحرؼ استيلالية كبيرة. المسجمة المنتجات

، عمماً مف صحة المعمومات الواردة في ىذا المطبوع تحقؽيع الاحتياطات المعقولة لموقد اتخذت منظمة الصحة العالمية جم
ادة تفسير ىذه الم. وتقع مسؤولية صشَح أو ظًٍُ ثشكمكاف سواءً  ضمافأي بأنو يتـ توزيع المادة المنشورة دوف 

في أي حاؿ مف الأحواؿ مسؤولية الأضرار الناشئة عف واستخداميا عمى عاتؽ القارئ. ولا تتحمؿ منظمة الصحة العالمية 
 .استخداـ ىذا المطبوع

، منظمة الصحة (Knowledge Sharing and Production)يمكف الحصوؿ عمى إصدارات منظمة الصحة العالمية مف 
، مصر )تمفوف: 11371نصر، القاىرة ، مدينة 7608متوسط، صندوؽ بريد لشرؽ الالعالمية، المكتب الإقميمي 

توجيو طمبات يتعيف (. emrgoksp@who.int: البريد الالكتروني;20226702492، فاكس: +20226702535+
بشكؿ جزئي  سواء- التابع لمنظمة الصحة العالمية المتوسطبإعادة نسخ مطبوعات المكتب الإقميمي لشرؽ  الخاصة التصريح
لشرؽ المتوسط التابع لمنظمة المكتب الإقميمي  إلى-التجاريسواء بغرض البيع أو التوزيع غير  –ترجمتيا  أو-أو كمي 

  emrgoegp@who.int:البريد الالكترونيأعلاه  الموضح عمى العنوافالصحة العالمية 

 
 تخطيط وتصميـ: الناشر

 في راـ الله طبع 
 

mailto:emrgoksp@who.int
mailto:emrgoegp@who.int
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 رـــوتقدي رــــشك 
 

الييئة العامة  لمكاتبتُعرب منظمة الصحة العالمية في الضفة الغربية وقطاع غزة عف تقديرىا لوزارة الصحة الفمسطينية و 
القدس  ولجمعية اليلاؿ الأحمر الفمسطيني  شرقي لمستشفياتو  في الضفة الغربية وقطاع غزة، لمشؤوف المدنية الفمسطينية

حقوؽ الإنساف في الضفة الغربية وقطاع غزة لتعاونيـ في تقديـ البيانات والمعمومات اللازمة ليذه الدراسة. كما تتقدـ ولمنظمات 
 باجتياز  المتعمقةديث عف تجاربيـ لمحبجزيؿ الشكر والعرفاف لممرضى والأسر الفمسطينية التي وافقت عمى إجراء مقابلات معيـ 

 .لمحصوؿ عمى الرعاية الصحية العقبات

مشروع دعـ الحؽ في الصحة بدعـ مف ضمف الفمسطينية المحتمة تنفيذ ىذه الدراسة  الأرضتولت منظمة الصحة العالمية في 
.الوكالة السويسرية لمتنمية والتعاوف
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 الصحيت للخذماث  المرضى وصىللحريت  العالميت الصحت مىظمت متابعت  :تـــــذراسـال تــــلفيــخ   .1
 
 

 
 

يُظًخ انصحخ انؼبنًُخ© وحذح حذَثٍ انىلادح، يغزشفً َبصش، خبٌ َىَظ   
 

متخصصة في حاؿ افتقرت ة الغربية وقطاع غزة إلى مراكز رعاية صحية تُحيؿ وزارة الصحة الفمسطينية مرضاىا في الضف
الطبية في الخارج. تُوجو معظـ ىذه  فع مصاريؼ علاجيـ في المراكزلمثؿ ىذه الخدمات، كما تتكفؿ بد مستشفياتيا المحمية

مس ىذه خُ  يتـ توجيو ربحية في مناطؽ السمطة الفمسطينية المحتمة، في حيفالطبية إلى مستشفيات خاصة أو غير  التحويلات
سرائيؿ والأرد التحويلات تحديد  لدراسة التي تُجرييا منظمة الصحة العالمية إلىاتيدؼ ىذه ف. إلى البمداف المجاورة مثؿ مصر وا 

قوات قيود التي تفرضيا مى الخدمات الصحية اللازمة نتيجة الع يـحصولأثناء  2013عاـ المشاكؿ التي واجيت المرضى 
 . عمى تحركاتيـ الاحتلاؿ الإسرائيمي

 إلىتدعو كما  2003صوؿ المرضى إلى  الرعاية الصحية منذ عاـ المعيقات التي تحوؿ دوف و منظمة الصحة العالمية  تتُابع
 سمطت. دوف أية قيود الفمسطينية المحتمة وخارجيا الأرضالصحية داخؿ  مف الوصوؿ إلى المراكز المرضى الفمسطينييفتمكيف 

ة إلى المراكز الصحية في وء عمى المشاكؿ المتعمقة بوصوؿ مرضى قطاع غز تقارير سنوية سابقة لمنظمة الصحة العالمية الض
منظمة الصحة . كما تُصدر 22012-2011عاـ  إلى المراكز الصحية قطاع غزة والضفة الغربية وبوصوؿ مرضى 20101عاـ 

 .3الصحية المراكز غزة إلىوصوؿ مرضى قطاع  حوؿمفصمة تقارير شيرية  العالمية

                                                 
 1 http://www.emro.who.int/images/stories/palestine/documents/WHO_Referral_Abroad_Report_Gaza_2010.pdf?ua=1

 
2 http://www.emro.who.int/images/stories/palestine/documents/WHO_Access_Report-March_5_2013.pdf?ua=1

 
3 http://www.emro.who.int/pse/publications-who/monthly-referral-reports.html

 

http://www.emro.who.int/images/stories/palestine/documents/WHO_Access_Report-March_5_2013.pdf?ua=1
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تأميف  لدييـ عف طريؽ طبيبيـ الخاص أو  والمرضى المحوليفحة الفمسطينية وزارة الصعف طريؽ  يفيحتاج المرضى المحول
 تصاريح إسرائيمية لمسفر الحصوؿ عمى إلىيحتاجوف حسابيـ الخاص آخر أو الذيف يتولوف تكاليؼ علاجيـ عمى  مف نوع صحي

 تمقي العلاج خارج قطاع غزة أو الضفة الغربية.مف أجؿ 

اف  4.سرائيميةتصاريح مف الجيات الإ طمبات لمحصوؿ عمىبقدـ تُ ت قد الفمسطينية القميمة التيالفئات يُعد المرضى ومرافقييـ إحدى 
الحواجز مدعـ  ب سكاف قطاع غزة والضفة الغربية عمى السمطات العسكرية الإسرائيمية  تفرضو نظاـ التصاريح المقيد الذي 

. تُطبؽ السمطات العسكرية الإسرائيمية نظاـ التصاريح 2006عاـ  بعد ازداد صرامة  الجدراف والأسوار ونقاط التفتيشمثؿ المادية 
قطاع غزة ولا سيما بيف الفمسطينية المحتمة  الأرضإلى السفر مف خلاؿ نقاط التفتيش المقامة داخؿ  فيضطروف عمى المرضى  
السفر مف  يتطمبو السفر إلى إسرائيؿ والأردف. الراغبيف في اولئؾ ، وكذلؾ عمى قدسالشرقي في  وتمؾ المقامةوالضفة الغربية 

بر رفح الذي تُسيطر عميو دخوؿ مف خلاؿ معالى  اذف بال فيما بعدىا الصحية الموجودة في مصر أو  غزة لموصوؿ إلى المراكز
  .سياسية لدواعي  مصر، والذي يتـ إغلاقو بشكؿ متكرر

 يواجييا تي البالعوائؽ  والتي تتعمؽ 2013وعية الأكثر شمولًا الخاصة بعاـ ة والنىذا التقرير السنوي الثالث البيانات الكمي يعرض
وصوليـ  والتي تحوؿ دوف في الضفة الغربية وقطاع غزة، ومرافقييـ والعامميف في المجاؿ الصحي المرضى الفمسطينيوف

الإسعاؼ وطاقـ الموظفيف إلى  المعمومات التي ترصد حركة وصوؿ سيارات . كما يعرض5لممستشفيات الموجودة خارج مناطقيـ
يجب الذي في الصحة  امؿ الأساسية اللازمة لمتمتع بالحؽالصحية مف العو  . يعد الوصوؿ إلى المراكزشرؽ القدس مستشفيات 

  سؤولة. ضمنو وتحميو جميع الأطراؼ المأف ت

 :المسؤولة  الأطراؼ
  ولا سيما حرية ، تمزمات الحياتية لمشعب الواقع تحت سيطرتيامسئولة عف توفير المسالىي  محتمة  باعتبارىا قوةإسرائيل

عضو في منظمة الصحة  يؿتعد إسرائب القانوف الإنساني الدولي. كما الصحية وذلؾ بموج الرعاية الوصوؿ إلى 
عمى المعاىدة الدولية  تصادقاسرائيؿ  فضلًا عف أف ىا في مقدمة دستور  ية والتي تعترؼ بالحؽ في الصحةالعالم

المتعمقة تمؾ بما في ذلؾ  ا، وعميو فيي ممزمة قانونياً بجميع أحكامي(ICESCR)حقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافيةمل
 سيطرتيا الفعمية.الواقعيف تحت  والسكاف الأرضعمى جميع  تنطبؽ الصحة والتيفي حؽ الب

  القانوف )الاتفاؽ  ساف المتعارؼ عمييا دولياً وسيادةوالتي تعيدت بالالتزاـ بقواعد ومبادئ حقوؽ الإنالسمطة الفمسطينية
معاىدة دولية بما  20 إلى 2014في إبريؿ  مؤخراً  دولة فمسطيف وكذلؾ انضماـ ،1995ائيمي الفمسطيني المؤقت الإسر 

 معاىدات تعنى بحقوؽ الإنساف(. 8في ذلؾ 
 قانونية وفقاً لقانوف الصحة العامة الفمسطيني، تتحمؿ مسؤوليات مر الواقع ووزارة الصحة في قطاع غزة حكومة الػأ

 في توفير الخدمات الصحية العامة. تتمثؿ وأحكاـ التأميف الفمسطيني والقانوف الدولي لحقوؽ الإنساف
  ممتزمة بموجب القانوف الإنساني الدولي بمراقبة سموكيات القوة المحتمة في الوفاء المجتمع الإنساني والجيات المانحة

  مف  12تيا في توفير الخدمات الحياتية لمسكاف الذيف يحمييـ القانوف الدولي. كما وأنيـ ممزميف بإعماؿ المادة بمسؤوليا
                                                 

 التماس إلى تخضع ولا بالشفافية تتسـ ولا الغربية والضفة غزة قطاع لسكاف لممتقدميف السفر وشروط الأىمية معايير تختمؼ المؤىميف، الأشخاص فئات 4
 .رسمي

 www.emro.who.int/palestine: انظر 5
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الخاص بالحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية الذي ينص عمى توفير المساعدة الدولية لمبمداف مف  يالدول العيد
و قبوليا  والذي يشمؿ توفر الخدمة وسيولة الوصوؿ الييا الصحة التمتع بأعمى مستوى ممكف مف أجؿ حماية الحؽ في

مقطاع الصحي مف أجؿ بناء نظاـ ل  الفني دعـ الاستثمار وتوفير الدعـ  ؿ مث مف منمقي الخدمة والحفاظ عمى جودتيا
داري فعاؿ مف شأنو أف يضمف  تمبية احتياجات ل والمستمزمات الطبية  مخزوف كافي مف الأدويةالقدرة عمى شراء مالي وا 

 .الصحيةاكز المر 
 

 
 

 

 ؽ في الصحةػػػالح
، أو عدم السماح ليم بشكل تعسفي دون حصولو عمى الرعاية الصحية تحولفرد لا يجب فرض أي قيود مادية عمى أي 

من مغادرة بلادىم من أجل تمقي العلاج في الخارج. يعد الحؽ في الصحة أحد حقوؽ الإنسان المعترؼ بيا عمى نطاؽ 
واسع والمنصوص عمييا في القوانين والاتفاقيات الدولية الرئيسية باعتباره "حؽ أساسي من حقوؽ الإنسان لا غنى عنو 

 عظم حقوؽ الإنسان الأخرى."مممارسة من أجل 

 ;مف العيد الدولي الخاص بالحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 12مادة رقـ  ;مف معاىدة جينيؼ الرابعة 56مادة رقـ 
 لمجنة المعنية بالحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية. 14التعميؽ رقـ 
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 تـالذراس تـمىهجي .2
 

الصحية المختمفة  حالت دوف وصوؿ المرضى إلى المراكزىدفت ىذه الدراسة إلى جمع وتوثيؽ البيانات الخاصة بالعوائؽ التي 
 كما تناولت ىذه الدراسة المعمومات الخاصة بسبب سياسات تقييد الحركة التي يفرضيا الاحتلاؿ الإسرائيمي.  2013في عاـ 

 إلى أماكف عمميـ ف موظفيكذلؾ عرقمة وصوؿ طواقـ  ال ،شرؽ القدس مستشفيات وصوؿ سيارات الإسعاؼ إلى عرقمة ومنع ب
 . في مستشفيات شرؽ القدس

 
 مصادر البيانات  2.1

الطبية والإحصائيات والتكمفة المتوقعة لعلاج المرضى مف غزة لمتحويلات لبيانات الكمية تـ الحصوؿ عمى ا :الطبيةالتحويلات 
و كذلؾ تـ  .مف وزارة الصحة الفمسطينية مصنفة حسب المنطقة والعمر والجنس ومكاف المستشفى 2013والضفة الغربية لعاـ 

 لممرضى الذيف تـ إحالتيـ والتكمفة الإجمالية والتصنيؼ الطبي لمخدمات.   الإجراءات العلاجية بيانات عمى الحصوؿ
عمى طمبات المرضى لمحصوؿ  الإسرائيمية ردودبالعمى المعمومات الخاصة  تـ الحصوؿ  الصحية: الوصول لممراكزإمكانية 

تـ  ب التنسيؽ الفمسطيني في غزة. كمامف مكت )ايرز( بيت حانوفغزة مف خلاؿ معبر  قطاع يح السفر خارجر عمى تصا
لمضفة  تصاريح الدخوؿعمى كافة طمبات المرضى لمحصوؿ عمى  الإسرائيمية ردودبال ة عمى جميع البيانات الخاصالحصوؿ 

الغربية مف الييئة العامة لمشؤوف المدنية التابعة لمسمطة الفمسطينية مصنفةً حسب منطقة مكتب التنسيؽ، لكف البيانات التي 
جُمعت مف الضفة الغربية كانت شاممة لكافة طمبات تصاريح الصحة سواء كانت لممرضى أو لمرافقي المرضي أو غيرىـ. 

مكتب تنسيؽ لجمع البيانات  51وفقًا لمقدـ التصريح، عينت منظمة الصحة العالمية باحثيف ميدانييف لزيارة ولتصنيؼ البيانات 
  لمصفوفة الردود الفعمية.وفقًا  3152الشيرية لمربع الأخير مف عاـ 

ني في الضفة مر الفمسطيعمى بيانات تصاريح سيارات الإسعاؼ لمدخوؿ إلى القدس مف جمعية اليلاؿ الأحتـ الحصوؿ  كما
الذيف ىـ بحاجة إلى الوصوؿ إلى  القدس شرؽ مستشفيات موظفي أيضًا عمى بيانات تصاريحكذلؾ تـ الحصوؿ و  الغربية.

 .أماكف عمميـ

 مريضاً  76مقابلات مع أُجريت  بشكؿ أعمؽ، 3152لفيـ مشاكؿ ومعيقات دخوؿ المرضى المحاليف لعاـ  الحالات المرضية:
 ( مريضًا 35و)ممف رُفضت طمبات تصاريحيـ،  (67). ( مريضًا مف غزة11ا مف الضفة الغربية، و)( مريضً 56وعائلاتيـ: )

 لـ يحصموا عمى الموافقة حتى تاريخ مواعيدىـ في المستشفيات. 

 شخصية أوخلاؿ إجراء مقابلات  لحالات فردية لممرضى مف الباحثوف الميدانيوف في غزة والضفة الغربية دراساتأعد  
مع  مقابلات مع عائلات المرضى مف الأطفاؿ أو. كما أُجريت المسبقة موافقتيـ مقابلات ىاتفية معيـ بعد الحصوؿ عمى

مقارنتيا  الباحثوف تـالمعمومات التي جمعيا  العلاج.عائلات المرضى الذيف فارقوا الحياة نظرًا لمنعيـ مف السفر لتمقي 
 وفي مكاتب التنسيؽ الفمسطينية.  ياتمستشفمع المعمومات الموجودة في ال ومماثمتيا
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 البياناتمحدودية   2.2

در منظمة الصحة العالمية تص  تعد دائرة العلاج في الخارج في قطاع غزة فرع لمدائرة الرئيسية في راـ الله. الطبية: التحويلات
بالتحويلات بياناتيا الخاصة  في العالميةمنظمة الصحة تستند غزة. في نياية العاـ  مف الطبيةلتحويلات حوؿ ا تقارير شيرية

وزارة الصحة الفمسطينية حوؿ الجية  قراراتحيث تعكس ىذه البيانات في راـ الله، دائرة العلاج في الخارج  إلىمف غزة  الطبية
علاج في دائرة اللـ يقدموا طمبيـ إلى مرضى مف قطاع غزة  في ذلؾ بمالممرضى والتغطية المالية المستشفيات المستقبمة 
 . في راـ اللهدائرة العلاج بالخارج وقدموه مباشرة إلى  الخارج في قطاع غزة

في تقارير العلاج بالخارج الشيرية والسنوية يتـ الاستناد إلى التكمفة التقديرية لمتحويلات الطبية التي تصدرىا وزارة الصحة 
 وقت إصدار التقارير.  التكمفة الفعمية نظراً لعدـ توفر الفمسطينية

لا تسجؿ عادةً مكاتب الضفة الغربية عمر المريض وجنسو عند تعبئة بيانات طمب  الصحية: لوصول إلى المراكزا حرية
 .مف بيف المتقدميف بطمبات التصاريح تأجيؿالرفض و تحديد الفئات الأكثر عرضة لم تصريح الدخوؿ، لذلؾ لـ يكف بالإمكاف

وسُجمت كما ىي سواء كانت مقبولة  تصاريح الدخوؿ مف مكاتب المنطقة الفمسطينية طمبات عمى يةسرائيمالإردود الجُمعت لقد 
أو مرفوضة. لا تحتفظ جميع المكاتب بأرشيفات إلكترونية لبيانات التصاريح، لذلؾ استمزـ ىذا الأمر الجمع اليدوي لمسجلات 

التي  عمى طمبات المرضى والمرافقيف . لـ يتـ تصنيؼ الردودماتمما يدع مجالًا لمخطأ البشري في جمع البيانات والمعمو 
. لذلؾ قدّرت منظمة 3152التسجيؿ في المكتب لعاـ  ةقيأحد مكاتب الضفة الغربية نظرًا لمتغيير الذي طرأ عمى طر  ت مفجمع

 تحميلاتاللذلؾ المكتب مف خلاؿ تقديـ المعدلات التي تـ الحصوؿ عمييا مف  3152الصحة العالمية معدلات القبوؿ في عاـ 
 .3153التي أجريت في عاـ 

دائرة مباشرة مف وفقًا لتوفرىا، سواء مف مصادر مختمفة  ٣١٠٢إلى مصر لعاـ لدخوؿ باعمى بيانات حرية السماح تـ الحصوؿ 
أو بطريقة غير مباشرة مف دائرة التعاوف الدولي لوزارة الصحة في غزة، حتى توقؼ  الاسعاؼ والطوارئ التابعة لوزارة الصحة

تـ  كما .فقط وزارة الداخميةوكمت ميمة التسجيؿ لممسافريف ولممرضى لوأ دائرة الاسعاؼ والطوارئ تسجيؿ المرضى ومرافقييـ في
جراءات التسجيؿ كانت تختمؼ لكف و  مباشرةً مف سمطة معبر رفح عمى البيانات  الحصوؿ  أحيانا لآخرموظؼ  مفطرؽ وا 

 تسجيؿ مرافقي المرضى، لذلؾ يجب استخداـ ىذه البيانات بحذر. تمؾ الخاصة بخاصة و 

التصاريح عمى حوؿ طمبات بيانات  ,سرائيميةفي وزارة الدفاع الإ , وىي وحدةفي المناطؽ وحدة تنسيؽ أعماؿ الحكومة تنُشر
مع بيانات  الثلاثية لممقارنةمفيدة غير مصنفة ولذلؾ فيي معمومات غير  المعمومات تمؾ لكفو  ،الخاص بيا الموقع الالكتروني

 منظمة الصحة العالمية.

في المناطؽ المسئولة عف التصاريح الطبية قبؿ  الاسرائيمية أرسمت نسخة عف ىذا التقرير إلى وحدة تنسيؽ أعماؿ الحكومة
 نشر.التاريخ  حتىنشرىا. ولـ ترد أي تعميقات 
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 تـــالذراس جــوتائ .3
 
 
 

 

 التحويلات الطبية 3.1
كما ىو الماضية ٪ خلاؿ الثلاثة عشر عامًا 750المرضية بنسبة تتجاوز التحويلات رفعت وزارة الصحة الفمسطينية مف عدد 

( وتضاعفت ثلاث مرات مرة 2004ػ  2000ربع سنوات )الأخلاؿ  مراتثلاث ، وتضاعفت ىذه النسبة ٠في الشكؿ  حموض
بدرجة أقؿ في  2006بصورة كبيرة في عاـ انخفض  التحويلات عدد (. لكف2013ػ  2005أخرى خلاؿ الثماني أعواـ اللاحقة )

لأسباب مالية.  التحويلاتعدد نتيجة القرارات السياسية الصادرة عف وزراء الصحة في تمؾ السنوات بتقميص  2012و 2005عاـ 
 لكف ىذه القرارات تغيرت مع قدوـ وزراء جدد. 
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 2013إلى  2000: إجمالي التحويلات الطبية لوزارة الصحة مف عاـ 1شكؿ                                 
 

 

منظمة الصحة العالمية© غزة  –لمخارج  الطبيةمكتب التحويلات 
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الصحية في مناطؽ فمسطيف المحتمة خلاؿ الأعواـ  الطبية إلى المراكز دد التحويلاتعازداد  التحويلات الطبية:أماكن ووجيات 
  ٪2..2) 3152التحويلات في  مجموع ٪ مف23 تحويؿ تـحيث (. 3والشكؿ  5الثلاث الماضية )كما ىو موضح في الجدوؿ 

الفمسطينية  الأرضفمسطينية متخصصة غير ربحية أو خاصة تقع في ( إلى مراكز مف قطاع غزة ٪75.21والغربية مف الضفة 
أحيموا إلى مستشفيات القدس الشرقية المتخصصة التي خدمت الفمسطينييف لأكثر مف قد أكثر مف نصؼ ىؤلاء كاف و . 6المحتمة

ؿ ىذه الفترة التي قؿ في إسرائيؿ والأردف ومصر خلا الطبية لمعلاج عدد التحويلات. لكف في المقابؿ انخفض 7نصؼ قرف
الصحية في  لمخارج وخاصةً إلى المراكز نسبة التحويلاتالاعتماد فييا عمى مراكز الصحة غير الفمسطينية. حيث انخفضت 

٪ كما 52.3إلى  3152قبؿ أف ترتفع قميلًا عاـ  3153٪ في عاـ 56.7إلى  3155٪ عاـ 32مصر أو إسرائيؿ أو الأردف مف 
 3155إحالة طبية في عاـ  6211كانت التحويلات إلى الأردف الأكثر انخفاضًا حيث انخفضت مف ، و 2 الشكؿىو موضح في 

 .3152إحالة عاـ  317إلى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 ."الصحة الفمسطينية إلى مراكز الرعاية الصحية في الضفة عمى أنيـ إحالات مرضية "لمخارج يتـ تصنيؼ المرضى الغزييف الذيف حولتيـ وزارة 6
القدس الستة والموجودة في الضفة الغربية عمى أنيا جية منفصمة. حيث جرى تأسيس ىذه المستشفيات في وقت سابؽ مف عاـ  شرقي اعتبرت وزارة الصحة مستشفيات 7

; وتـ تأسيس مستشفى 1948، وتـ تحويمو مف مأوى لممرضى إلى مستشفى بعد نكسة عاـ 1910سرير( عاـ  164توريا والذي يضـ ): تأسس مستشفى أوغوستا فيك1967
; وتأسس مستشفى 1953سرير( عاـ 27; وتأسس مستشفى جمعية اليلاؿ الأحمر لمتوليد والذي يضـ )1960ونُقؿ إلى القدس الشرقية عاـ  1882سانت جوف لمعيوف عاـ 

; وأسست جمعية المقاصد الخدمات الصحية 1965القدس فيما بعد; وتأسس مركز الاميرة بسمة لمتأىيؿ عاـ شرؽ ونُقؿ إلى  1958سرير( عاـ 73والذي يضـ ) فسىيرما
 .1968سرير عاـ 250وافتتحت المستشفى الذي يضـ  1956عاـ 
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 2313-2311 وطريؽ الوصول لعام. تحويلات وزارة الصحة حسب المنطقة، 1الجدول 
 

 الوجية

2311 2312 2313 

 غزة والضفة الغربية غزة الضفة الغربية غزة والضفة الغربية غزة الضفة الغربية غزة والضفة الغربية غزة الضفة الغربية

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

 الرقم
النسبة 
المئوية 
 للإجمالي

النسبة المئوية  الرقم
 للإجمالي

 

 المحتلة الفلسطينية الأرض داخل

ة الضفة  %34.19 21,071 %12.90 2,243 %42.55 18,828 %33.34 18,694 %10.21 1,479 %41.39 17,215 %37.33 16,231 %8.72 1,563 %38.05 14,668 *الغربٌ

 %43.56 26,850 %34.19 5,946 %47.25 20,904 %45.24 25,371 %32.65 4,728 %49.63 20,643 %51.98 22,605 %23.24 4,165 %47.84 18,440 الشرقٌة القدس

 %4.03 2,481 %14.27 2,481 %0.00 - %3.82 2,141 %14.79 2,141 %0.00 - %10.69 4,649 %25.94 4,649 - - غزة

 %81.77 50,402 %61.35 10,670 %89.80 39,732 %82.40 46,206 %57.66 8,348 %91.01 37,858 %77.01 43,485 %57.90 10,377 %85.89 33,108 ةالمحتل الفلسطٌنٌة الأرض فً النسبة إجمالً

 أخرى أماكن
 %4.64 2,859 %16.26 2,827 %0.07 32 %5.88 3,298 %22.49 3,257 %0.10 41 %6.85 3,869 %21.57 3,866 %0.01 3 مصر

 %0.42 256 %0.31 54 %0.46 202 %2.60 1,459 %1.98 286 %2.82 1,173 %7.70 4,350 %3.24 581 %9.78 3,769 الأردن

 %13.17 8,118 %22.08 3,840 %9.67 4,278 %9.12 5,113 %17.87 2,588 %6.07 2,525 %8.44 4,764 %17.29 3,099 %4.32 1,665 إسرائٌل

 %18.23 11,233 %38.65 6,721 %10.20 4,512 %17.60 9,870 %42.34 6,131 %8.99 3,739 %22.99 12,983 %42.10 7,546 %14.11 5,437 الأخرى للأماكن النسبة إجمالً

  61,635 %28.22 17,391 %71.78 44,244  56,076 %25.82 14,479 %74.18 41,597  56,468 %31.74 17,923 %68.26 38,545 الإجًبنٍ انًجًىع

 
 الإسرائٌلً التصرٌح

 إلى للوصول المطلوب

 *الصحٌة الرعاٌة أماكن

 
23,877 

  
9,408 

  
33,285 

  
24,382 

  
9,081 

  
33,463 

  
25,416 

  
12,083 

  
37,499 

 

 المصرٌة الموافقة

 عبر غزة من للخروج

 **رفح معبر

   

3,866 

  

3,866 

    

3,257 

  

3,257 

    

2,827 

  

2,827 

 

  40,326      36,720      37,151     التصارٌح مجموع

 * باستثناء القدس الشرقية. 
(. 2013) 2012: وزارة الصحة، مركز المعمومات الصحية الفمسطيني، التقرير السنوي لمصحة في فمسطيف لعاـ 2012و 2011مصادر البيانات لعاـ 

 .2014يناير  16: وزارة الصحة، مكتب التحويلات المرضية لمخارج راـ الله، 2013صادر البيانات لعاـ م
 

خلاؿ السنوات الثلاث الماضية نمطًا متفاوت يعكس التغييرات السياسية الخارجية الى الجيات المستقبمة التحويلات متابعة  تظير أ
إلى مصر، وتوقفت إلى الأردف تقريبًا نزولًا عند رغبة  التحويلات انخفضت(. 6التي تحد مف الإحالة لمخارج )كما ىو في الشكؿ 

كومات ىذه الدوؿ: حيث قيدت مصر حركة الفمسطينييف مف خلاؿ معبر رفح ورفضت المستشفيات الأردنية استقباؿ سياسات ح
تقتطع إسرائيؿ  المرضية التيمرضى جدد مف وزارة الصحة الفمسطينية نظرًا لمديوف المتراكمة. لكف نظير ذلؾ ارتفع عدد التحويلات 

المرضية إلى المرافؽ غير الحكومية داخؿ الضفة  التحويلاتلمحتجزة لدييا. كما ارتفع عدد مقابميا مف إيرادات الجمارؾ الفمسطينية ا
 3153الطبية داخؿ غزة انخفضت كثيرًا في عاـ  الطبية لمرضى غزة إلى المراكز لكف التحويلاتالقدس.  شرؽ الغربية ومستشفيات

 (.1)كما في الشكؿ  3152وارتفعت قميلًا في عاـ 

٪ مف تحويلات مرضى غزة بينما 26-52، شكمت خمسة مواقع نسبة ما بيف 3152في عاـ  :الضفة الغربية وقطاع غزةبين  فروقات
 وبينما كانت(. 6و 7)الشكؿ  مف التحويلات٪ 66-. بما يتراوح بيف الضفة الغربية في ثلاثة مواقع فقط معظـ تحويلاتتركزت 

الفمسطينية  الأرضخارج  الصحية عمى الرعاية ار اعتمادثأكغزة مرضى قطاع  كافالغربية، الخيارات محدودة أماـ مرضى الضفة 
حالات  6 تحويؿتـ غربية إلى الدوؿ المجاورة بينما في الضفة ال عشرة تحويلاتكؿ حالة واحدة مف بيف  تحويؿتـ فقط فقد المحتمة: 

 الفمسطينية المحتمة. الأرضج غزة إلى مستشفيات خار  تحويلات مرضى قطاع عشرة مفكؿ  مف بيففي المقابؿ 
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 الأردن

 مصر
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غزة داخل  

الغربٌة الضفة داخل  
( الشرقٌة القدس باستثناء ) 
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 2013-2011متحويلات الطبية لوزارة الصحة حسب المكاف، ل التوجو السائد: 4شكؿ 
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الغربٌة الضفة داخل    
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غزة داخل    
 

 إسرائٌل  

 

 
 2013-2011 المكاف، حسب الصحة لوزارة الطبية لمتحويلات المئوية النسبة: 5 شكؿ
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4.64% 
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 الضفة داخل
 الغربٌة

34.19% 

 

 
القدسشرق   

43.56% 

 
 
 

 
 2013 غزة وقطاع الغربية الضفة في الطبية التحويلات توزيع: 6 شكؿ
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 الأردن مصر اسرائٌل غزة

 

 
 
 
 
 
 
 
 

الغربٌة الضفة  

 غزة

 

 
 

  (%)2013 وغزة، الغربية الضفة في التحويلات استقباؿ أماكف بيف مقارنة: 7شكؿ
 
 

العمرية الأكثر حصولًا عمى التحويلات وتمييا فئة عاماً الفئة  60-41وقد مثؿ كبار السف الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف العمر: 
% مف عدد 4.4حوالي  عاماً  60 مف أكثر عاماً. وتبمغ نسبة مف تتجاوز أعمارىـ 17-0الأطفاؿ الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف 

  (.8مما يعكس مدى عبء الأمراض غير المعدية )شكؿ % مف التحويلات 20.6السكاف، إلا أنيـ يحصموف عمى 
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 2013 العمرية، الفئة حسب التصنيؼ الصحة، وزارة تحويلات: 8 شكؿ 
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ىنالؾ فجوة واضحة ومستمرة بيف الجنسيف في ىذا الإطار عمى مدى الأعواـ الثلاثة ولاسيما عند مقارنة تحويلات  الجنس:
فاؽ  ،2013(. وفي عاـ 9الذكور بمثيلاتيا الخاصة بالإناث في كؿ مف الضفة الغربية وغزة التي تزداد فييا ىذه الفجوة )شكؿ 

في الضفة  40-18العمرية مف  باستثناء الفئةللإناث مف جميع الفئات العمرية  عدد التحويلات الصادرة لمذكور ما يقابميا
 %. 53.65حيث وصمت نسبة التحويلات التي تمت لنساء في سف الإنجاب  الغربية،

70% 
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غزة فً الذكور  

 

  الغربٌة الضفة فً الذكور

 

الغربٌة الضفة فً الإناث  
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10% 

 
0% 

  2011  2012 2013 
 

 
: الفوارؽ بيف الجنسيف في تحويلات وزارة 9شكؿ 

 2013-2011الصحة، التصنيؼ حسب الإقميـ،
 

 الأسباب الطبية لمتحويلات: 
كانت الأسباب الخمسة الأكثر شيوعاً وراء 

الضفة الغربية وغزة  كلا في 2013التحويلات عاـ 
ىي لعلاج السرطاف وحالات طب العيوف وأمراض 

وبيف الاسباب الاكثر شيوعا لمتحويؿ مف الأطفاؿ. 
العلاج تحويلات لعلاج حالات العظاـ و غزة ايضا 

متشخيص كانت لبالطب النووي أما بالنسبة لمضفة ف
الرنيف المغناطيسي وحالات الطب الباطني )جدوؿ ب
(. ويمثؿ علاج الأوراـ أعمى تكمفة إجمالية بالنسبة 2

 مدة وذلؾ بسبب لممرضى الذيف تـ تحويميـ مف غزة
الطويمة التي يحتاجيا مريض السرطاف بفعؿ  الإقامة

فضلًا عف ارتفاع  والإشعاعيالعلاج الكيميائي 
تكاليؼ الأدوية. فالمريض الذي يحتاج إلى العلاج 
الإشعاعي يجب تحويمو خارج غزة حيث أف إدخاؿ 
المعدات الخاصة بيذا العلاج إلى الضفة أو غزة 

الحاجة فضلًا عف غير متوفر يتطمب تمويلًا كبيراً 

محصوؿ عمى موافقة خاصة مف السمطات ل
كما  .الفنية ليا اح بعممية الصيانةوالسم الإسرائيمية

العلاج لتمقى  السرطاف غالبا مرضىيتـ تحويؿ 
البروتوكوؿ مكونات  الكيميائي نظراً لنقص أحد

 .منو نقص عدة مكوناتأو العلاجي 

 © القدس الشرقية  فيكتوريا،مريضة تـ تحويميا مف غزة لتمقي العلاج في مستشفى أوغستا 
 منظمة الصحة العالمية
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2313، منطقةؼ الطبي وتكرار التحويلات حسب ال. التصني2جدول   

 

 

 

 التصنيف
الغربية الضفة  

 التصنيف
 غزة

 
 % العدد % العدد

 %16.59 2884 الأورام %15.17 6710 الأورام

النووي الطب/الضوئً المسح %11.35 5020 التصوٌر بالرنٌن المغناطٌسً  1232 7.08% 

العٌون طب %7.86 3479 طب الباطنة  1226 7.05% 

العٌونطب  العظام جراحة 7.73% 3421   1190 6.84% 

الأطفال طب %6.41 2836 طب الأطفال  1097 6.31% 

البولٌة المسالك أمراض %6.20 2743 قسطرة القلب  1094 6.29% 

القلب طب %5.30 2345 طب الكلى  1032 5.93% 

الدم أمراض %4.79 2121 أمراض المسالك البولٌة  924 5.31% 

والأعصاب المخ جراحة %4.06 1795 التأهٌل  909 5.23% 

المغناطٌسً بالرنٌن التصوٌر %3.70 1636 أمراض النساء والتولٌد  854 4.91% 

القلب قسطرة %3.23 1430 التحالٌل الطبٌة  836 4.81% 

عامة جراحة %2.96 1309 جراحة المخ والأعصاب  558 3.21% 

الباطنة طب %2.85 1262 جراحة العظام  523 3.01% 

الأعصاب طب %2.80 1240 جراحة عامة  385 2.21% 

القلب جراحة %2.58 1141 المسح الضوئً/الطب النووي  378 2.17% 

الطبٌة التحالٌل %2.14 946 الأوعٌة الدموٌة  348 2.00% 

الكلى طب %1.93 853 أمراض الدم  314 1.81% 

وحنجرة وأذن أنف %1.74 771 طب القلب  275 1.58% 

الدموٌة الأوعٌة جراحة %1.65 728 جراحة القلب  262 1.51% 

 %1.02 177 الغدد %1.51 669 أنف واذن وحنجرة

 %0.98 170 التأهٌل %1.43 631 الأشعة المقطعٌة وإجراءات التشخٌص

المركزة العناٌة وحدة %0.61 272 طب الأعصاب  131 0.75% 

والتولٌد النساء أمراض %0.44 194 أمراض الصدر  129 0.74% 

الصدر أمراض %0.34 150 جراحة الأطفال  110 0.63% 

التجمٌل جراحات %0.33 146 جراحة الصدر  96 0.55% 

والفكٌن الوجه جراحة %0.32 143 وحدة العناٌة المركزة  82 0.47% 

الأطفال جراحة %0.16 73 لادوات المساعدةا  42 0.24% 

الصدر جراحة %0.15 65 جراحة الوجه والفكٌن  31 0.18% 

 %0.16 27 أخرى %0.13 56 جراحات التجمٌل

والتناسلٌة الجلدٌة الأمراض %0.07 31 الأمراض الجلدٌة والتناسلٌة  24 0.14% 

التشخٌص وإجراءات المقطعٌة الأشعة %0.03 12 الغدد  23 0.13% 

النفسٌة الاضطرابات %0.01 5 الحروق  9 0.05% 

دوات المساعدةالا %0.01 4 طب وجراحة الأسنان  8 0.05% 

 %0.02 4 الحروق %0.01 4 أخرى

الأسنان وجراحة طب %0.00 2 الدواء  4 0.02% 

 %0.01 1 الدواء %0.00 0 الاضطرابات النفسٌة

 44243   17389  
 

    2014راـ الله,  الفمسطينية،المصدر: وزارة الصحة 
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 حرية الوصول 3.2
  :2313-2311 ،الخاصة بسكان الضفة الغربية وغزةمرعاية الصحية حرية الوصول ل

مف  ريح دخوؿتصاخير نتيجة لحاجتيـ لتألمإلى مؤسسات الرعاية الصحية المحوليف ما يزيد عف نصؼ المرضى يتعرض 
لا  أنو بينماو  مع العمـ بانو يصعب الحصوؿ عمى ىذه التصاريح. سمطات الحدود المصرية الى موافقة السمطات الإسرائيمية أو

أف العوامؿ المؤثرة عمى ذلؾ وجمع البيانات تكشؼ عف ىمية الحصوؿ عمى التصريح إلا أف نتائ  المقابلات معمنة لأ معاييريوجد 
بالإضافة إلى , والحالة المدنية وتوقيت السفر ونوع العلاج الطبي والعلاقات الأسرية الإقامة ومكافتتمثؿ في العمر والجنس 

  .السمطات الإسرائيمية فسرة مف جانبير مغال"الأمنية"  الأسباب
 بيت حانوفعبر حاجز قد كاف الوصوؿ زيادة أعداد التصاريح اللازمة لمدخوؿ عمى مدى الأعواـ الثلاثة الماضية، و  10يوضح الشكؿ 

 (.3)جدوؿ لسكاف قطاع غزة ووصوؿ سكاف الضفة الغربية الى القدس أكثر صعوبة.  رفحمعبر و  )ايرز(

 

 
2013 

 

 
 
 

2012 
  محلٌا   إلٌه الوصول ٌمكن 

 
 اللازمة التصارٌح

للدخول

 

2011 

 

 
- 10 ,000   20 ,000   30 ,000   40 ,000   50 ,000   60 ,000   70 ,000 

 

 2013-2011الصحة لمرضى الضفة الغربية وغزة, شروط الدخوؿ الخاصة بتحويلات وزارة  :10 شكؿ
 

 2313-2311 ،طمبات الحصول عمى تصاريح لمدخول إلى المؤسسات الصحية في الضفة الغربية وغزةالردود عمى  3جدول
 

 مضفة الغربية )المرضى والمرافقون(ل 
 2111 2112 2113 

 % الرقم % الرقم % الرقم

علٌهم موافق  142,550 81.4 177,051 79.7 187,578 79.5 

 17.0 40,219 17.6 39,196 17.3 30,356 مرفوضون

تأجٌلهم تم  2,322 1.3 5,941 2.7 8,230 3.5 

الكلً المجموع  175,228 100.0 222,188 100.0 236,027 100.0 

 (فقط المرضى) غزة
علٌهم موافق  9,478 89.8 8,628 92.5 12,121 88.7 

 0.3 42 0.9 84 2.2 237 مرفوضون

تأجٌلهم تم  845 8.0 617 6.6 1,504 11.0 

الكلً المجموع  10,560 100.0 9,329 100.0 13,667 100.0 

العام الأمن جهاز لمقابلة الاستدعاء  197 (F:48; M: 149)  206 (F:65; M:141)  199 (F:29; M:170)  

 وغزة الغربية الضفة
علٌهم موافق  152,028 81.8 185,679 80 199,699 80.0 

 16.1 40,261 17 39,280 16.5 30,593 مرفوضون

تأجٌلهم تم  3,167 1.7 6,558 3 9,734 3.9 

الكلً المجموع  185,788 100.0 231,517 100 249,694 100.0 

 انًذَُخ نهشئىٌ انؼبيخ انهُئخ: انًصذس

 .ُبدانًغزشف وصواس ويشافقُهى انًشظً فُهب ثًب انصحُخ انًؤعغبد إنً انذخىل رصبسَح ثجًُغ فززؼهق انعفخ ثُبَبد أيب فقػ ثبنًشظً غضح ثُبَبد رزؼهق: يلاحظخ
GSS* =الإعشائُهٍ انؼبو الأيٍ جهبص.
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.العالمٌة الصحة منظمة © غزة مع المصرٌة الحدود رفح، معبر  
 

 غزة مرضى 3.2.1
2313 ،رفح عبر المرضى دخول. 4جدول  

 المرضى والمرافقين )%( المرضى والمرافقين جميع المسافرين عبر رفح
 %21 4,722 22,559 يناير
 %21 3,657 17,435 فبراير
 %22 4,215 19,132 مارس
 %22 4,403 20,234 أبريؿ
 %21 3,701 17,774 مايو
 %16 4,177 26,325 يونيو
 %5 411 8,091 يوليو

 %4 259 5,869 أغسطس
 %8 276 3,482 سبتمبر
 %4 308 7,166 أكتوبر
 %11 421 3,798 نوفمبر
 %5 154 3,101 ديسمبر

 %17 26,704 154,966 المجموع الكمي
 

سفح يؼجش عهطبد :المصذر  
 

عندما أغمقت الحكومة المصرية معبر رفح في يوليو  الوحيدتيفالخروج  حرـ مرضى غزة مف السفر عبر إحدى نقطتي رفح:
الذيف يتولوف تكاليفيـ  ومرافقييـ كبير مف المرضى وفضؿ عددفي وجو كافة السكاف عدا الحالات الإنسانية الاستثنائية.  2013

يوليو اضافة الى المرضى الذيف كانت تحوليـ وزارة مسفر عبر معبر رفح قبؿ إغلاقو في الخروج ل عمى حسابيـ الخاصالعلاجية 
وقد قمصت سياسة الإغلاؽ مف عدد أياـ وساعات تشغيؿ المعبر كما حدت مف فئات الصحة الفمسطينية لمعلاج في مصر. 

فقد انخفض عدد المرضى ومرافقييـ الذيف بإمكانيـ السفر إلى مصر وخارجيا في النصؼ الثاني مف  8 8إنسانيةالسفر لدواعي 

                                                 
 يلات الطبية ومرافقييـ.اقتصر الدخوؿ عمى الطلاب العائديف، وحاممي جوازات السفر الأجنبية الذيف انتيت صلاحية تأشيراتيـ والمرضى الذيف يمتمكوف وثائؽ التحو  8
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حجز موعد لمسفر غير أف فترات انتظارىـ (. وقد كاف لزاماً عمى المرضى التسجيؿ ل11وشكؿ 4جدوؿ % )92 بما يزيد عفالعاـ 
مى ، أصبح عدة آلاؼ مف المرضى ع2013وبحموؿ شير ديسمبر عاـ  .بسبب ساعات الفتح المحدودة لممعبر تجاوزت الشيريف

. وقد فاقـ ىذا الإغلاؽ والتي كانت تنظـ سفر المرضى الطوارئ التابعة لوزارة الصحةدائرة الاسعاؼ و قائمة الانتظار الخاصة ب
 بيت حانوفمف معاناة المرضى الذيف لا يتمكنوف أو لا يرغبوف في التقدـ لمحصوؿ عمى تصريح إسرائيمي لممرور عبر معبر 

قامت وزارة الصحة  ،2013يواجيوف الصعوبة الأكبر. وفي عاـ  والذيف  40-18وخاصةً الذكور الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف 
وقد بمغت تحويلات وزارة الصحة حوالي الثمث مف  مريض،الة مرضية إلى مصر حيث سمحت بمرافقيف لكؿ ح 2827بتحويؿ 

 .مجموع الحالات التي سافرت عبر معبر رفح لتمقي الرعاية الصحية
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رفح معبر عبر المسافرون   

والمرافقون المرضى  

 
 
 
 

 

 2013: التسجيؿ الشيري لممسافريف ومرافقييـ الذيف يخرجوف مف غزة عبر رفح, 11شكؿ  
 

شرقي يتوجب عمى مرضى غزة الذيف يتـ تحويميـ لتمقى العلاج الطبي في مستشفيات الضفة الغربية أو  :)ايرز( بيت حانون
في  )ايرز( بيت حانوفالقدس أو إسرائيؿ أو الأردف أف يتقدموا بطمب لمحصوؿ عمى تصريح إسرائيمي يتيح ليـ الدخوؿ عبر معبر 

أياـ قبؿ تاريخ موعد المستشفى مع إرفاؽ الوثائؽ الطبية،  10-7الحدود الشمالية لغزة مع إسرائيؿ. يجب تقديـ الطمبات خلاؿ 
وفي حاؿ تمت الموافقة عمى التصريح، يتـ إبلاغ المرضى بذلؾ ليمة السفر. وغالباً ما يتـ إرجاء قرارات السماح بالحصوؿ عمى 

المستشفى. وفي  التصاريح بعد فوات موعد
ىذه الحالات لابد أف يقوـ المرضى بإعادة 
جدولة مواعيدىـ وقد يضطروف إلى إعادة 
تقديـ طمب الحصوؿ عمى تصريح. وقد 
يطمب مف بعض المرضى المثوؿ في مقابمة 

ائيمي كجزء مف عممية أماـ الأمف الإسر 
وخلاؿ ىذه  .تصريح لمعلاجالحصوؿ عمى 

 غرفةفي دىـ المقابلات، يمكث المرضى بمفر 
صغيرة ومغمقة لمدة يوـ كامؿ وقد تطرح 
عمييـ بعض الأسئمة وقد لا يحدث ذلؾ، 
وعقب ىذه المقابلات قد تتـ الموافقة عمى 
منحيـ تصاريح أو يتـ رفضيـ أو لا يتـ الرد 

  .عمييـ

 
 العالمٌة الصحة منظمة © غزة مع الإسرائٌلٌة الحدود بٌت حانون، معبر عبر المسافرٌن ممر
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% في النصؼ الثاني مف العاـ جراء إغلاؽ معبر رفح بعد شير 22.3نسبة ب ارتفع عدد الطمبات المقدمة ، 2013وفي عاـ 
سرائيؿ. وقد فاقت نسبة الذكور المتقدميف لمحصوؿ عمى  يوليو وزيادة التحويلات إلى المستشفيات في الضفة الغربية والقدس وا 

يف الجنسيف في تحويلات وزارة %( وىذا يتفؽ مع الفجوة القائمة ب46.9%( الإناث اللاتي وصمت نسبتيف )53.1تصاريح )
رفض تـ . فقد 2013% في عاـ 88.69إلى  2012% في عاـ 93.6الصحة. وقد انخفض معدؿ الموافقة عمى التصاريح مف 

%( مريض مما أدى إلى 11.00)   1504ػ ؿحصوؿ عمى تصاريح ال %( بينما تـ إرجاء0.31مريض ) 42 ػلإعطاء التصاريح 
مريضاً الخضوع لمقابمة مع الأمف. وقد كاف المرضى الذيف 199(. وقد طمب مف 5يات )جدوؿ مستشفال فيإلغاء مواعيدىـ 

وأكثر تصاريح الذكور أقؿ حظا في الحصوؿ عمى  حيث كاف ،عرضة لمرفض الفئة الأكثر 40-18تتراوح أعمارىـ ما بيف 
 .(13و 12منية )الأشكاؿ الأ لاتمقابعرضة لمرفض والتأخير والطمب لم

 

.2313، )ايرز( بيت حانونبالحصول عمى تصاريح لموصول إلى المراكز الصحية عبر معبر  غزة الخاصةالردود الإسرائيمية عمى طمبات مرضي : 5جدول   
 

ػذد انحبلاد انزٍ  ركىس إَبس انًجًىع 2013

رًذ انًىافقخ 

 ػهُهب

ػذد  ركىس إَبس

 انًشفىظٍُ
ػذد انحبلاد  ركىس إَبس

 انًؤجهخ
جهبص  ركىس إَبس

الأيٍ انؼبو 

 الإعشائُهٍ

 ركىس إَبس

 8 1 9 36 18 54 1 1 2 383 355 738 420 374 794 يناير

 11 2 13 33 19 52 - 2 2 433 403 836 466 424 890 فبراير

 9 4 13 64 51 115 - 1 1 380 384 764 444 436 880 مارس

 4 3 7 104 69 173 - - - 499 461 960 603 530 1,133 إبريل

 19 6 25 128 87 215 1 - 1 438 462 900 567 549 1,116 مايو

 15 3 18 109 71 180 - - - 520 464 984 629 535 1,164 يونيو

 21 - 21 127 55 182 7 - 7 560 548 1,108 694 603 1,297 يوليو

 10 2 12 54 29 83 3 - 3 502 430 932 559 459 1,018 أغسطس

 13 1 14 66 30 96 5 - 5 637 537 1,174 708 567 1,275 سبتمبر

 18 3 21 54 31 85 10 1 11 692 622 1,314 756 654 1,410 أكتوبر

 19 3 22 68 36 104 5 - 5 638 589 1,227 711 625 1,336 نوفمبر

 23 1 24 101 64 165 4 1 5 595 589 1,184 700 654 1,354 ديسمبر

 170 29 199 944 560 1,504 36 6 42 6,277 5,844 12,121 7,257 6,410 13,667 المجموع

    88.69%   0.31%   11.00%   1.46%   

.2014 غزة الصحة،وزارة  الفمسطيني،التنسيؽ الاقميمي  ب، مكت2013المصدر: المجموع السنوي المحدث لعاـ                        
 

المؤجلت أو المرفىضت سىاء   تصاريح على الحصىل طلباث مقذمي أعمار  
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 الاجمالً

الموافقة تمت  

 مرفوض

 مؤجل

 

 

 .2013التصنيؼ حسب الفئات العمرية,  ،حانوفبيت : الردود الإسرائيمية عمى طمبات مرضى غزة الخاصة بالحصوؿ عمى تصاريح لمدخوؿ عبر معبر 12الشكؿ     
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انًشفىظٍُنزكىس ا   

المرفوضات الإناث  

طلباتهم المؤجلة الذكور  

  طلباتهن المؤجلة الإناث

 

.2013، التصنيؼ وفقاً لمجنس, بيت حانوف: الردود الإسرائيمية عمى طمبات مرضى غزة الخاصة بالحصوؿ عمى تصاريح لمدخوؿ عبر معبر 13الشكؿ    
 الردود الخاصة بالتصاريح المؤجمة

أسباب واضحة وراء رفضيا منح تصاريح الدخوؿ لممرضى  أية بيت حانوفلـ تعطي السمطات الإسرائيمية المتواجدة في معبر 
 6لأسباب صحية. عندما تؤجؿ التصاريح عف تاريخ موعد المستشفى فيتـ ذكر أسباب ذلؾ في بعض الأحياف. يوضح الجدوؿ رقـ 

ؿ وضعيا في قائمة عمييا أو رفضيا ب آنذاؾ الموافقةعمى طمبات المرضي، والتي لـ يتـ 2013الملاحظات التي تـ تدوينيا في عاـ 
 .الانتظار

2313، بيت حانون.أسباب تأجيل طمبات التصاريح لمدخول عبر 6جدول  
 %17 252  ولا يوجد رد مجيوؿ،السبب  

 %28 426  مازاؿ الطمب قيد البحث 

 %15 223 يتعيف عمى المريض تغيير مرافقو 

 %14 207 المريض بحاجة لموعد جديد مف المستشفى 

 %13 199  الردود عقب إجراء المقابمة الأمنيةبانتظار  

 %8 119  بانتظار تحديد موعد المقابمة الأمنية 

 %3 39  الحالة المرضية ليست بحاجة لتحويؿ الي الخارج 

 %2 35  المريض بحاجة إلى تقديـ طمب جديد 

 %1 8 أوراؽ طبية مرجعة )يمكف لممريض إعادة تقديـ الطمب مرة أخرى(

 .غضح انصحخ، وصاسح انفهغطٍُُ، الإقهًٍُ انزُغُق يكزت: انًصذس

 

% لجميع 40حيث ارتفع بنسبة  ،2006منذ عاـ  بيت حانوفتغير معدؿ تصاريح دخوؿ المرضى المرفوضة والمؤجمة عبر معبر 
إلا أف معدلات الموافقة عمى تمؾ التصاريح تراجعت مرة أخرى  ،2012ثـ تحسف تدريجياً حتى عاـ  ف، وم2008الطمبات في عاـ 

 (.14%) انظر الشكؿ 12نسبة التصاريح المؤجمة والمرفوضة إلى  ووصمت
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% دخولهم تصارٌح المؤجلة أو المرفوضة لمرضىا

 

 (%)3124-3117 ,)اَشص( ثُذ حبَىٌ يؼجش   ػجش دخىنهى رصبسَح رأجُم أو سفط رى انزٍَ غضح قطبع يشظً: 25 انشكم

 .غضح انصحخ، وصاسح انفهغطٍُُ، انزُغُق يكزت: انًصذس
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 .العالمٌة الصحة منظمة © القدس، الله رام طرٌق قالقدس، إغلا شمال قلندٌا، حاجز

 

 مرضى الضفة الغربية  3.2.2
% مف تصاريح دخوؿ المرضى تـ رفضيا أو تأجيميا مف بيف قرابة ربع مميوف مف الطمبات  20.5( أف 3يوضح الجدوؿ رقـ )

 التابع لممنطقةعف طريؽ مكتب التنسيؽ  القدس أو إسرائيؿ المقدمة لمسمطات العسكرية الإسرائيمية لمعلاج في مستشفيات في
( أف معدلات الموافقة عمى 15مف خلاؿ المرضى أنفسيـ أو مرافقييـ أو زوارىـ. يوضح الشكؿ) الغربية سواءً في الضفة 
 التقرير السنوي السابؽوىي ظاىرة تـ الإشارة إلييا أيضاً في  أدناه(، المناطؽ )المرقمةنحو واسع ما بيف  تتنوع عمىالتصاريح 

أولئؾ الذيف يعانوف مف  حواجز القدستصاريح لعبور  يحتاجوف إلى. وتشمؿ قائمة المرضى الذيف 9لمصحة العالمية لمنظمة
 كأمراض الكمى التي يحتاج مرضاىا لغسيؿ كموي مرتيف أسبوعياً. مزمنة،أمراض 
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         .3124,التنسٌق فً النطقة مكتب حسب الصحٌة، المراكز إلى دخولهم تصارٌح المؤجلة أو المرفوضة المرضى

 
 

 ،خانفهغطُُُ انزُغُق رتبيك ػهً الإعشائُهُخ انشدود حغت انزصُُف انؼلاج، رصبسَح ػهً حصىنهى رأجهذ غهجبد أو سفعذ انزٍَ انغشثُخ يشظً انعفخ: 26 انشكم
3124. 

 
 

                                                 
9
 http://www.emro.who.int/images/stories/palestine/documents/WHO_Access_Report-March_5_2013.pdf?ua=1 
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أف  2013مف العاـ  الربع الأخير فيالتنسيؽ مكاتب  ي تـ إجرائيا لمطمبات المقدمة فيكشفت المراجعة اليدوية الت :الأسباب
( إما أف يكوف سبب الرفض 16"أمنية". وكما يوضح الشكؿ ) يعود لأسبابكاف السبب الأكثر شيوعاً لرفض تصاريح الدخوؿ 
. وقد أكد أقارب بطمبات لمدخوؿكؿ ثلاثة مرضى ممف تقدموا  مف بيف شخصأمنياً أو لا يتـ توضيح أسباب الرفض لكؿ 

٪(، أو 35.6ب )المرضى ممف تقدموا بطمبات مرافقة أو زيارة أف سبب رفضيـ كاف أمنياً في أغمب الأحياف أو لـ يتـ ذكر السب
آخر قد تقدـ بطمب سابؽ  لأف قريب٪( أو 20.2تـ رفض التصريح لأف المرافؽ ليس مف أقارب الدرجة الأولى بالنسبة لممريض)

 (.17٪(. )الشكؿ 7.0لمرافقة المريض ) تصريح دخوؿلمحصوؿ عمى 
 

.2113 ديسمبر أكتوبر، الغربية، الضفة لمرضى الدخول تصاريح رفض أسباب  

 

 

  انحبعىة شجكخ رؼطم

 (نزصشَح ثحبجخ نُظ) إعشائُهُخ هىَخ ثطبقخ

 انًفؼىل عبسَخ غُش يًغُطخ ثطبقخ

 خبغئخ يُطقخ 

 غجُخ رغطُخ َىجذ لا

 َبقصخ وثبئق

 خبغئ ػُىاٌ

 انغشثُخ انعفخ فٍ يزىفش انؼلاج

  صحُحخ غُش هىَخ ثطبقخ

 أخشي أعجبة

  انًغزشفً يٍ نًىػذ ثحبجخ انًشَط

 انًفؼىل عبسٌ غجٍ رصشَح انًشَط نذي

 آخش َىع يٍ رصشَح انًشَط نذي

 عجت َىجذ لا

  ويشجىهخ يضوسح رقبسَش

 غجٍ رقشَش َىجذ لا

 أيُُخ لأعجبة سفعه رى

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ثطهجبد انًزقذيٍُ انًشظً َغجخ                  

  رصبسَح ػهً انحصىل 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 
 

2013 ديسمبر الغربية، الضفة بمرضى الخاصة الدخوؿ تصاريح رفض أسباب: 16 شكؿ  
 

 

2113 ديسمبر -اكتوبر الغربية الضفة مرضى بمرافقي الخاصة الدخول تصاريح رفض أسباب  
 

 
 يفصم غجٍ رقشَش إنً ثحبجخ انًشَط

 انحبعىة شجكخ رؼطم

 اعشائُهُخ هىَخ ثطبقخ

         انًغزشفً يٍ نًىػذ ثحبجخ انًشَط

 خبغئ ػُىاٌ

 َبقصخ وثبئق

 صحُحخ غُش هىَخ ثطبقخ

  ويشجىهخ يضوسح وثبئق

 نؼلاج انًشَط حبجخ ػذو آخش، عجت

 آخش عجت

  يىجىد رصشَح

  إظبفُىٌ يشافقىٌ

 عجت َىجذ لا

 رصشَح انًشَط نذٌ نُظ

  صحُحخ غُش ثبنًشَط انًشافق قشاثخ ػلاقخ

  أيُُخ لأعجبة يشفىض

 
 

 
 انًزقذيٍُ انًشظً يشافقٍ َغجخ

رصبسَح ػهً نهحصىل ثطهجبد

 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 
 

2013ديسمبر -أكتوبر الغربية،رفض تصاريح الدخوؿ الخاصة بمرافقي مرضى الضفة  : أسباب17شكؿ 
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 الإسعاؼ بواسطة التحويلات 3.2.3
 

.3102: دخىل الإسعاف الخاص بجمعيت الهلال الأحمر الفلسطيىي إلى القذس 7 جذول  
 

يُطقخ الإعؼبف 

 الأصهُخ

 

 انطشَق نذخىل انقذط
3155 3153 3152 

إعؼبف إنً إعؼبفيٍ  دخىل يجبشش الإجًبنٍ يٍ إعؼبف إنً إعؼبف دخىل يجبشش الإجًبنٍ يٍ إعؼبف إنً إعؼبف دخىل يجبشش الإجًبنٍ  

  نابلس
 

 
  قلندٌا حاجز

67 0 67 111 0 111 62 0 62 

 21 0 21 18 0 18 26 0 26 قلقٌلٌة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 طوباس

 47 0 47 36 0 36 41 0 41 طولكرم

 507 1 508 647 10 657 508 3 511 البٌرة

 39 0 39 45 0 45 47 0 47 جنٌن
 

 الخلٌل
 

لحم بٌت حاجز  
 

154 
 

16 
 

138 
 

184 
 

31 
 

153 
 

246 
 

46 
 

200 

لحم بٌت  184 27 157 201 74 127 159 29 130 
 

الزعٌم حاجز أرٌحا   

44 
 

3 
 

41 
 

40 
 

1 
 

39 
 

35 
 

1 
 

34 

 1,040 77 1,117 1,176 116 1,292 1,025 49 1,074  المجموع

% المباشر الدخول رفض    95.50%   90.80%   93.10% 
 

 .الله رام الفلسطٌنً، الأحمر الهلال جمعٌة: المصدر
 

حتى عندما  ليا ليطوؿ انتظارىا عمى المعابر المدنييفوالموظفيف  الجيش الإسرائيمي احتجاز نتيجة مةطوي لأوقات سيارات الإسعاؼقد تتأخر 
عبر  المريض لنقؿ الإسرائيمية مف الإدارة المدنية تنسيؽ مسبؽبالحصوؿ عمى  المستقبؿ لو والمستشفىممريض لمحوؿ لا المستشفىيقوـ 

 اليلاؿ الأحمرجمعية تستخدـ  ،القدسعبر حواجز لمدخوؿ  تفاوضعممية ال في نقؿ المرضى والذي يحدث بسبب لتجنب التأخيرو  المعبر.
مف  يةالتحويلات المرض ٪ مف93 لػ" back-to-back" يسمى إجراء، القدس في الطوارئالرئيسي لخدمة مزود التي تعد ال، الفمسطيني

سيارة  إلى مريضيا عمى نقالة نقؿت غربيةال رقاـ الضفةأتحمؿ لوحة  التي سيارة الإسعاؼ وىذا يعني أف الشرقية. الغربية إلى القدس الضفة
ما يزيد  المريض، مما يؤدي إلى تأخر في العراء ىذه ، حيث تتـ عممية النقؿالتي تنتظر عند نقطة التفتيش رقاـ القدسأتحمؿ لوحة  إسعاؼ
 التفتيش. بنقطة الأمف الخاص عمميات التفتيش التي يقوـ بيا أفراد دقائؽ، بسبب 10عف 

  

 
 

.العالمٌة الصحة منظمة © القدس فً قلندٌا حاجز على الإسعاف سٌارات بٌن من الباب الى الباب نقل المرضى 
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 الهلال جمعٌة مستشفى جوزٌف، سانت مستشفى للعٌون، جون سانت مستشفى ،فكتورٌا ستاواوغ مستشفى المقاصد،: الٌمٌن إلى الٌسار من الشرقٌة القدس مستشفٌات

المعاقٌن للأطفال بسمة الأمٌرة مركز ،للتولٌد الأحمر  
 

 :لقدساشرؽ  فياتموظفو مستش  3.2.4
 عمى طمب لمحصوؿعمييـ تقديـ  يجب، وبالتالي الغربية القدس ىوية الضفة شرؽ في العامميف في ستة مستشفيات مجموعثمثا يحمؿ 

كؿ ستة إعادة تقديـ الطمبات لمحصوؿ عمى ىذه التصاريح  يجب. أماكف عمميـ والوصوؿ إلى نقاط التفتيش لعبور تصريح إسرائيمي
: عمى تصاريح لمحصوؿ اتبطمب موظؼ 1،117تقدـ  ،2013في عاـ  الفعالة. الصحية الإدارة وىذا يُعد بمثابة قيد يتعارض معأشير، 
ربعة لأ ثلاثة أشير فقط سارية المفعوؿ لمدةمنح تصاريح  تمت الموافقة عمى في حيف لمدة ستة أشير منيـ تصاريح 1،091تـ منح 

تقدموا بطمبات تصاريح لوصوؿ اماكف  الذيفعدد الموظفيف  كاف ,2012ومقارنتة بعاـ  .موظفا تماما اثني عشرتـ رفض و . موظفًا عشر
تصاريح سارية  بدلًا مف لمدة ثلاثة أشير تصاريح خاصة عمى الا حصموالـ يىـ ولكف أكثر  ،أقؿ عددا  2013عمميـ في القدس لعاـ 

 .لمدة ستة أشير المفعوؿ
 

 2313-2312القدس  يات شرقيالخاصة بطاقم العاممين في مستشف . الردود عمى طمبات تصاريح الدخول8جدول 

 المستشفى

2112 2113 

المتقدمين إجمالي  

 عليهم الموافق

(شهور 3)  

ق ف ا ى م ل  ا

 عليهم

(شهور6)  

 
المتقدمين إجمالي المرفوضين المتقدمين إجمالي   

 عليهم الموافق

(شهور 3)  م 

(شهور6)  

 
المتقدمين إجمالي المرفوضين  

جوزٌف سانت مستشفى  126 122 3 1 n.a. n.a. n.a. n.a. 

بسمة الأمٌرة مستشفى  30 30 0 0 27 20 5 2 

 9 0 511 520 11 0 530 541  المقاصد مستشفى

فٌكتورٌا أوغوستا مستشفى  250 243 2 5 263 258 5 0 

نهزىنُذ الأحًش انهلال جًؼُخ يغزشفً  94 93 0 1 98 94 4 0 

نهؼُىٌ جىٌ عبَذ يغزشفً  99 98 0 1 209 208 0 1 

 12 14 1,091 1,117 19 5 1,116 1,140 المجموع
 

.2014القدس  شرؽ المصدر: مستشفيات
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 المرضى تجربة: حالة دراسة 3.3
مف   2013في عاـ  ممف منعوا مف السفر لمعلاج مرضيةحالة  37متابعة   تـ  :لمعلاجالذين تم رفض منحيم تصاريح دخول  المرضى

 .2014في عاـ  حالتيـ تقديـ تقارير عفأجؿ 
 

متابعة  وتمت .2013في عاـ  )ايرز( حانوف بيتمعبر عمى تصاريح لمدخوؿ عبر  مف الحصوؿمف غزة  مريضاً  42 رـحُ كما 
 2014 أبريؿ-أقاربيـ ممف تـ الموافقة عمى دخوليـ لتمقي العلاج في مارس أو مريضاً  27، مف بينيـ عف طريؽ الياتؼ حالتيـ

 المرضى أنو تـ رفض تصاريحيـ أكثر مف مرة. أكد ثمانية مف  .2013في عاـ  حرمانيـ مف الوصوؿ بعد
 

ممف تـ رفض  2013ـ عاـ مف المرضى ومرافقيي 10 مقابلات مع منظمة الصحة العالمية باحثو، أجرى وفي الضفة الغربية
جاءت نتائ  طمبات التصاريح   الحالات. بمتابعة ودراسة ىذه الصحة العالمية منظمة قد قاـ أحد الباحثيف فيو  يـتصاريح طمبات

 :عمى النحو التالي
 

37عذد المتقذميه  3102وضع مرضى غزة بعذ أن تم رفض تصاريح دخىلهم في   

مغادرة )اثناف منيـ ما زالوا ينتظروف  7 وتمقييـ لمعلاج أوروباتغيير وجيات سفرىـ إلى مصر أو الأردف أو   
 (غزة عبر معبر رفح

 أعواـ(  4 العمر بينيـ طفؿ يبمغ مف) 2 تغيير المرافؽ وتقديـ طمب آخر والموافقة عمى الدخوؿ
 (نجحوا في الدخوؿ) 3 منظمات حقوؽ الإنساف  مناشدة عبرتقديـ 
 4 منظمات حقوؽ الإنساف وبانتظار الرد مناشدة عبرتقديـ 

 توفي أحدىـ لاحقاً() 2 إعادة تقديـ طمب الحصوؿ عمى تصريح والموافقة عميو 
 1 تـ علاجيـ وليس ىناؾ أية تفاصيؿ حوؿ عممية الدخوؿ

 8 عدـ السماح بالدخوؿ والتوقؼ عف تقديـ الطمبات 
 عدد المتقدميف 10 3102وضع مرضى الضفت الغربيت بعذ أن تم رفض تصاريح دخىلهم في 

 نجح مريض واحد في الدخوؿ منظمات حقوؽ الإنساف مناشدة عبرتقديـ 
 1 منظمات حقوؽ الإنساف وبانتظار الرد مناشدة عبرتقديـ 

 6 عدـ السماح بالدخوؿ والتوقؼ عف تقديـ الطمبات
 2 الأطفاؿ الذيف تـ رفض تصاريح آبائيـ لمرافقتيـ
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 قضايا خاصة تعيؽ مرضى التحويلات الطبية من الوصول إلى مراكز الرعاية الصحية.    .أ
 

 وزارة الصحة الفمسطينية: فيعممية التحويلات الطبية المتبعة 
% 80تطمب الحصوؿ عمى تحويمة طبية مف يوـ إلى أسبوع لػ  قد تكون إجراءات الموافقة عمى التحويمة الطبية مضيعة لموقت.

، ولكف استغرقت عممية اتخاذ القرار بشأف تحويؿ البقية 2013في عاـ يـ % من7.7لػ يوماً  14إلى  8مف مرضى غزة، ومف 
موافقات أشير مف أجؿ الحصوؿ عمى  6حالة مرضية مف أسبوعيف إلى أكثر مف  1400% أي ما يقدر ب 12.3والمتمثمة ب 

 طبية ومالية مف وزارة الصحة الفمسطينية.

 الإجراءات الإسرائيمية المتبعة في إصدار تصاريح الدخول: 
يتولى الجيش الإسرائيمي تدقيؽ ممفات المرضي بشكؿ فردي وقد يطمب مف مرضى غزة حضور مقابمة أمنية خاصة  دواعي أمنية:

ب أف يحصؿ مرضى الضفة الغربية عمى البطاقات الممغنطة مف السمطات كجزء مف عممية تقديـ طمبات التصاريح. في حيف يج
العسكرية الإسرائيمية في الضفة الغربية قبؿ التقدـ لمحصوؿ عمى تصريح لتمقي العلاج. حتى الحالات الحرجة جداً يجب أف تقدـ 

  ما لـ يكف طارئا. طمبيا شخصياً 

. يجب عمى مرضى السرطاف، عمى سبيؿ المثاؿ، الذيف ىـ بحاجة إلى لاجالتصاريح المتعددة اللازمة للاستمرار في تمقي الع
فترات زمنية محددة لتمقي الجمسات الكيميائية أو العلاج الإشعاعي تقديـ طمبات جديدة لمحصوؿ عمى تصريح مقابؿ كؿ موعد 

ف لو تبعات صحية جسيمة عمى تحدده المستشفى، ويكمف الخطر في رفض الطمب أو تأخير الموافقة عميو، والتي يمكف أف يكو 
 المريض.

وىذا مف شأنو أف يزيد الأعباء الممقاة عمى عاتؽ المرافؽ أثناء الفترات  يُسمح لمرضى غزة باصطحاب مرافؽ واحد لمرة واحدة،
تطمب قد يرغب بعض أقارب المريض بزيارتو ولا سيما إذا كانت حالتو المرضية تو يقضييا المريض في المستشفى. الطويمة التي 

المرافقيف مف  ىذا الأمر صعب عمى أجداد الأطفاؿ وبعضأو أف المريض يقترب مف الموت.  تواجده لفترات طويمة في المستشفى
 ىـ انفسيـ بحاجة لمرعاية الصحية.  كبار السف الذيف

ما عدا المرضى المحوليف في سيارة  ،حامميف أغراضيـ الشخصيةيتعين عمى المرضى اجتياز نقاط التفتيش مشياً عمى الأقدام، 
إسعاؼ. وىذا يعد مضيعة لموقت وعممية مرىقة لممرضى كبار السف أو لمحالات المرضية الخطرة أو لممعاقيف أو لممرضى ممف 

في  فقطلمغة العبرية الإسرائيمية  يتعارض استخداـ المستشفيات الرضع. الاطفاؿ يستخدموف المعدات الطبية أو للأميات ذوات
نظاـ يوفر خدمة الترجمة العربية نتيجة الافتقار إلى  إعطاء موافقة واعية ومبنية عمى المعرفةمع حؽ المريض في التقارير الطبية 

الإجراءات الطبية الموصى بيا، فضلًا عف طبيعة وغالباً ما تجيؿ ىذه العائلات تشخيص الحالة المرضية أو   .لعائلات المرضى
 سئمة بالمغة العبرية. عدـ مقدرتيـ عمى طرح الأ

 التي تتطمب إقامة طويمة جداً في المستشفى. الحالات تقتصر حركة المرضى ومرافقييم فقط عمى ساحات المستشفى، حتى

    



 29    
 

 2313تأخر مرضى غزة في تمقي العلاج نتيجة الطمبات الإسرائيمية بتغيير المرافؽ،-ب

كما يجب أف  ;أقارب مف الدرجة الأولى عاماً( 17-0يجب أف يُصاحب المرضى المحاليف مف قطاع غزة مف فئة الأطفاؿ ) المشكمة:
يُصاحب المرضى الآخريف الذيف يُعانوف مف إعاقات، أو المرضى مف كبار السف أو الحالات المرضية الحرجة، أو الحالات المرضية 

في حاؿ رفضت  ;قيف. يتعيف عمى جميع المرافقيف تقديـ طمبات لمحصوؿ عمى تصاريح دخوؿالتي تتطمب عممية جراحية كبيرة مراف
السمطات العسكرية الإسرائيمية طمباتيـ أو تأخرت في إصدارىا، لا يستطيع المريض السفر، وفي حاؿ كانت الحالة المرضية طفؿ، 

نتظار لحيف الموافقة عميو. في حاؿ لـ يصؿ المريض في الموعد حينيا يتعيف عميو السفر لوحده أو تقديـ اسـ لمرافؽ بديؿ، وعميو الا
، وفقاً لمكتب التنسيؽ الإقميمي الفمسطيني في 2013المحدد، حينيا يتعيف عميو البدء في عممية تقديـ الطمبات مرة أخرى. في عاـ 

الإسرائيمية تغيير مرافقييـ. دوف تقديـ حالة مرضية مف الوصوؿ إلى مراكز الرعاية الصحية نتيجة طمب السمطات  233غزة، تأخرت 
 أي ذرائع توضح سبب الرفض.

 

 2013مكتب الارتباط الفمسطيني عمى قائمة بالحالات المرضية التي تأخرت نتيجة تغيير المرافقيف عاـ  مف تـ الحصوؿ الأسموب:
ميداني تابع فما فوؽ( والجنس ودرجة خطورة الحالة المرضية. اختار باحث  50 ;49-18 ;17-0مصنفةً حسب الفئات العمرية )

بريؿ، حيث ركز في اختياره عمى فئة الذكور  45 العالميةلصحة لمنظمة ا حالة مرضية لمتواصؿ معيـ عبر الياتؼ في شيري مارس وا 
اليدؼ وراء ىذا بدخوؿ. تـ إبلاغ المرضى طمبات المرضى لمحصوؿ عمى تصاريح ال عمى بناءبشكؿ كبير لوضع نموذج بيانات 

 موافقتيـ عمى التعاوف في ذلؾ. االبحث وأبدو 
 

التي تأخرت تصاريحيـ نتيجة رفض المرافقيف، والذيف تـ اختيارىـ لمتابعتيـ عمى الياتؼ،  45مف بيف الحالات المرضية اؿ  النتائج:
حالة ممف تابعوا عمى  39حالة مرضية مف أصؿ  36. حصمت أخرى 6حالة مرضية عمى الياتؼ في حيف لـ تٌجيب  39أجابت 

 : 36الياتؼ عمى تصاريح دخوؿ وتمقوا العلاج المطموب في النياية. مف بيف الحالات المرضية 
 مريض في النياية عمى تصاريح الدخوؿ وتمقوا العلاج اللازـ بعد أف غيروا المرافؽ أو اضطروا لمسفر دوف  30حصؿ

نيـ مريضتيف متقدمتيف في العمر سافرتا دوف مرافؽ لإجراء عممية جراحية صعبة نظراً لعدـ توافر المرافؽ مرافؽ، وكاف مف بي
 ي تسري عميو الشروط المطموبة.لذا

 مرضى تغيير وجيتيـ )إلى مصر( بدلًا مف السفر دوف مرافؽ.  4قرر 
أف تأخروا في الحصوؿ عمى الخدمات الصحية. ف في المستشفيات التي تـ تحويؿ المريض إلييا بعداف مرضيتاتُوفيت حالت 
 (2014إبريؿ حتى العلاج ) 2013دخوليـ في حالة ممف تأخرت تصاريح  39حالات مرضية مف أصؿ  3لـ تتمؽ 
 عادة تحديد موعد ما زالت ىناؾ حالة مرضية واحدة تنتظر تمقي العلاج، بعد أف أعادت تقديـ طمب الحصوؿ عمى الإحالة وا 

 مستشفى.آخر ليا في ال
تراوحت مدة التأخيرات مف أياـ لأسابيع، الأمر الذي تطمب مف المستشفيات إعادة جدولة مواعيدىا. طالبت السمطات الإسرائيمية العديد 
مف المرضى بتغيير مرافقييـ لأكثر مف مرة. الأمر الذي دفع العديد منيـ لمسفر دوف مرافؽ بدلًا مف أف يتأخروا في تمقي العلاج، بعد 

 الشروط التي يفرضيا الجانب الإسرائيمي. تسري عميوزىـ عف توفير مرافؽ عج
مراكز الرعاية الصحية في حاؿ رفضت  وصوليـ عفمناقشة: يتعرض المرضى الذيف يُطمب منيـ إحضار مرافؽ لخطر تأخير 

السمطات الإسرائيمية الموافقة عمى المرافؽ أو تأخرت في الموافقة عمى تصاريح دخوليـ إلا أف يغيروا مرافقييـ. يمكف رفض تصاريح 
يجب أف يكوف طمب  دخوؿ المرافقيف عنوةً دوف إبداء أي أسباب لذلؾ. ولكف لا يحؽ حرماف الوالديف مف مرافقة أطفاليـ المرضى، ولا

تأخير المرافقيف سبباً في تأخير تمقي العلاج. قد تكوف إجراءات السفر إلى خارج قطاع غزة لتمقي العلاج بالنسبة لمحالات المرضية 
الحرجة مرىقة لأي مريض ومف الصعب التفاوض حوليا، ويحتاج جميع المرضى لوجود العائمة أو لمدعـ الاجتماعي في المستشفى مف 

 توفير الدعـ النفسي اللازـ ليـ. أجؿ 
 



  
 

يُظًخ انصحخ انؼبنًُخ ©رحىَلاد انعفخ انغشثُخ: يشَعخ فٍ يغزشفً انًقبصذ فٍ انقذط انششقُخ 
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 2313المشاكل التي واجييا الأطفال المرضى من أجل الحصول عمى الرعاية الصحية في عام  -ج
 

( ويجب تأو الخالا اتأو العم ادجدقريب مف الدرجة الأولى )أحد الوالديف أو الأ (17- 0يجب أف يرافؽ الأطفاؿ المرضى مف سف ) المشكمة:
تمكف أف يقدموا طمبًا لمحصوؿ عمى تصريح بدخوؿ اسرائيؿ. تستغرؽ إجراءات طمبات التصاريح وقتًا طويلًا. وفي حاؿ رُفض المرافؽ القريب، لف ي

السفر حتى يتقدـ قريب آخر بطمب الحصوؿ عمى تصريح وتوافؽ عميو السمطات الاسرائيمية التي عادة لا تقدـ أي توضيح أو سبب  المريض مف
 .لرفض المرافؽ

 

بناءً عمى توصية مف الأخصائييف الاجتماعييف في المستشفى  17- 0 يتـ اختيار الأطفاؿ المرضى الذيف تتراوح أعمارىـ بيف جية المتبعة:يالمن
 ومف مجموعات دعـ المرضى في القدس ومكتب وزارة الصحة لمتحويلات الطبية الخارجية في غزة. استخدـ الاستبياف المفتوح الذي أجرتو منظمة

صحية لإجراء مقابلات مع عائلاتيـ حوؿ مشاكؿ التصاريح الصحة العالمية عمى المرضى الذيف حرموا مف الرعاية الصحية أو تأخرت رعايتيـ ال
 .2014عائمة ومريض في مارس وأبريؿ  21التي يواجييا مرافقي الأطفاؿ. حيث أجريت مقابلات مع 

 

 :مجموعة الدراسة
( 15( والذكور )6الجنس: الإناث) 
( 6( والضفة الغربية )15مكاف الإقامة: غزة) 
 :(3سنوات ) 10(، ومف وأكبر مف 13سنوات ) 4-0العمر 
( 2(، ودوف تأميف )2(، التأميف الخاص الإضافي )17التأميف الصحي: وزارة الصحة/الأونروا) 
( ومصادر 1( منظمات الصحة غير الحكومية )4(، وزارة الصحة )3(، الطبيب الخاص )12ل  )اعمال ىمصدر التحويلات: المستشف

 (1غير معروفة )
 محوليف مف وجيات  6منيـ  12( والمستشفيات الاسرائيمية )3( ومستشفى سانت جوف لمعيوف )5أوغستا فيكتوريا )الوجية: مستشفى

 (1الى مستشفيات القدس الشرقية(، ووجيات غير معروفة ) 2الأردف و 2 مصر 2أخرى: 
 بواسطةتحويمو تـ  الخاص في مصر عمى حسابومريض (، و 1(، ومركز بيرس في اسرائيؿ )19٪ )100التغطية المالية: وزارة الصحة 

 (1وزارة الصحة إلى اسرائيؿ )
 

 :النتائج
جراءات التصاريح المعقدة والصعوبات التي يواجيونيا في تحديد مواعيد لمتوجو إلى  أبمغت العائلات عف عممية التحويؿ الطبية الطويمة وا 

الأطفاؿ المرضى بالسرطاف ومكثوا في المستشفيات فترة طويمة مما تتطمب . عانى العديد مف يةالمستشفيات، خاصة إلى المستشفيات الإسرائيم
عمى  الاسرائيميةوالمستشفيات  مستشفيات شرقي القدس ( عائمة أفصحت عف تفضيميا20دعـ الوالديف. ورغـ الصعوبات التي واجيونيا إلا أف )

جية وقمة الخبرة في مصر والأردف. وفضمت عائمة واحدة العلاج في نظرًا لمتكاليؼ المرتفعة وضعؼ الإمكانيات العلامستشفيات مصر والاردف 
 .غزة عمى التوجو إلى القدس الشرقية

(. وأرسمت أربع عائلات 6( وكمييما )1(، والأب )2: الأميات )لممستشفى رفض الأبويف أو أحدىما لمرافقتيـ طفلا 21اؿ بيف أطفاؿ مف 9واجو 
مبو طمبات تصاريحيـ أكثر مف مرة: الأـ قدمت طمبيا سبع مرات )قبمت مرة واحدة(، والأب قدـ طمبو مرتيف )وقُبؿ طمبو مرة واحدة(، وقدـ أب ط

حصوؿ عمى تصريح لممرة يـ طمب الممرات ومف ثـ قُبؿ الاثنيف بعد تقدي 3مرة )وقبؿ مرة واحدة(. وفي قضية طفؿ آخر، رُفض كلا الأبويف  17
سنة لمعلاج  14(. أُرسؿ طفؿ واحد بعمر 2( والعـ )1(، والجد )2الرابعة. كما رفضت تصاريح خمسة أباء لمرافقة أطفاليـ واستبدلوا بالجدة )

 .وحيدًا في مستشفى اسرائيمي بعد أف مُنع أبويو الاثنيف مف الحصوؿ عمى تصاريح
تصاريحيـ، حيث كاف الرفض نتيجة "أسباب أمنية"، بينما تمقت العائلات أخرى اتصالات ىاتفية عف سبب تمقى اثنيف فقط مف الآباء سبب رفض 

 .رفض تصاريحيـ. وطُمب مف أب مف غزة القدوـ لإجراء مقابمة أمنية
 

طفاليـ الذيف يحتاجوف إلى علاج لا يمكف التنبؤ بردود الإسرائيمييف عمى آباء الأطفاؿ الذيف يرغبوف بالحصوؿ عمى تصاريح لمرافقة أ المناقشة:
طبي متخصص خارج المستشفيات المحمية. حيث يقع عمى الآباء خطر كبير يتمثؿ في حرمانيـ التعسفي مف الحصوؿ عمى التصاريح. تعتمد 

لا ينبغي تأخير تقديـ صحة الأطفاؿ ورفاىيتيـ عمى مرافقة والدييـ ليـ إلى المستشفى، لذلؾ لا ينبغي أف يحرـ الأطفاؿ المرضى ىذا الدعـ، و 
 .الرعاية الطبية ليـ بسبب قرارات السمطات الاسرائيمية التي تطمب تغيير المرافقيف
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 تأخير علاج أطفال غزة المصابين بسرطان الغدة الدرقية المعقدة إلىتؤدي عممية إصدار التصاريح   -د
 

العلاج  خارجي يوفروحالتيا بحاجة لممتابعة في مركز  الدرقية،عاماً مف سكاف مدينة خانيونس مف الإصابة بسرطاف الغدة  16تعاني المريضة صابريف البالغة مف العمر 
ليا في أحد المستشفيات الإسرائيمية بسبب إجراءات إصدار التصاريح عمى معبر بيت حانوف. يمكف أف  الطبية المحددةالمواعيد  صابريف مراراً عفباليود المشع.  تأخرت 

كما يزيد ذلؾ مف احتمالية حدوث مضاعفات بنسبة ثلاثة مرات في  الجسـ،يؤدي تأخر تمقي مريض السرطاف لمعلاج باليود المشع إلى تكرار حدوث المرض وتفشيو في 
 .   الجراحيةلاج لأكثر مف ستة أشير بعد إجراءه لمعمميةحاؿ تأخره عف تمقي الع

  عاـ نتيجة إصابتيا بتضخـ في الغدة الدرقية. 12خضعت صابريف لمرعاية الصحية منذ أف كاف عمرىا 
  نيا أنيا مصابة بسرطاف لعممية جراحية في مستشفى غزة الأوروبي لاستئصاؿ الغدة الدرقية والتي تبيف بعد أخذ عينة م 2013يوليو  23خضعت صابريف في

 حميمي في الغدة الدرقية.
  سبتمبر، قاـ 9وعقب استقرار حالة صابريف بعد العممية، في ( أخصائي الأوراـ بإحالتيا إلى المسح الشامؿ لمجسـ باليودWBIS واستئصاؿ خلايا السرطاف باليود )

 (.RAIالمشع )
  نوفمبر وقدمت فوراً طمب  3مع تحديد موعد في أحد المستشفيات بتاريخ  وتغطية ماليةً الصحة أكتوبر، حصمت صابريف عمى تحويمة طبية مف وزارة  2وفي

 .)ايرز( لمحصوؿ عمى تصريح دخوؿ عبر معبر بيت حانوف
  أف اسميا غير مدرج في  ولكنيـ أخبروىا عمى نقطة التفتيش الفمسطينية )ايرز( نوفمبر، تاريخ موعد المستشفى، توجيت صابريف وعائمتيا إلى معبر بيت حانوف3في

مطالبة بإجراء مقابمة أمنية قائمة التصاريح وىذا يعني أنو يتعيف عمييا مراجعة حالتيا في مكتب التنسيؽ الفمسطيني. أخبرىا المنسؽ الفمسطيني لشؤوف المرضى بأنيا 
ولذلؾ عادت إلى بيتيا مع  لمقابمة،وبالتالي لا يستدعي ذلؾ خضوعيا  نوفمبر، وأنيـ سيبحثوف أمر حالتيا مع السمطات الاسرائيمية كونيا طفمة 10إسرائيمية في 

 والدييا.
  ديسمبر وقدمت ليا طمباً مرة أخرى لمحصوؿ عمى تصريح دخوؿ عبر معبر بيت حانوف  22رتبت وزارة الصحة الفمسطينية لموعد جديد ليا في المستشفى في

 في اسرائيؿ. Meirلموصوؿ إلى مستشفى مئير 
 تقديـ  يوماً مف 73و لمعممية،ديسمبر، وذلؾ بعد خمسة أشير مف إجرائيا  23التنسيؽ الفمسطيني أف صابريف حصمت أخيراً عمى تصريح بالدخوؿ في  أوضح مكتب

تشفى لإجراء طمب لمحصوؿ عمى تصريح. دخمت صابريف إلى معبر بيت حانوف وسافرت إلى مستشفى مئير لتمقي العلاج في الموعد المحدد ومكثت يوماف في المس
 فحوصات. 

 حالتيا،بطمب لمحصوؿ عمى تصريح لمتابعة  2014يناير عاـ  5في  تقدمت صابريف 
يناير، ولكف لـ تحصؿ عمى تصريح حتى  12حيث حدد ليا المستشفى موعداً بتاريخ 

بؿ طُمب منيا التقديـ  المستشفى،يناير مما جعميا تفقد حقيا في العلاج في  16تاريخ 
  لطمب الحصوؿ عمى تصريح جديد.

  حيث كانت  مارس، 6تقدمت بطمب لممرة الثالثة مف أجؿ الحصوؿ عمى تصريح في
لمتابعة حالتيا،  2014مارس  9مئير بتاريخ  في مستشفىعائمتيا قد حصمت عمى موعد 

حوصات. ووفقا ودخمت بالفعؿ المستشفى في ذلؾ اليوـ. أمضت يوميف مف أجؿ إجراء ف
لا، للأـ، لـ يقرر الأطباء الإسرائيميوف بعد إذا ما كانت بحاجة لمعلاج باليود المشع أـ 

 أولًا. ائرلإجراء مسح النظ فيـ بحاجة
  • أبريؿ، 16تقدمت أسرة صابريف بطمب لمحصوؿ عمى تصريح دخوؿ لممرة الرابعة في 

عف الموعد بينما كانت تنتظر  أبريؿ لكنيا تأخرت 23ليحدد ليا المستشفى موعداً في 
مايو، لمحصوؿ عمى موعد جديد  12صدور التصريح وطمب منيـ تقديـ طمب جديد في

 يوليو. 8في 
  يوليو أنيـ حصموا عمى تصريح في نفس يوـ الموعد  8تـ إبلاغ العائمة في صباح يوـ

 سافروا عمى الفور إلى مستشفى مئير.  وعميو،الذي حدده المستشفى ليـ 

 

ظة حوؿ النظائر المشعة في غزة: تفتقر غزة إلى التشخيص ملاح
بالنظائر المشعة وخدمات العلاج الإشعاعي نظراً لمقيود الشديدة التي 
تفرضيا إسرائيؿ عمى حركة الأفراد والبضائع المتوجية إلى غزة 
بالإضافة إلى الوضع المالي السيء لوزارة الصحة الفمسطينية. وكاف مف 

مستشفى الشفاء الرئيسي في غزة إقامة مركز المقرر أف يتولى 
لتقديـ خدمات الطب النووي  2003متخصص في النظائر المشعة عاـ 

ولكنو لـ يتمكف مف تأميف الأمواؿ مف المانحيف أو الحصوؿ عمى 
ضمانات مف المورديف لتوفير الاحتياجات المادية والموارد البشرية. وقد 

الحالية المتمثمة في عدـ وجود أدت ىذه القيود إلى تدىور الأوضاع 
أطباء مدربيف وفنييف لدعـ الخدمات، فضلًا عف عدـ وجود المعدات 

والتي تعتبرىا إسرائيؿ "ذات استخداـ  المشعة،والمواد المتعمقة بالنظائر 
مزدوج" وبالتالي تخضع لإجراءات تنسيؽ طويمة. وفي أوائؿ عاـ 

تسعى لاستيراد السمع  ، طالبت إسرائيؿ الوكالات الدولية التي2014
ذات الاستخداـ المزدوج بتقديـ رسالة التزاـ تتعيد بموجبيا باستلاـ 

 وصيانة ومواصمة مراقبة استخداـ ىذه السمع في غزة "إلى الأبد".
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 2313لتمقي العلاج الطبي عام  )ايرز( معبر بيت حانونرداً عمى طمبيم الخاص بعبور  لم يتمقواالمرضى الذين -ه
 

مف مرضى غزة الذيف تـ تأجيؿ حصوليـ عمى العلاج الطبي أي رد مف السمطات  1504مريضاً مف أصؿ  252: لـ يتمؽ الدراسةخمفية 
وبذلؾ فإنيـ لف يتمكنوا مف الوصوؿ إلى المستشفيات  بيت حانوف معبر عمى طمبيـ الخاص بالحصوؿ عمى تصريح طبي لعبور الإسرائيمية

خارج غزة حسب المواعيد المحددة ليـ. ومف ىذا المنطمؽ، تابعت منظمة الصحة العالمية ىذا الأمر مف خلاؿ أخذ عينة مف المرضى 
 لدراسة كيؼ أثر ذلؾ عمى نتائجيـ الصحية. 

 
رية وخطورة التشخيص فكانت أغمبيتيا مف الذكور لنمذجة البيانات. وبناءً مريض حسب الفئات العم252تـ تصنيؼ قائمة اؿ : المنيجية

 .2014أبريؿ -مريض لممتابعة في مارس 52عمى ذلؾ تـ اختيار 
 

 مريض: 52: تـ الاتصاؿ ىاتفياً عمى النتائج
 رقـ خاطئ أو رقـ غير متاح(. إجابة،منيـ )لا يوجد 10لـ يتـ الوصوؿ إلى 

 منيـ:  42استجاب 
 منيـ إعادة تقديـ الطمب لمحصوؿ عمى تصريح )عدة مرات( وذلؾ عقب أف قوبؿ طمبيـ الأوؿ بعدـ الرد وبذلؾ  37تعيف عمى

 بيت حانوف بعد تأخرىـ لفترة طويمة. معبر وفي النياية حصموا عمى تصاريح لعبور لممستشفى،أُلغى الموعد الأصمي 

مصر ليتمقيا فييا العلاج في النياية. غير مريضاف مف وجيتيما العلاجية حيث سافرا إلى 

محصوؿ عمى تصريح لتمقي العلاج الطبي وذلؾ بعد تقديميما طمبات جديدة وتغييرىما لمواعيد ل مريضاف قيد الانتظار لايزاؿ
 المستشفى.

 ج.العيف ومخاطر فقداف البصر مف الحصوؿ عمى تصريح وتمقى العلافي عاماً ويعاني مف إعتاـ  26حرـ مريض يبمغ 

خاتمة: يُترؾ المرضى في حيرة مف أمرىـ في حاؿ عدـ تمقييـ ردوداً مناسبة حوؿ الموافقة عمى طمبيـ حتى فوات تاريخ الموعد الخاص 
فلابد أف تُمنح  الطبي،بالمستشفى. كما أف طوؿ المدة التي تستغرقيا عممية متابعة التصريح الإسرائيمي دوف داع تساىـ في تأخير العلاج 

 كما يجب ضماف حصوليـ عمى ردود قبؿ فوات تاريخ موعد المستشفى. الأولوية،المرضى  متابعةعممية 
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 2313عام  )ايرز( بيت حانون عمى حاجز للاعتقالرافقييم الذين تعرضوا مرضى غزة وم-و
 

 مركزاليعاني المرضى مف مخاطر التعرض للاعتقاؿ أثناء سفرىـ مف خلاؿ معبر بيت حانوف أو الخضوع لمقابمة أمنية. وقد أوضح 
 4مرضى و 3وما يزاؿ  ،2013مف المرافقيف عاـ  5مف المرضى و 5تـ اعتقاؿ  تقريره أنو في "الميزاف لحقوؽ الانساف"مركز  الفمسطيني

مف المرافقيف الذيف تـ  3مف المرضى و 2. وتتناوؿ منظمة الصحة العالمية في تقريرىا الموضح أدناه *2014مرافقيف رىف الاعتقاؿ في 
 .اعتقاليـ

بعد أف طُمب منيا  )ايرز( عاماً بطمب لمحصوؿ عمى تصريح لعبور بيت حانوف 35تقدمت سيدة مف غزة يبمغ عمرىا  اعتقال الزوج:
طمبت السمطات الإسرائيمية مف زوجيا الخضوع  زوجيا،الخضوع لمقابمة مع الأمف الإسرائيمي. وعندما وصمت إلى بيت حانوف بصحبة 

ؼ الاستئنا اطلاؽ سراحو بعد أشير في السجف وتـ 6.5بعد أف قضى  2014لمقابمة أمنية بدلًا منيا ومف ثـ تـ اعتقالو وأفرج عنو في عاـ 
لكي  الخروج مف غزة نجحت فيوبعد أف أفرج عنو  خلاؿ انتظارىا الإفراج عف زوجيا محمي لعينييافي المحكمة. بحثت المريضة عف علاج 

 حاجز لـ تكف الأسرة متأكدة فيما إذا كاف ىنالؾ مجاؿ لممخاطرة في حاؿ قدمت طمباً مرة ثانية لعبور المقابمة،ة. خلاؿ يجراحتخضع لعممية 
 .نوفبيت حا

 68مف العمر  العاجزة والبالغة والدتو المريضةحصؿ الابف البالغ مف العمر واحدٌ وأربعوف عاماً عمى تصريح لمرافقة  اعتقال ابن المريضة:
شيور  3لمدة عاماً إلى مستشفى في القدس لإجراء جراحة في العظاـ ولكف تـ اعتقالو في معبر بيت حانوف. تـ تأجيؿ العلاج الطبي للأـ 

 .ولايزاؿ الابف معتقلًا في سجف عسقلاف في انتظار الخضوع لمحاكمة

عاماً  24مريضاً مف رفح يبمغ مف العمر  عمى معبر بيت حانوف )ايرز( : اعتقمت قوات الأمف الإسرائيمييوماً 12اعتقال مريض لمدة 
. وقد القدس تصريح لمسفر إلى مستشفى في شرؽبعد خضوعو لمقابمة أمنية لمحصوؿ عمى أذنيو ضعؼ السمع التوصيمي في  ويعاني مف

يوماً ثـ أطمؽ سراحو. وكاف قد تـ تحويمو سابقاً لمخضوع لجراحة في مصر لكنو لـ يتمكف مف السفر إلى ىناؾ في 12جرى استجوابو لمدة 
  .سمعإغلاؽ معبر رفح. ولـ يتمؽ المريض العلاج حتى الآف وىو معرض للإصابة بفقداف كمي لم عقب 2013أغسطس 

ويعاني مف مشكمة  عاماً مصاب بمرض التياب الكبد المزمف33تـ تحويؿ مريض يبمغ مف العمر  اعتقال مريض عند معبر بيت حانون:
 معبر بيت حانوف باعتقالو عند. غير أف قوات الأمف الإسرائيمي قامت راـ اللهمف بيت حانوف لتمقي العلاج في مستشفى في وىو  بصرية
حيث قاـ  مستقرة،ينتظر المريض الخضوع لممحاكمة وحالتو الصحية  محاميو،يو إلى المستشفى في راـ الله. وحسب خلاؿ توج )ايرز(

 .لـ يتـ عرضو عمى أي طبيب عيوف لاستجوابو ولكنوبفحصو طبيب عاـ خلاؿ الأياـ الأولى 

 )ايرز( معبر بيت حانوف عاماً عمى 54اعتقؿ محمد أبو ىربيد البالغ مف العمر  اعتقال أخ أحد المرضى المتوفين عمى معبر بيت حانون: 
عاماً الذي توفي في مستشفى إخيموؼ في تؿ أبيب  58يوليو أثناء عودتو إلى غزة مع جثة أخيو سميماف أبو ىربيد البالغ مف العمر  10في 

ساعات مما أدى  3و في بيت حانوف بغزة بينما تـ احتجاز محمد لمدة إثر معاناتو مف مرض سرطاف المعدة.  أعيدت جثتو إلى أفراد أسرت
 .2013يونيو  16خواف سوياً إلى المستشفى بتاريخ إلى حرمانو مف حضور جنازة أخيو. سافر الا

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 35    
 

 *2313،الغربية الذين تم رفض منحيم تصاريحمرضى تحويلات الضفة  - ي
 ممخص مشاكل الحصول عمى تصاريح دخول المريض معمومات عن

في  عيب خمقي عاماً، 25ذكر، 
  شبكية العين

بالرغـ مف أنو يحؽ لممرضى ممف  ،مراتوالمتابعة عدة  الجيني بيدؼ الاختبار مستشفى ىداسا إلىطمبو بالتحويؿ  تـ رفض
 إحدى منظمات حقوؽ الإنساف ناشد(. في مركزالمعاقيف بصرياً  لمتدريب الميني وكذلؾ) العلاجالدخوؿ لتمقي  16ىـ دوف 
 الرد. وينتظر

ضحية اعتداء  عاماً، 39ذكر، 
إصابات  ،1999عام  ببندقية في

 باطنية متعددة

سباب أمنية." أكد "لأ 2012منذ عاـ  لكنو منع مف الدخوؿ عدة مرات مستشفى ىداسا في 1999عاـ  منذ متابعة الحالة تـ
محاميو الإنساف و  منظمات حقوؽ عبر إحدىىـ ناشد إعطاءه أية مواعيد. تمنعو مفأنو تمقى رسالة رسمية  مستشفى ىداسا

القدس سائؽ  مصنع في مف الآف لوو يشتري والذي أسابيع، 10كؿ  فغر الكمية يحتاج ىذا المريض إلى استبداؿالخاص. 
لمتابعة حالتو  متخصصبوضعيا لو، لكنو بحاجة إلى  فمسطيني في راـ الله طبيب ، ليقوـشيكؿ 1400مقابؿ سيارة أجرة
 .الصحية

يعاني من سرطان عاماً،  65 ذكر،
 الحنجرة

لمدة  أف تمقى علاجو ىناؾ بانتظاـبعد متابعة حالتو ل 2012في عاـ سباب أمنية' 'لأالقدس يات مستشفى أحد مف دخوؿمنع 
الأحمر  لمصميب المجنة الدولية أطمؽ مناشدة مف خلاؿ. لتمقي الرعاية الطبية إلى الأردف كما منع مف السفر. سنوات 3
 .لمتحقؽ مف احتمالية الإصابة مجدداً بالسرطاف 2013أواخر عاـ  في لمدة أسبوع منح تصريحو 

يعاني من إعاقة  عاماً،28 ذكر،
بطمؽ  ومضاعفات ناتجة عن الإصابة

 2333الساؽ عام  ناري في

منذ لأسباب أمنية' ' عدة مرات القدس مستشفىإلى الأردف كما تـ منعو مف الدخوؿ  تـ رفض طمبو الخاص بالتحويؿ إلى
احدى بعدما قاـ بنشر مناشدتو في  المقاصد فياحد لمدة يوـ و  2010في يناير  دخوؿ و تصريحمنح.  لكف تـ 2009عاـ 

 دموية أوعية عمى يد جراح نابمسفي .  تـ علاجو 2013عاـ  في نوفمبرتـ رفض طمبو الأخير الذي تـ تقديمو  الصحيفة.
وقد قاـ بتقديـ مناشدة  الأوعية الدموية في الأردف. المتخصص في الجراح مف الأردف وتحتاج حالتو لممتابعة مف نفسزائر 

 .رتباطالإالتنسيؽ و مكتب و  الرئاسة، ومكتب إحدى منظمات حقوؽ الإنساف مف خلاؿ
أعوام، تعاني من أورام في 13 أنثى،

 الدماغ
 في الأردفعول  و  فشؿ كمويمف  عامًا 19العمر  البالغ مفيعاني شقيقيا ) .2013 في يوليوة الطفمحالة  تـ تشخيص
اللازمة التصاريح  مرفوض ولا يحصؿ عمى الأب (في إسرائيؿ. رمباـ مستشفى في أيضًاعلاجية  الآف لجمساتويخضع 

 .بنفسيا إلى رمباـ تسافر الطفمة. "سباب أمنية لأ‘ المستشفىفي  مع طفميو لمبقاء
في يعاني من مرض عاماً، 17، ذكر

 العظام
لمسفر لمدة يوـ واحد  منحو تصريح تـ ؛2013عاـ  في أواخر، إلا أنو ابنو لمرافقة عدة مرات تصريح لموالدمنح  تـ رفض

 .خزعةيأخذ ابنو لعمؿ لتصريحو مرتيف  رفضتـ وبعدىا أبيب، تؿفي  مستشفى إلى
يعاني من حساسية عاماً، 41 ذكر،

بالإضافة إلى مرض  حادة في الجمد
 السكري

 نفقات العلاجتحمؿ يستطيع  المريض لا".  "لأسباب أمنية مرات عديدة تصريحو وتـ رفض، مستشفى ىداسا تـ تحويمو إلى
 في الأردف.

في  غرغريناعاماً، تعاني 63، أنثى
 القدم

 بنائياوتـ رفض تصاريح جميع أ. القدس لتمقى العلاج العاجؿ ياتمستشفأحد  بيا إلىتـ رفض تصريح الدخوؿ الخاص 
 .طرفيا بتر وقد تـ علاجيا محميًا عف طريؽ. مرافقيف لياك التسعة

تعاني من قرحة في  أعوام، 7أنثى, 
 القرنية مع ضعؼ في البصر

 في وقت سابؽ في نفسيا وقد عولجت الأـ). القدس، لذلؾ تـ تحويميا إلى لـ تتحسفلكف حالتيا  تـ علاج الطفمة محميًا؛
 ىا.وحدل ابنتيا في إرساؿوىي مترددة منعت الأـ حالياً مف مرافقة ابنتيا إلى مستشفى في القدس لكف .( المقاصدمستشفى 

عدم عاماً، تعاني من  32، أنثى
 الإجياضو  الحمل إتمام القدرة عمى

 العفوي

 ."أمنية" لأسباب في القدس مستشفى منعت مف الدخوؿ إلى

 حالات الوفاة 
 تعاني من اضطرابعاماً، 14، أنثى

 8منذ مشمولة نادر و  وراثي جيني
 4توأميا في عمر  سنوات )توفت

 سنوات(.

مستشفى راـ  تـ التوجو إلى ومف ثـ جالا مستشفى بيت لموصوؿ إلى حاجزي تفتيش في محاولة عمى الإسعاؼتأخرت سيارة 
 الازدحاـ الشديد عمى حواجز التفتيش المستشفى بسبب قبؿ أف تصؿ إلى الطفمةتوفيت و  التأخير ساعة وربع بمغت مدة. الله

 الحاجز. بسبب أقرب مستشفى الوصوؿ إلى وعدـ القدرة عمى

 .2314يناير ، منظمة الصحة العالمية قام بجمعيا باحثو حالة دراسة 11 * استنادا إلى
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يعرض ىذا التقرير البيانات التي توضح كيؼ تقوـ سياسات الاحتلاؿ الإسرائيمي بخمؽ حواجز أماـ الفمسطينييف مف قطاع غزة 
والضفة الغربية ممف ىـ بحاجة إلى الحصوؿ عمى الرعاية الصحية المتخصصة خارج مدنيـ. عمى الرغـ مف أف معظـ المراكز 

الفمسطينية المحتمة، إلا أف الفمسطينييف بحاجة لمحصوؿ عمى تصاريح  الأرضقع داخؿ الطبية التي يتـ تحويؿ المرضى إلييا ت
أمنية تنتيي برفض أو تأجيؿ  إجراء مقابلات تستمزـ وقدلموصوؿ إلييا. غير أف عممية تقديـ الطمب صعبة وتستغرؽ وقتاً طويلًا، 

. ليس ليذه التأخيرات والمعاقيف والمسنيفالتصريح الخاص بالحصوؿ عمى الرعاية الطبية لآلاؼ الفمسطينييف، بمف فييـ الأطفاؿ 
 .الطبي لتمقي العلاجوليا عواقب وخيمة عمى الأفراد المعرضيف لمخطر والذيف ىـ في طريقيـ  أي ضرورة أو مبرر

 :التوصيات

 عيف عمى جميع الجيات المسؤولة التعامؿ مع المرضى عمى أنيـ أولوية، وأف يتـ منحيـ تصريح دخوؿ، فضلًا عف يت
  .سيارة الإسعاؼ، إذا لزـ الأمر( )دخوؿمنحيـ جميع المستمزمات الضرورية والخدمات المتاحة 

 ممشقة أو التأخير، وبالتالي يتعيف يجب ألا ينطوي نقؿ الإسعاؼ لممرضى عمى أية مخاطر إضافية تتمثؿ في التعرض ل
 )ايرز( حانوف معبر بيتعمى  back-to-back)في نقؿ المرضى مف أسعاؼ الى اخر) وقؼ الإجراءات الحالية

 .القدس وحواجز

  ،يتعيف الطمب مف إسرائيؿ بأف تقوـ عمى الفور بتجييز بروتوكولات مكتوبة فيما يتعمؽ بأىمية الحصوؿ عمى التصاريح
 تراجع جميع طمبات إسرائيؿأف وأسباب مكتوبة عند رفضيا وأف تكوف عممية الاستئناؼ واضحة، وكذلؾ التأكد مف 

" التي تستمر طواؿ اليوـ "المقابلات الأمنية وقؼ عف إجراء. كما يجب التياتصاريح قبؿ تواريخ مواعيد المستشفلتا
 .لممرضى

  وفي الوقت نفسو، يجب عمى المجتمع الإنساني التدخؿ لمضغط عمى إسرائيؿ لإلغاء نظاـ التصاريح لممرضى والسماح
جراءات قياسية ، مع اتخاذ إ24/7والقدس وفقاً لنظاـ  )ايرز( حانوف معبر بيتبدخوؿ المرضى الذيف تـ تحويميـ عبر 

التنبؤ بيا وتحافظ عمى  مماثمة لتمؾ المستخدمة في أمف المطارات، وذلؾ لتسييؿ "مرور آمف" بطريقة فعالة وآمنة ويمكف
 .كرامة المريض

 

 




