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حق تألیف، سازمان جهانی بهداشت 2020 
برخــی از حقــوق محفــوظ هســتند. ایــن اثــر تحــت مجــوز زیــر 

موجــود اســت: 

ــر آن  ــدد و تغیی ــع مج ــر، توزی ــوز، تکثی ــن مج ــرایط ای ــق ش وف
ــه  ــا ب ــق آن بن ــر دقی ــه ذک ــرای اهــداف غیرتجــاری مشــروط ب ب
مــوارد ذیــل مجــاز اســت. در کلیــه مــوارد بهــره بــرداری از ایــن 
ــا  ــد تأییــد هــر ســازمان، محصــولات ی ــه هیــچ وجــه نبای ــر، ب اث
خدمــات خــاص از ســوی ســازمان جهانــی بهداشــت ذکــر گــردد. 
ــی بهداشــت ممنــوع اســت. در  اســتفاده از نشــان ســازمان جهان
ــوق  ــد آن را تحــت همــان مجــوز ف ــر، بای ــن اث ــر ای صــورت تغیی
الذکــر یــا معــادل آن ثبــت نمــود. در صــورت ترجمــه ایــن اثــر، 
ــن  ــود: “ای ــده ش ــد گنجان ــع بای ــر منب ــار ذک ــل در کن ــد ذی بن
ــه نشــده اســت  ــی بهداشــت تهی ــازمان جهان ــه توســط س ترجم
ــن ترجمــه نیســت.  ــا صحــت ای و آن ســازمان مســئول محتــوا ی
نســخه اصلــی انگلیســی بــه عنــوان متــن موثــق و التــزام آور در 

نظــر گرفتــه مــی شــود”. 

ــن  ــت ای ــه تح ــاوی حاصل ــا دع ــط ب ــری مرتب ــه میانجیگ هرگون
ــری  ــت فک ــری مالکی ــن میانجیگ ــا قوانی ــق ب ــد مطاب ــوز بای مج

ــردد.  ــام گ ــت انج ــی بهداش ــازمان جهان س

نحــوه پیشــنهادی ذکــر منبــع: رویکــردی قاعــده منــد بــرای 
ــان  ــای کارکن ــی: راهنم ــدی پژوهش ــت بن ــن اولوی ــام تمری انج
ــت،  ــی بهداش ــازمان جهان ــو: س ــت. ژن ــی بهداش ــازمان جهان س

ــوز: 2020. مج

اطلاعــات در  ایــن  اطلاعــات فهرســت بندی در نشــر: 
ــت: ــود اس ــر موج ــای زی تارنم

ــارات  ــد انتش ــرای خری ــوز: ب ــه مج ــوق و ارائ ــروش، حق ف
ــه: ــد ب ــت، بنگری ــی بهداش ــازمان جهان س

بــرای ارســال درخواســت اســتفاده تجــاری و پرسشــها در خصوص 

حقــوق و مجــوز، بنگریــد به:

مطالــب شــخص ثالــث: در صــورت تمایــل بــه اســتفاده مجــدد 
از مطالــب ایــن اثــر کــه منتصــب بــه شــخص ثالــث اســت )ماننــد 
ــرورت  ــن ض ــئولیت تعیی ــر(، مس ــا تصاوی ــا ی ــداول، نموداره ج
اجــازه بــرای ایــن اســتفاده مجــدد یــا اخــذ مجــوز از مالــک حــق 
ــاوی ناشــی از نقــض  ــه عهــده شماســت. مخاطــرات دع تألیــف ب
هرگونــه جــزء متعلــق بــه شــخص ثالــث در ایــن اثــر صرفــا متعلق 

بــه شــخص اســتفاده کننــده اســت. 

ــه و  ــکار رفت ــی ب ــامی انتصاب ــئولیت: اس ــع مس ــای راف بنده
ارائــه مطالــب در ایــن مجلــد بــه معنــای اظهــار هــر گونــه نظــر و 
عقیــده از ســوی ســازمان جهانــی بهداشــت در ارتبــاط بــا جایــگاه 
قانونــی هــر کشــور، قلمــرو، شــهر یــا منطقــه و همچنیــن مقامــات 
مســئول آن یــا ذکــر ســرحدها یــا مرزهــای آن نیســتند. خطــوط 
ــر  ــا نمایانگ ــه ه ــده در نقش ــذاری ش ــه گ ــا نقط ــورخورده ی هاش
خطــوط مــرزی تقریبــی هســتند کــه شــاید توافــق کامــل بــر ســر 

آنهــا هنــوز موجــود نیســت. 

ــدگان  ــاص تولیدکنن ــولات خ ــا محص ــاص ی ــرکتهای خ ــر ش ذک
ــی  ــا توصیــه آنهــا از ســوی ســازمان جهان ــه معنــای پذیــرش ی ب
ــایر  ــه س ــبت ب ــت نس ــورد دارای ارجحی ــوان م ــه عن ــت ب بهداش
مــوارد دارای ماهیــت مشــابه ذکــر نشــده نیســت. خطاهــا و مــوارد 
حذفــی اقتبــاس شــده و اســامی محصــولات تملیکــی بــا اســتفاده 
از حــروف اول بــزرگ انگلیســی )در پانویســها( تمایــز یافتــه انــد. 

کلیــه مــوارد مناســب و معقــول احتیاطــی توســط ســازمان 
جهانــی بهداشــت بــه منظــور راســتی آزمایــی اطلاعــات منــدرج 
ــه  ــار یافت ــب انتش ــه مطال ــد. البت ــده ان ــاذ ش ــد اتخ ــن مجل در ای
ــد.  ــا ضمنــی توزیــع مــی گردن ــه ضمانــت صریــح ی بــدون هرگون
مســئولیت تفســیر و اســتفاده از مطالــب بــه عهــده خواننــده اســت 
و در هیــچ مــوردی، ســازمان جهانــی بهداشــت مســئول خســارات 

ــرد آنهــا نیســت. ناشــی از کارب
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سپاسنامه
ایــن راهنمــا بــرای کارکنــان ســازمان جهانــی بهداشــت توســط کارگــروه قســمت علمــی آن ســازمان بــه ریاســت جــان ریــدر1 مدیر پژوهشــهای 

ســلامت و مدیــر برنامــه ویــژه پژوهــش و آمــوزش در زمینــه بیماریهــای حــاره ای2 تدوین شــده اســت. 

نویســنده اصلــی آن رابــرت تــری3 و اعضــای کارگــروه عبارتنــد از: معظــم علــی، فرنانــدو التابــه، تســنیم عظیــم، کریســتوفر چدویــک، مــوردرک 
چیــب، شــونا دالال، فیلیپــا ایســتربروک، ناتــان پــل فــورد، کلودیــا ام. گارســیا مورنــو اســتوا، ســمی لیــن گوتلیــب، نبیــت گبرسلســی، تانیــا 
ــا کاتیســیا راجــا تونیرینــا،  ــر، تیــم نگویــن، ســوآ تیان ــو مول ــد اف. لوئیــس، ان معیــن، احمــد محمــد امیــن مندیــل، آرن ــر، روزامون کوچنمول
ــون ســی،  ــده اوگونده ــان ســایمون، اولومی ــو شــین دو، جانات ــاتیامورتی، فاطمــه ســرهان، نهوک ــورا راس، وســیهاران س ــز، انال ــک روی لودووی

جــوزف جــوک وودی اوکــی بونــور، ماریــا ونکرخــووه و ســچیو یوشــیدا4. 

ویراستار: دیوید برملی5 . 
طراح و صفحه آرا: لیزا شوارب6 . 

   John Reeder
   Director of Research for Health and Director, TDR (the Special Programme for Research and Training in Tropical Diseases)
   Robert Terry
  Moazzam Ali, Fernando Althabe, Tasnim Azim, Christopher Chadwick, Moredreck Chib, Shona Dalal, Philippa Easterbrook, Nathan Paul 

Ford, Claudia M. Garcia Moreno Esteva, Sami Lynne Gottlieb, Nebiat Gebreselassie, Tanja Kuchenmüller, Rosamund F. Lewis, Ann Moen, Ahmed 
Mohamed Amin Mandil, Arno Muller, Tim Nguyen, Soatiana Cathycia Rajatonirina, Ludovic Reveiz, Anna Laura Ross, Vaseeharan Sathiyamoorthy, 
Fatima Serhan, Nahoko Shindo, Jonathon Simon, Olumide Ogundahunsi, Joseph Chukwudi Okeibunor, Maria Van Kerkhove and Sachiyo Yoshida

   David Bramley
   Lisa Schwarb
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بــه اعتقــاد اینجانــب، تدویــن اولویتهــای پژوهشــی در قالبــی موثــق و شــفاف از جملــه 
کارکردهــای اصلــی ســازمان جهانــی بهداشــت اســت. از اینــرو، ایــن مســئله را پــس از 
تشــکیل قســمت علمــی در 2019 بــه عنــوان یکــی از اولویتهــای اولیــه خــود در راســتای 
ارائــه راهنمایــی و حمایــت از بســیاری از کارکنــان ســازمان کــه مدیریــت ایــن تمرینهــا 

را عهــده دار مــی باشــد پیگیــری نمــود. 

مــا اطــلاع داریــم کــه کارکنــان ســازمان مشــغول ارائــه کمکهــای فنی در ســطح کشــوری 
ــی  ــا در حــال هماهنگــی نقشــه راه جهان ــه منظــور تدویــن برنامــه ملــی پژوهــش و ی ب
ــچ رویکــرد  ــه هی ــا بیمــاری خــاص هســتند. از آنجــا ک ــارزه ب ــرای مب ــه ای ب ــا منطق ی
ــن راهنمــا در  ــدارد، ای ــن اولویتهــای پژوهشــی وجــود ن ــرای تدوی ــا مســیر یکســانی ب ی
شــکلی قابــل تطبیــق و مرتبــط بــرای کاربــرد در شــرایط و بســترهای مختلــف طراحــی 

شــده اســت. 

کارگــروه قســمت علمــی تهیــه کننــده ایــن راهنمــا شــامل همــکاران دفاتــر منطقــه ای 
تــلاش زیــادی را بــرای بررســی ادبیــات موجــود و ارزیابــی ابــزار مختلــف انتشــار یافتــه 
انجــام دادنــد تــا دامنــه وســیعی از توصیــه هــا را بــر مبنــای تجــارب عملــی خــود ارائــه 
نماینــد. عــلاوه بــر ایــن راهنمــا، مــا از فراینــد هماهنگــی مجموعــه عملکــردی ســازمان 
در ایــن حــوزه بــه منظــور تشــویق تبــادل یادگیــری و تجربــه در کل ســازمان حمایــت 

مــی نماییــم. 

ــان  ــه جه ــی آورم ک ــر در م ــته تحری ــه رش ــگفتار را ب ــن پیش ــرایطی ای ــب در ش اینجان
ــن  ــرار دارد. در چنی ــد19- ق ــان کووی ــی ناشــی از طغی ــری جهان ــه گی در بحبوحــه هم
ــت  ــد در پژوهــش اولوی ــه بای شــرایطی، اهمیــت شناســایی درســت مســائل ســلامت ک
ــرای اینجانــب مشــخص شــده اســت. امیــدوارم کــه  یابنــد بیــش از هــر زمــان دیگــر ب
مجموعــه حاضــر راهنمایــی مــورد نیــاز را بــرای تقویــت کار خــود در ایــن حــوزه تأمیــن 

نمایــد. 
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این راهنما برای کیست؟
تمامی کارکنان سازمان جهانی بهداشت

ایــن متــن حــاوی مــوارد راهنمایــی بــرای کلیــه کارکنــان ســازمان جهانــی بهداشــت نیازمنــد برنامــه ریــزی و مدیریــت تمریــن اولویــت بنــدی 
پژوهشــی اســت. راهنمــای مذکــور مبتنــی بــر مجموعــه روشــها و نمونــه هــای عملکــرد مناســب حاصلــه از ســازمان و فراتــر از آن مــی باشــد. 
رویکــردی قاعــده منــد بــرای راهنمایــی شــما در عرصــه برنامــه ریــزی، اجــرا، چــاپ و ارزیابــی فراینــد اولویــت بنــدی پژوهشــی خــود در ایــن 

راهنمــا گنجانــده شــده اســت.

این راهنما چگونه باید استفاده گردد؟
برای راهنمایی برنامه ریزی و اجرا

متــن حاضــر راهنمــای شــما در مجموعــه ای از مراحــل نیازمنــد تصمیــم گیــری اســت و قالبــی را در پیوســت 1 در خصــوص طراحــی تمریــن 
اولویــت بنــدی ارائــه مــی نمایــد. ایــن راهنمــا بــه منظــور تشــریح رویکــرد انعطــاف پذیــر مناســب بــا کلیــه انــواع اولویــت بنــدی پژوهشــی 
طراحــی شــده اســت کــه هــم مــی توانــد بــر یــک بیمــاری، رویکردهــای ملــی یــا نقشــه هــای راه جهانــی متمرکــز باشــد و در عیــن حــال 
مــی توانــد در شــرایطی کــه شــما گــروه کوچکــی از کارشناســان را در طــی شــرایط اضطــراری بــکار مــی گیریــد یــا مشــغول انجــام مشــاوره 

جهانــی در طــی چندیــن مــاه هســتید بــکار آیــد. 

این راهنما همچنین برای شما مشخص می نماید که از کجا می توانید کمک و توصیه بگیرید. 

چرا باید از این راهنما استفاده کنید؟
برای گزارش دهی و ارزیابی مشخص

ایــن مجموعــه حــاوی راهنمــای قاعــده منــد بــرای کمــک بــه شــما در برنامــه ریــزی و اجــرای تمریــن اولویــت بنــدی پژوهشــی بــا کیفیــت 
ســازگار بــا شــرایط کاری شــما اســت. در تمریــن حاصلــه بایــد اولویتهــای مشــروع و موثــق تدویــن شــده بــه شــکلی اخلاقــی و عادلانــه درج 
گردنــد. اهــداف خــاص مطــرح شــده از فراینــد دســتیابی بــه هــدف 3 میلیــارد نفــر بیشــتر ســازمان1 حمایــت مــی نماینــد: یــک میلیــارد نفــر 
دیگــر برخــوردار از پوشــش جهانــی ســلامت، یــک میلیــارد نفــر دیگــر مــورد حمایــت در برابــر شــرایط اضطــراری ســلامت و یــک میلیــارد نفــر 

دیگــر برخــوردار از ســلامت و تندرســتی بیشــتر. 
اولویتهــای پژوهشــی حاصلــه تدویــن شــده بایــد متعاقبــا گــزارش گردنــد و چرایــی و چگونگــی شناســایی اولویتهــا و همچنیــن مســئول اجــرای 

آنهــا را دقیقــا تشــریح کننــد. 
ایــن راهنمــا بــه شــما در رویــه بررســی و پایــش اثرگــذاری تمریــن در راســتای ســنجش میــزان تحقــق اهــداف اولیــه و نحــوه بهبــود آن در 

صــورت تکــرار کمــک خواهــد نمــود. 

1WHO’S Triple Billion Goal
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اولویت بنــدی پژوهشــی سلامت
راهنمایـی کارکنان سازمان جهانـی بهداشت

پیشینه 
ــت  ــی بهداش ــازمان جهان ــی س ــدی پژوهش ــت بن ــی اولوی بررس
)2002 الــی 2018( در ســال 2019 منتشــر شــد )مأخــذ شــماره 
1(. در ایــن بررســی حــاوی 115 ســند پژوهشــی تشــریح کننــده 
بیــش از 2000 اولویــت مشــخص شــد کــه تجــارب زیاد مناســبی 
ــگاه  ــرای ارجــاع در پای ــد. ایــن اســناد ب در کل ســازمان موجودن
ــی  ــن بررس ــد و در ای ــده ان ــاماندهی ش ــاده ای س ــای س داده ه
ــی  ــن بررس ــه در ای ــماره 1(. البت ــذ ش ــد )مأخ ــه ان ــار یافت انتش
همچنیــن مشــخص شــد کــه رویکردهــای بســیار متنوعــی بــرای 
ــدود از روش  ــتفاده مح ــه اس ــا از جمل ــن اولویته ــایی ای شناس
اولویــت بنــدی مشــخص، نبــود رویکــرد اســتاندارد بــرای انتشــار 
اولویتهــا و مــوارد نــادر ارزیابــی اثرگــذاری تمریــن بــکار رفتنــد. 

ــش  ــی را در بخ ــازمان کارگروه ــد س ــمند ارش ــه، دانش در نتیج
پژوهــش بــرای ســامت تحــت عنــوان قســمت علمــی بــا هــدف 
ــدی  ــت بن ــرد اولوی ــود عملک ــی درخصــوص بهب ــن راهنمای تدوی
پژوهشــی توســط کارکنــان ایجــاد نمــود. راهنمــای حاضــر یکــی 
از خروجیهــای آن کارگــروه اســت. ســایر ســازوکارهای حمایتــی 
ــی  ــه در ط ــت ک ــازمان اس ــرد1 س ــاع عملک ــاد اجتم ــامل ایج ش
آن کارکنــان مــی تواننــد از تجــارب ایــن گــروه بــرای کمــک در 

برنامــه ریــزی تمرینهــای اولویــت بنــدی اســتفاده نماینــد. 

مقدمه 
ــه  ــدا ب ــه در ابت ــت ک ــاری اس ــر آث ــی ب ــر مبتن ــای حاض راهنم
عنــوان بخشــی از راهبــرد پژوهشــهای ســامت ســازمان جهانــی 
بهداشــت2 در کنــار درونــداد ارائــه شــده توســط کارگــروه تحــت 
مدیریــت قســمت علمــی مــی باشــد )مأخذهــای شــماره 2 و 3(. 
ایــن راهنمــا حــاوی ســاختاری بــرای پیــروی، پرسشــهایی بــرای 
پاســخ و گزینــه هایــی بــرای انتخــاب توســط کارکنــان ســازمان 
ــرایط  ــا ش ــازگار ب ــدی س ــت بن ــن اولوی ــی تمری ــی طراح در ط
کاری خــود اســت. نکتــه: اگرچــه ایــن راهنمــا بــه شــکلی قاعــده 
منــد ســاماندهی شــده اســت امــا همــواره بایــد آمــاده باشــید تــا 
فرضیــات اولیــه خــود را بــه منظــور تضمیــن همراســتایی تمــام 

بخشــها مــورد بازبینــی قــرار دهیــد. 

ــوان گــزارش داد و  اولویتهــای پژوهشــی تدویــن شــده را مــی ت
چگونگــی و چرایــی شناســایی آنهــا و همچنیــن شــخص مســئول 

اجــرای آنــان را دقیقــا مشــخص نمــود. بــا اســتفاده از ایــن راهنمــا 
در گــذر زمــان، خواهیــد توانســت کــه اثرگــذاری ایــن تمریــن را 
بــرای ســنجش نحــوه تحقــق اهــداف اولیــه و چگونگــی بهبــود آن 

در صــورت تکــرار پایــش نماییــد. 

ایــن راهنمــا مقایســه اثرگــذاری تمرینهــای متفــاوت انجــام شــده 
در زمانهــای مختلــف و همچنیــن شناســایی مــوارد نیازمنــد بهبــود 

را ممکــن مــی ســازد. 

اهــداف خــاص بایــد حامــی تحقــق هــدف ســازمان در خصــوص 
تضمیــن مــوارد زیــر باشــند: یــک میلیــارد نفــر بیشــتر از پوشــش 
جهانــی ســامت برخــوردار گردنــد، یــک میلیــارد نفــر بیشــتر در 
ــر بیشــتر  ــارد نف ــک میلی ــت شــوند و ی ــای ســامت حمای بحرانه
برخــوردار از ســامتی و تندرســتی بیشــتر گردنــد. تمریــن اولویــت 
بنــدی پژوهشــی همچنیــن بایــد بــا راهنمــا و منشــورهای اخاقــی 
مرتبــط بــا پژوهــش بنــا بــه مندرجــات دســتورالعمل الکترونیــک 
ســازمان بــا ارجــاع خــاص بــه منشــور عملکرد مناســب پژوهشــی 3 

آن ســازمان مطابقــت داشــته باشــد.

از کجا باید کمک جست؟ 
ــت شــده  ــدی پژوهشــی مدیری ــت بن ــای اولوی ــت از تمرینه حمای
ــور،  ــای نوظه ــد فناوریه ــوی واح ــازمان از س ــان س ــط کارکن توس
اولویــت بنــدی پژوهشــی و حمایــت در بخــش پژوهشــهای 
ــرای  ــردد. ب ــی گ ــگ م ــی هماهن ــمت علم ــامت4 درون قس س
اطاعــات بیشــتر از طریــق رایانامــه منــدرج در پانویــس در تمــاس 

ــید5.  باش

ــت  ــش و حمای ــدی پژوه ــت بن ــور، اولوی ــای نوظه ــد فناوریه واح
مجموعــه عملکــرد بــرای اولویــت بنــدی پژوهشــی را مدیریــت می 
ــت  ــه در اولوی ــان دارای تجرب ــا کارکن ــما را ب ــاس ش ــد و تم نمای
ــاب  ــه انتخ ــما را در زمین ــا ش ــا آنه ــد ت ــی کن ــرار م ــدی برق بن
بهتریــن روش راهنمایــی کننــد. ایــن افــراد مــی تواننــد بــه شــما 

ــد.  ــه و کمــک کنن ــن توصی ــزی و اجــرای تمری ــه ری در برنام

ــن منشــور عملکــرد  دســتورالعمل الکترونیــک ســازمان و همچنی
ــه  ــی هســتند ک مناســب پژوهشــی ســازمان حــاوی اســناد داخل

ــد.  ــرار دارن ــان آن ســازمان ق فقــط در دســترس کارکن
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آغاز سریع 
نگاه کلی به این راهنما 

بــه منظــور تســهیل درک و یــادآوری ســریع فراینــد، ایــن راهنمــا 
بــه 4 مرحلــه تقســیم شــده اســت: برنامه ریــزی، اجــرا، انتشــار و 
ارزیابــی. مراحــل چهارگانــه فــوق حــاوی مجموعــه ای از گامهــا بر 
مبنــای موضوعــات مشــترک عملکــرد مناســب شناســایی شــده 
ــگاه  ــه ن ــرای ارائ ــل ب ــن مراح ــتند. ای ــی هس ــیهای قبل در بررس
کلــی ســریع بــه چرخــه اولویــت بنــدی پژوهشــی در نمــودار 1 

خاصــه شــده انــد. 

استفاده از این قالب برای راهنمایی برنامه ریزی 

توصیــه می گــردد کــه قالــب ارائــه شــده در پیوســت 1 را در طــی 
مطالعــه ایــن راهنمــا بارکشــی1 و اســتفاده نماییــد. بــا اســتفاده 
ــد  ــی توانی ــما م ــوارد، ش ــت م ــوان فهرس ــه عن ــب ب ــن قال از ای
ــر  ــد در نظ ــده من ــکلی قاع ــه ش ــود را ب ــراروی خ ــای ف گزینه ه
داشــته باشــید و گزینــه هــا را بــا شــرایط خــود ســازگار نماییــد. 
توجــه بــه ایــن مســئله کــه هیــچ اســتاندارد طایــی یــا رویکــرد 
یگانــه بــرای اولویــت بنــدی وجــود نــدارد بســیار ضــروری اســت. 
امــا نیــاز آن مــی رود کــه چگونگــی اولویــت بنــدی را بــه شــکلی 
ــه  ــود ک ــی ش ــت م ــازمان درخواس ــود. از س ــزارش نم ــفاف گ ش
ــر  ــز ب ــال تمرک ــه در ح ــود را چ ــک خ ــف کم ــطوح مختل در س

یــک فنــاوری یــا بیمــاری یــا چــه در حــال تدویــن رویکــرد ملــی 
ــد  ــه نمای ــی ارائ ــا جهان ــه ای ی ــا شــکل دهــی نقشــه راه منطق ی
ــن مناســب  ــن طراحــی تمری ــماره 4 و 5(. بنابرای ــای ش )مأخذه
ــروژه و  ــوازن مابیــن گســتره پ ــت بنــدی مســتلزم ایجــاد ت اولوی
اهــداف مدنظــر شــما بــا توجــه بــه زمــان بنــدی و منابــع موجــود 
ــای  ــرای اولویته ــش اج ــه پای ــید ک ــته باش ــه داش ــت. توج اس
شناســایی شــده و نهایتــا ارزیابــی اثرگــذاری تمریــن مــی توانــد 

نیازمنــد برنامــه پوشــش دهنــده 5 الــی 10 ســاله باشــد. 

هــر تمریــن در اولویــت بنــدی پژوهشــی متفــاوت اســت و 
ــا  ــتند. ام ــما هس ــت کاری ش ــب وضعی ــی مناس ــای خاص گامه
کلیــه فرایندهــای اولویــت بنــدی ســازمان در گزارش دهــی 
ــی  ــروژه پژوهش ــی پ ــزارش ده ــد گ ــد مانن ــی بای ــروژه پژوهش پ
حــاوی گامهــای یکســان از جملــه اهــداف خــاص، بســتر، روشــها، 
اولویتهــا، اجــرا و برنامــه پایــش و ارزیابــی باشــند و ایــن شــما را 
قــادر بــه انتشــار اولویتهــای خــود در قالــب ســندی بــا کیفیــت 
ــری را از  ــکان یادگی ــاخت و ام ــد س ــفاف خواه ــکلی ش ــه ش و ب
تمرینهــای قبلــی در راســتای بهبــود کار خــود در آینــده فراهــم 

می ســازد. 

1download

هدف را تعریف کنید: چه تغییری را می خواهید   
ایجاد کنید؟ چرا؟ 

اولویتها برای چه کسانی و چه بستری هستند؟   
منابع را شناسایی نمایید )زمان - تأمین مالی -   

کارکنان(. 
اقدامات انجام یافته گذشته را بررسی کنید.   

روشی سازگار را با بستر خود طراحی نمایید و از   
واحد پژوهشهای سامت استمداد کنید. 

کلیه قسمتها را به منظور تضمین همراستایی   
بررسی کنید. 

درباره برنامه ارزیابی با هدف سنجش اثرگذاری   
تصمیم گیری نمایید. 

با توجه به طرح، تغییراتی را که می خواهید به  	
دست آورید پایش کنید: آگاهی، جذب، ترجمه، 
اثرگذاری )مانند افزایش یا کاهش تأمین مالی، 

بهبود سامت عمومی(. 

راهبرد توزیع را برای حداکثرسازی آگاهی و جذب   
تدوین نمایید. 

شفاف باشید: گزارش صریحی را که روشهای  	
استفاده شده و دست اندرکاران مشارکت کرده را 

تشریح می نماید چاپ کنید. 

در مورد افرادی که باید مشارکت نمایند تصمیم   
گیری کنید: با توجه به بستر کاری فراگیر باشید و 
به مسائل محلی، اقتصادی، عدالت و جنسیت توجه 

نمایید. 
دست اندرکاران را برای موافقت بر سر معیارهای   

اولویت )مانند مزایای سامت عمومی، امکان 
سنجی، هزینه و مقیاس زمانی( مشارکت دهید. 
بر سر روش انتخاب اولویتها توافق کنید )مانند  	

اجماع در برابر اندازه گیری(. 
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راهنمایی کارکنان سازمان 
جهانی بهداشت

مرحله اول: برنامه ریزی

مرحله اول: برنامه ریزی
مرحله دوم: اجرا
مرحله سوم: انتشار
مرحله چهارم:پایش و ارزیابی

ــازگاری آن  ــرای س ــن را ب ــما تمری ــه ش ــی ک ــارت اســت از زمان ــزی عب ــه برنامه ری مرحل
بــا بســتر خــاص کاری خــود طراحــی می نماییــد. لازم اســت کــه بــر ســر تعییــن افــراد 
ــه توافــق برســید. تصمیمــات اتخــاذ  هــدف اولویتهــا و دلیــل ضــرورت اولویــت بنــدی ب
شــده بایــد عملگرایانــه باشــند و لــذا طراحــی تمریــن مناســب اولویــت بنــدی مســتلزم 
ایجــاد تــوازن مابیــن اهــداف خــاص مدنظــر شــما اســت کــه معمــولا ســنجه ای از مزایــای 
ــر منابــع موجــود شــامل کارکنــان، زمان بنــدی و تأمیــن مالــی  ســامت عمومــی در براب
مــی باشــد. شــما بایــد انتخابهایــی را انجــام دهیــد و بــرای انتشــار دلایــل انتخابهــای خــود 
ــاز و شــفاف آمــاده باشــید. در واقــع شــما در حــال تشــریح نظریــه تغییــر  ــه شــکلی ب ب
بــه شــکلی هســتید کــه تمریــن اولویت بنــدی پژوهشــی بــر دســت انــدرکاران در نظــام 
ــر ســامت  ــرات مثبــت ب ــت و اجــرای پژوهشــهای دارای تأثی ــا هــدف حمای پژوهشــی ب

عمومــی اثرگــذار خواهــد بــود. 

بستر کاری خود را بشناسید و اهداف خاص را تعریف کنید 

شــناخت و تعریــف بســتر کاری خــود بســیار ضــروری اســت. گســتره یــا حــوزه تمرکــز 
مشــخصی بایــد بــرای تمریــن تعریــف گــردد و بــه پرسشــهای ذیــل پاســخ دهــد: 

اولویتها چرا ضرورت دارند؟   
اولویتها برای چه کسانی هستند؟   

چــه کســی کار را بــرای تحقــق ایــن اولویتهــا بــه عهــده مــی گیــرد و اجــرا می نماید:   
اشــخاص، نهادهــا، دولــت؟ 
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از آنجــا کــه راهنمــای مذکــور بــرای کارکنــان ســازمان اســت، شــما بایــد همچنیــن نســبت 
بــه پیشــبرد هــدف 3 میلیــارد نفــر بیشــتر ســازمان اطمینــان حاصــل نماییــد: یــک میلیارد 
نفــر بیشــتر از پوشــش همگانــی ســامت برخــوردار مــی گردنــد، یــک میلیــارد نفــر بیشــتر 
در برابــر بحرانهــای ســامت حمایــت مــی شــوند و یــک میلیــارد نفــر بیشــتر از ســامتی 
و تندرســتی بیشــتر بهــره منــد خواهنــد شــد. دســتورالعملهای همــراه در برنامــه کلــی کار 
13 1 راهنمــای تصمیم گیــری در خصــوص اقدامــات مربوطــه اثرگــذاری2 ســامت هســتند. 
ــرای شــناخت  ــذاری را ب ــه روشــهای ســنجش اثرگ ــد مجموع ــه طــور خــاص، شــما بای ب
امیــد بــه زندگــی ســالم بــه عنــوان شــاخص ارجــح ســازمان مطالعــه نماییــد تــا بــا خاصــه 
اقدامــات ســطوح متوســط ســامت جمعیــت آشــنا شــوید. شــاخص مذکــور ســالهای صــرف 
شــده مــورد انتظــار را همــراه بــا ســامتی کمیت ســازی مــی نمایــد و بــرای گزارش دهــی 
ــرای هــر  ــی کار 13 و همچنیــن پایــش پیشــرفت ب شــاخص وضعیــت موجــود برنامــه کل
یــک از کشــورهای عضــو بــه کار مــی رود. عــاوه بــر ایــن، شــاخص امیــد بــه زندگــی ســالم 
باعــث تســهیل مقایســات میــان کشــوری و همچنیــن مقایســات درون کشــوری در گــذر 

ــردد.  ــان می گ زم

ــه  ــی ب ــا اعــام شــود کــه خروجــی نهای ــه شــما کتب ــد ب ــد، بای ــن فراین ــاز ای پیــش از آغ
ــر.  ــا خی ــی شــود ی ــه م ــی ســازمان3 درنظــر گرفت ــی جهان ــح عموم ــوان یکــی از مصال عن

نیاز سلامت عمومی را که تمرین شما به آن توجه دارد تشریح نمایید 

نیــاز ســامت عمومــی را می تــوان بــا تعــداد یــا ترکیــب عوامــل تشــریح نمــود. رایجتریــن 
عواملــی را کــه بایــد در نظــر بگیریــد عبارتنــد از: 

کدام پیامدهای بیماری و عوامل ریسک را شما هدفگذاری خواهید کرد؟   
چگونه اولویتهای پژوهشی به این عوامل توجه خواهند نمود؟   

چــه تغییراتــی را از ســوی مجریــان مــی طلبیــد: افزایــش آگاهــی، تأثیــر بــر رفتــار و   
ــی(؟  ــن مال ــر اشــکال تأمی ــد تغیی ــر در عمــل )مانن ــا تغیی ی

ســطح یــا گســتره تمریــن شــما چیســت؟ آیــا تمریــن جهانــی )ماننــد نقشــه عــراق(   
و یــا مــوردی منطقــه ای، ملــی، زیرملــی و یــا حتــی در ســطح نهــادی یــا ســازمانی 

اســت؟ 
چــه بــازه زمانــی را اولویتهــا پوشــش مــی دهنــد؟ آیــا مــوردی فــوری ماننــد شــرایط   
بحــران اســت و یــا آنکــه طــی چندیــن ســال ماننــد تمریــن برنامــه ریــزی در افقــی 

ــرای اولویــت بنــدی در نظــر گرفتــه مــی شــوند؟  5، 10 یــا حتــی 20 ســاله ب
ــودکان،  ــد ک ــتند )مانن ــا هس ــانی و در کج ــه کس ــی چ ــدف پژوهش ــای ه جمعیته  
ســالمندان، جمعیتهــای فقیرتــر، افــراد ســاکن در مناطــق شــهری در برابــر مناطــق 

ــتایی(؟  روس
ــازی  ــد به روز س ــی نیازمن ــای فعل ــا راهبرده ــد؟ آی ــام ش ــی انج ــی ک ــن بررس آخری  

هســتند؟ 

در خصوص اصول و ارزشهای راهنمای تمرین اولویت بندی خود توافق نمایید

برنامه ریــزی دقیــق بــرای تدویــن تمریــن اولویــت بنــدی بــرآورد کننــده انتظــارات اولیــه 
ــدد  ــل متع ــد. عوام ــل دســتیابی را مشــخص می نمای ضــروری اســت و اهــداف خــاص قاب
ــد. همانطــور  ــد اولویت بنــدی پژوهشــی تأکیــد دارن ــر فراین ــا شــرایط و بســتر ب مرتبــط ب
کــه قبــا نیــز تشــریح شــد ایــن مــوارد را می تــوان بــه عنــوان ماحظــات عملــی دربــاره 

منابــع موجــود در ارتبــاط بــا حــوزه تمرکــز ایــن تمریــن در نظــر گرفــت. 

بــا ایــن وجــود، حتمــا بایــد نســبت بــه ماحظــات کیفــی از جملــه ارزشــهای مــورد وثــوق 
ــی  ــز آگاه ــور نی ــی کش ــط سیاس ــش و محی ــامت، پژوه ــن س ــت اندرکاران و همچنی دس
ــازمان  ــهای س ــور ارزش ــا منش ــق ب ــد مطاب ــازمان بای ــان س ــات کارکن ــت آورد. اقدام به دس

1
2

3

Methods for Impact Measurement General Programme of 
Work 13 (GPW13)

WHO Global Public Goods
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ــدی و  ــد اولویت بن ــر فراین ــی ب ــل کیف ــن عوام ــه ای ــه ب ــند. توج ــماره 6( باش ــذ ش )مأخ
اولویتهــای نهایــی پژوهشــی تأثیرگــذار اســت. بنابرایــن، عوامــل فــوق را بایــد از ابتــدای 
تمریــن مشــخصا اســتخراج نمــود. مراقبیــن ســامت شــاید فهرســت متفاوتــی را از اولویتها 

ــا سیاســتگذاران داشــته باشــند.  ــه بیمــاران، کارکنــان محلــی ی نســبت ب

نتیجــه آنکــه ارزشــها یــا اصــول تمریــن بایــد مــورد توافــق قــرار بگیرنــد و تصریــح گردنــد. 
ــر نیــاز کمیت گــذاری شــده از  ــه صرفــا مبتنــی ب ــه عبــارت دیگــر، اولویــت پژوهشــی ن ب
ــر  ــه عنــوان مثــال، تمرکــز ب ــار بیمــاری بلکــه تصمیــم کیفــی ماننــد عدالــت )ب جملــه ب
بیمــاری نــادر بــه منظــور تضمیــن پوشــش همگانــی ســامت( اســت )مأخذهــای شــماره 

7 و 8(.  

نمونه هــای قضاوتهــای ارزشــی شــامل مــوارد زیــر هســتند: آیــا اولویتهــا بایــد هزینــه   
ــا بایــد متشــکل از هــر دو معیــار باشــند؟  ــه باشــند و ی اثربخــش یــا عادلان

اولویتها چگونه با تحقق پوشش جهانی سامت مرتبط هستند؟   
ــل مناســب جنســیت محــور  ــن تحلی ــث تضمی ــه باع ــدی چگون ــت بن ــن اولوی تمری  

می گــردد؟ 
ــد پژوهــش  ــد شــود )مانن ــاری خاصــی تأکی ــا بیم ــی ی ــروه جمعیت ــر گ ــد ب ــا بای آی  

ــر(؟  ــا جمعیتهــای مهاج ــی ی ــران جنس ــودکان، کارگ ــرای ک ب
ــذار  ــاری( تأثیرگ ــا تج ــی ی ــوارد سیاس ــد م ــن )مانن ــرای تمری ــی ب ــات خارج مطالب  

کدامنــد؟ 

احتمــالا اصــول یــا ارزشــها مابیــن دســت انــدرکاران یــا رشــته هــا متغییــر خواهنــد بــود 
ــد.  ــه حــل و فصــل گردن ــه شــکلی مشــروع و عادلان ــد ب و در چنیــن حالتــی، تفاوتهــا بای
ــر آرا و  ــه گســترده ت ــا دامن ــه ب ــر باشــد، احتمــال مواجه ــودن بالات ــر ب ــدر فراگی هــر چق
نقطــه نظــرات نیــز بالاتــر خواهــد بــود. از ایــن رو، مهــم اســت کــه فراینــد تصمیــم گیــری 
ــت در نظــر  ــوان اولوی ــه عن ــه ب ــواردی را ک ــه م ــدی شــما و البت ــت بن در خصــوص اولوی
ــادات  ــر انتق ــما را در براب ــن ش ــردی تمری ــن رویک ــد. چنی ــفاف باش ــاز و ش ــد ب نمی گیری
ــه روش اســتفاده  ــادات ب ــکان جهــت دهــی انتق ــه شــما ام ــا ب مراقبــت نخواهــد کــرد ام
ــه در انتخــاب  ــکار رفت ــای ب ــات و داده ه ــودی را در مباحث ــاش در جهــت بهب شــده و ت

ــا خواهــد داد.  اولویته

محیط سیاسی را بشناسید 

ــاری  ــط ج ــش و محی ــامت، پژوه ــناخت س ــور، ش ــطح کش ــا در س ــام تمرینه ــرای انج ب
سیاســی کشــور و همچنیــن وقــوف نســبت بــه پویایــی و تغییــرات در محیطهــای متفــاوت 
ــدرکاران  ــت ان ــارکت دادن دس ــه مش ــتن برنام ــان از داش ــول اطمین ــرورت دارد. حص ض
درســت باعــث هــم ارتقــای حــس تعلــق آنهــا نســبت بــه فراینــد و هــم ادغــام متعاقــب 
اولویتهــا در فعالیتهــای ارائــه شــده توســط نظامهــای ملــی پژوهشــهای ســامت خواهــد 

ــر را درک نماییــد:  ــد مــوارد زی شــد. در حیــن شــناخت محیــط سیاســی، بای

چه کسی دارای توان سیاسی اولویت بندی است؟   
چه کسی اولویتها را قبا تعیین نموده است؟   

آیــا اولویــت بنــدی پژوهشــی بخشــی از چرخــه برنامــه ریــزی نظــام ملــی ســامت و   
ــا خــارج از آن اســت؟  ی

برداشت سیاستگذاران نسبت به پوشش جهانی سامت چیست؟   
ــود  ــها موج ــی پژوهش ــن مال ــا تأمی ــتفاده و ی ــام، اس ــرای انج ــی ب ــوع ظرفیت ــه ن چ  

ــت؟  اس

آنچه را که می دانیم و آنچه که قبلا انجام شده است را بررسی کنید 

بررســی کارهــای از قبــل انجــام شــده در یــک حــوزه همــواره عملکــرد مناســب پژوهشــی 
اســت. روشــهای زیــادی بــرای افزایــش اطاعــات مرتبــط بــا فراینــد اولویــت بنــدی وجــود 
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ــواع  ــد ان ــز مطــرح شــد، بای ــزی نی ــه مقطــع برنامه ری ــه در مراحــل اولی دارد. همانطــور ک
اطاعــات ضــروری را انتخــاب نمــود. 

برای یافتن مفیدترین انواع اطاعات: 

ــد )مأخــذ . 1 ــی نگاشــته شــده توســط ســازمان را بررســی نمایی اســناد پژوهشــی قبل
ــماره 1(.  ش

در پی پاسخ به پرسشهای زیر باشید: . 2
ــرای  ــی ب ــی پژوهش ــن الملل ــی و بی ــای مل ــامت نهاده ــاری س ــای ج راهبرده  
شناســایی دســت اندرکارانــی کــه هــم اکنــون بیــش از ســایرین در ایــن حــوزه 

ــد؟  ــتند کدامن ــغول هس مش
در حال حاضر چه مواردی تأمین مالی می گردند؟   

بار فعلی بیماری چیست و چگونه به مسائل سامت مرتبط می گردد؟   
ــا مؤلفــه هــای مســئله موجــود  ــی در خصــوص عوامــل ریســک ی چــه اطاعات  

ــت؟  اس
مداخات بالقوه به چه میزان قابل انجام هستند؟   

هزینه اثربخشی مداخات در برابر نیاز پیشگیری چقدر است؟   
جریانهــای فعلــی منابــع بــه ســمت حوزه هــای خــاص پژوهشــی کدامنــد و آیــا   

ــی هســتند؟  ــی کاف ــع مال مناب
ــش  ــه چال ــوم را ب ــه مرس ــرا روی ــی اج ــات پژوهش ــا مطالع ــا ی ــدام ارزیابیه ک  

؟  می کشــند

ــع داده هــا  ــه شــما اســت. بســیاری از مناب ــرای کمــک ب ــع ب ســازمان دارای تعــدادی مناب
مطابــق بــا ســازوکار داده هــای ســازمان1 جمــع آوری می گردنــد و دو مــورد دارای 
بیشــترین ارتبــاط عبارتنــد از رصدخانــه جهانــی ســامت2 و رصدخانــه پژوهــش و توســعه 
ســامت ســازمان3. چنانچــه در حیــن تولیــد محصــول خــاص ســامت )دارویــی، واکســن، 
تشــخیصی یــا ســایر تجهیــزات پزشــکی( هســتید، بایــد بــه فهرســت ســیمای محصــولات 
ــه منظــور بررســی وضعیــت فعلــی تهیــه محصــول مراجعــه نماییــد.  ســامت ســازمان4 ب
چنیــن رویــه ای همچنیــن بــرای مشــارکت بــا مراکــز مناســب همــکار ســازمان بــرای انجــام 

برخــی از مراحــل تحلیــل و کار بررســی مفیــد اســت. 

ــته بندی  ــه دس ــادر ب ــما را ق ــد ش ــر بای ــوق الذک ــده ف ــع آوری ش ــات جم ــل اطاع تحلی
نیــاز بــرای پژوهــش جدیــد و آغــاز فراینــد تصمیم گیــری در خصــوص چگونگــی انتخــاب 

مابیــن اولویتهــای تمریــن خــود نمایــد. 

ــد  ــذا بای ــد و ل ــد ش ــر خواه ــگاهی منتش ــات دانش ــات در ادبی ــن اطاع ــیاری از ای بس
ــا در مــورد برخــورداری  بررســیهایی را کــه هــم اکنــون موجــود هســتند پیــدا کنیــد و ی
از زمــان و پــول کافــی بــرای ســفارش بررســی جدیــد تصمیــم اتخــاذ نماییــد. عــاوه بــر 
ایــن، بررســی ادبیــات خاکســتری بــرای گزارشــات، راهبردهــا و ارزشــیابیهایی کــه بــه زبــان 
ــه منظــور کســب دانــش بیشــتر از شــرایط و بســتر محلــی  انگلیســی چــاپ نمی شــوند ب

بســیار مهــم اســت. 

پیمایــش اولیــه نقطــه نظــرات اولویتهــا یــا آرای دســت انــدرکاران گســترده در خصــوص 
مســائل مرتبــط بــا حــوزه پژوهشــی یــا بررســی یــا تحلیــل اثرگــذاری اولویتهــای از قبــل 
ــدی  ــن اولویت بن ــش از تمری ــازی پی ــاده س ــرای آم ــی ب ــد مبنای ــده می توان ــخص ش مش

اصلــی در نظــر گرفتــه شــود )مأخذهــای شــماره 9 و 10(. 

پژوهــش ســازمان بــرای راهبــرد ســامت5 حــاوی چارچــوب ســاده ای بــرای ترســیم نقشــه 

1

2
3
4
5

WHO Data Platform
Global Health Observatory

WHO Observatory for health R&D
WHO Health Product Profile Directory

WHO Research for Health Strategy
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ــه پژوهــش اســت. ایــن چارچــوب  ــا تاشــهای جــاری پژوهشــی در دســته بندی پنج گان ی
پژوهشــها را بــرای اهــداف زیــر پوشــش مــی دهــد: 

تشریح اپیدمیولوژی سامت.   
شناسایی عامل و عوامل ریسک که مؤلفه های آن مسئله سامت هستند.   

ایجــاد راه حلهــا و مداخــات جدیــد اغلــب از طریــق بخــش تحقیــق و توســعه امــا   
ــات.  ــایر مداخ ــد و س ــتهای جدی ــامل سیاس ش

شناخت موانع اجرا.   
ارزیابی اثرگذاری مداخله.   

ــن  ــوق اســت. ای ــه ف ــای پنج گان ــت از فعالیته ــی حمای ــهای ســامت در پ بخــش پژوهش
ــی در  ــاوت پژوهش ــای متف ــه راهبرده ــرای مقایس ــال 2018 ب ــی س ــوب در بررس چارچ
ــای  ــای پژوهشــی در حوزه ه ــن راهبرده ــکان مقایســه مابی ــاد ام ــدف ایج ــا ه ــازمان ب س
ــرای  ــزاری ب ــوق اب ــاده ف ــوب س ــماره 1(. چارچ ــذ ش ــد )مأخ ــه ش ــکار گرفت ــف ب مختل
ــا  ــت آنه ــایی برداش ــرای شناس ــری ب ــکلی بص ــه ش ــدرکاران ب ــت ان ــارکت دادن دس مش
نســبت بــه توزیــع فعلــی پاســخهای پژوهشــی اســت. بــه عنــوان نمونــه، شــما می توانیــد 
ــورد  ــی پژوهشــی را در م ــا تخمیــن حوزه هــای تاشــهای فعل ــی ی ــن مال جریانهــای تأمی
ــر  ــادی را ب ــد زی ــود تأکی ــن خ ــه ای ــد ک ــیم نمایی ــامت ترس ــده س ــخص ش ــئله مش مس
ــی  ــور ارزیاب ــه منظ ــدود ب ــهای مح ــال پژوهش ــن ح ــد و در عی ــات جدی ــن مداخ تدوی
ــرد  ــکان مقایســه راهب ــد ام ــیمها می توانن ــه ترس ــد. اینگون ــد مشــخص می کن ــوارد مفی م
ــای  ــل راهبرده ــرای تحلی ــی ب ــف پژوهش ــای مختل ــما در حوزه ه ــرای ش ــی را ب پژوهش
ــش  ــرای ایجــاد نمای ــم از چارچــوب ب ــا می توانی ــال، م ــوان مث ــه عن ــد فراهــم آورد. ب جدی
ــام  ــیم تم ــق ترس ــازمان از طری ــای س ــده در برنامه ه ــایی ش ــی شناس ــای پژوهش اولویته
اولویتهــا در همــان چارچــوب مطابــق بــا نمــودار 2 اســتفاده کنیــم. در نمــودار 2، مشــخص 
ــر  ــد ب ــا تأکی ــی ب ــف پژوهش ــی را در کل طی ــت پژوهش ــازمان فعالی ــه س ــت ک ــده اس ش
شــناخت اجــرا اولویت بنــدی نمــوده اســت. دســت انــدرکاران متعاقبــا در مــورد مطابقــت 

ــد. ــث می پردازن ــه بح ــی ب ــامت عموم ــاز س ــا درک نی ــرد پژوهشــی ب ــن راهب ای

مرحله اول: برنامه ریزی
مرحله دوم: اجرا
مرحله سوم: انتشار
مرحله چهارم:پایش و ارزیابی

مرحله اول: برنامه ریزی 
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ــی درون  ــی، محل ــه ای، مل ــی، منطق ــف جهان ــطوح مختل ــی در س ــدی پژوهش اولویت بن
کشــورها و همچنیــن داخــل ســازمانها ضــرورت دارد. اولویتهــا بــرای برخــی از موضوعــات 
ــکاس  ــوارد انع ــر م ــرای اکث ــا ب ــا اولویته ــتند. ام ــان هس ــطوح یکس ــه س ــامت در کلی س
ــه آنهــا مــی باشــند. اولویتهــای  دهنــده شــرایط و بســتری هســتند کــه در پــی پاســخ ب
پژوهشــی از ســطوح مختلــف را می تــوان بــرای آگاه ســازی یکدیگــر اســتفاده نمــود. بــرای 
ــه  ــل ب ــرای نی ــی ب ــه ای و مل ــی منطق ــای پژوهش ــی از اولویته ــی، آگاه ــای جهان تمرینه
ــت.  ــروری اس ــه ای ض ــی و منطق ــترهای مل ــا بس ــط ب ــر مرتب ــی فراگی ــتورکار پژوهش دس
آگاهــی نســبت بــه اولویتهــای پژوهشــی محلــی تدویــن شــده توســط تیمهــای مراقبتهــای 
اولیــه می تواننــد بــه نوبــه خــود بــه تدویــن دســتورکارهای ملــی پژوهــش ســامت کمــک 

ــماره 11، 12 و 13(.  ــای ش ــد )مأخذه نماین

ــورد اســتفاده  ــن شــاخصهای م ــارت اســت از تدوی ــزی عب ــه برنامه ری ــی در مرحل گام نهای
بــرای پایــش پیشــرفت در راســتای اهــداف خــاص خــود. مرحلــه ارزیابــی در متــن حاضــر 
حــاوی راهنمایــی دربــاره برخــی از اقدامــات کیفــی و کمــی احتمــالا مناســب بــرای تمریــن 

ــد.  ــما می باش ش

ــش  ــدی پژوه ــین در اولویت بن ــه پیش ــازمانهای دارای تجرب ــا س ــخاص ی ــا اش ــورت ب مش
ســامت بــه عنــوان بخشــی از کار آماده ســازی می توانــد بــه شــما در جهــت کســب فراینــد 
بــا کیفیــت بالاتــر بــرای اولویت بنــدی کمــک نمایــد. واحــد پژوهشــهای ســامت بــه شــما 
ــرای اولویت بنــدی پژوهــش  ــق اجتمــاع عملکــرد ســازمان ب در شناســایی تماســها از طری

کمــک خواهــد نمــود. 

ــد،  ــارکت نماین ــد مش ــراد بای ــدام اف ــه ک ــد ک ــم بگیری ــودن: تصمی ــر ب فراگی
ــد  ــه نمایی ــیت توج ــت و جنس ــه عدال ــید و ب ــر باش ــدور فراگی ــی المق حت

ــی  ــا مبتن ــه صرف ــامت ک ــی س ــدی پژوهش ــرای اولویت بن ــی ب ــای عین ــه رویکرده اگرچ
بــر داده هــای بــار بیمــاری یــا تحلیلهــای هزینــه اثربخــش موجــود هســتند، امــا در اکثــر 
ادبیــات انتشــار یافتــه دربــاره اولویت بنــدی پژوهشــی ســامت مشــارکت دســت انــدرکاران 
بــه عنــوان بخــش لاینفکــی از فراینــد در نظــر گرفتــه شــده اســت. توصیــه می شــود کــه 
تحلیــل دســت انــدرکاران انجــام گــردد و تعــدادی از راهنماهــای عملــی بــرای کمــک بــه 
شــما در ایــن تمریــن موجــود هســتند )مأخــذ شــماره 14(. دســت انــدرکاران مختلــف چــه 
ــی را  ــد دســت اندرکاران ــه مــی کننــد؟ شــما بای ــی را ارائ ــد و چــه اطاعات ــی دارن مطالبات
کــه ضــرورت دارد مســتقیما در تمریــن اولویت بنــدی پژوهشــی حضــور داشــته باشــند را 
ــان و همچنیــن نقشــی را کــه  ــا دلیــل ضــرورت پیگیــری آرا و نقطــه نظــرات آن همــراه ب
آنهــا در ایــن فراینــد ایفــا می کننــد )ماننــد ارائــه نقطــه نظــرات، ارائــه شــواهد یــا حضــور 

ــد )مأخذهــای 15 و 16(.  ــورد اولویتهــا شناســایی نمایی ــده در م در گــروه تصمیم گیرن

مشــارکت دســت انــدرکاران می توانــد دارای قالبهــای گوناگــون از آگاهــی از طریــق 
ارتباطــات گرفتــه تــا مشــارکت فعــال از طریــق پیمایشــها و کارگاههــا باشــد. در 
ــد  ــی می توانی ــاری جهان ــه راه بیم ــا نقش ــی ی ــرد مل ــد راهب ــترده مانن ــای گس تمرینه
ــن  ــر تمری ــت بهت ــرای مدیری ــه ای ب ــای منطق ــت اندرکاران را در گروهه ــازماندهی دس س
در نظــر داشــته باشــید. اگرچــه حضــور کارشناســان رشــته ها مســلما ضــروری اســت امــا 
ــم آوردن  ــر از گرده ــت بهت ــده جمعی ــوع و نماین ــت اندرکاران متن ــای دس ــاد گروهه ایج
ــد  ــددا می توانی ــترده مج ــای گس ــرای تمرینه ــت. ب ــن اس ــته از متخصصی ــک دس ــط ی فق
ــدی ایجــاد  ــرای دســت اندرکاران کلی ــری ب ــه نقــش بارزت ــری را ک ایجــاد گروههــای راهب
می کننــد در نظــر داشــته باشــید. چنیــن گروههــای راهبــری می تواننــد شــامل نماینــدگان 
گروههــای بیمــاران، ســازمانهای تأمیــن کننــده پژوهشــها، اقتصاددانــان، اخــاق شناســان 
ــگاران باشــند. مشــارکت بیشــتر ایــن گروههــا از ابتــدا باعــث افزایــش آگاهــی  و روزنامه ن
نســبت بــه ایــن فراینــد و جــذب اولویتهــای نهایــی آنــان می گــردد. در تمرینهــای جهانــی 
یــا منطقــه ای، از حضــور کافــی نماینــدگان مقــر اصلــی ســازمان و یــا دفاتــر منطقــه ای یــا 

ــد.  ــان حاصــل نمایی کشــوری آن اطمین
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رویکردی قاعده مند برای انجام تمرین اولویت بندی پژوهشی  راهنمای کارکنان سازمان جهانی بهداشت 
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مشــارکت عادلانــه دســت اندرکاران مهــم اســت. تمرینهــای اولویت بنــدی بایــد در 
ــوازن جنســیتی،  ــا ت ــوأم ب ــف و ت راســتای حضــور مناســب متخصصیــن حوزه هــای مختل
ــن  ــد متضم ــن فراین ــت اندرکاران در ای ــارکت دس ــد. مش ــرا گردن ــه ای اج ــی و منطق قوم
ــزی نظــام جــاری  ــام اولویتهــای پژوهشــی را در چرخــه برنامه ری مشــروعیت اســت و ادغ

ــماره 17(.  ــذ ش ــد )مأخ ــت می کن ــورها تقوی ــاخت در کش ــامت و زیرس س

حوزه هــا و بخشــهای مختلفــی کــه بالقــوه مشــارکت دارنــد عبارتنــد از گروههــای 
ــی و  ــش خصوص ــدگان، بخ ــی / اهداکنن ــدگان مال ــن کنن ــتگذاران، تأمی ــاران، سیاس بیم
عمــوم مــردم. ماهیــت میــان رشــته ای ســامت عمومــی دال بــر نقــش داشــتن بســیاری 
از رشــته های مختلــف در اولویت بنــدی پژوهشــی از جملــه پژوهشــگران ســامت و 
کارکنــان بخــش پزشــکی )اغلــب رشــته هــای مختلــف پزشــکی و پژوهــش ســامت دارای 
ــت.  ــایرین اس ــیاری از س ــان و بس ــه شناس ــان، جامع ــتند(، اقتصاددان ــط هس ــش مرتب دان
ــه ترســیم دســت اندرکاران ممکــن موجــود  ــرای کمــک ب ــی ب ــای مل ــرای تمرینه ــزار ب اب
ــای  ــع در حوزه ه ــاد مناف ــوه تض ــوارد بالق ــت م ــرای مدیری ــفاف ب ــی ش ــند. روش می باش
ــی 29(.  ــرد )مأخذهــای 18 ال ــرار گی ــق ق ــورد تواف ــد م ــه ای و تجــاری بای شــخصی، حرف

بــه طــور اصولــی، مشــارکت گســترده دســت انــدرکاران )چندبخشــی و میــان رشــته ای( 
بــرای پیامدهــای تمریــن اولویــت بنــدی پژوهشــی از چندیــن جهــت مفیــد اســت: 

فرصــت غفلــت از موضوعــات پژوهــش را بــه حداقــل مــی رســاند. گروههــای مختلــف   
ــه اشــکال مختلــف هســتند.  ــه اولویــت بنــدی پژوهــش ب ــدرکاران تمایــل ب دســت ان
ــر  ــراد درگی ــان اف ــاده را می ــای جاافت ــت اولویته ــس مالکی ــن ح ــارکت در تمری مش  

ــد.  ــی بخش ــش م ــا را افزای ــرای اولویته ــت اج ــذا فرص ــد و ل ــی نمای ــت م تقوی
مشــارکت گســترده باعــث مطابقــت اولویتهــا بــا نیازهــای افــراد مجــری و آنهایــی کــه   
از اولویتهــای پژوهشــی نفــع مــی برنــد اســت. در ایــن راســتا، پژوهــش اولویت بنــدی 
ــی  ــار کل ــت و اعتب ــتگذاری اس ــع و سیاس ــای جوام ــه نیازه ــری ب ــخ بهت ــده پاس ش

تمریــن و اثرگــذاری بالقــوه بــر ســامت و عدالــت ســامت را بــالا مــی بــرد. 
مشــارکت گســترده دســت انــدرکاران شــاید از تکــرار غیرضــروری تاشــهای اولویــت   

ــد.  ــع پیشــگیری نمای ــاف مناب ــاب از ات ــذا اجتن ــدی و ل بن

در نهایــت رهبــری مناســب فراینــد اولویــت بنــدی را بایــد شناســایی نمــود کــه ایــن رونــد 
ــه کننــده راهنمایــی  ــا گــروه مشــورتی ارائ ــه عنــوان مثــال کمیتــه اجرایــی ی در قالــب ب
کل در خصــوص فراینــد اولویــت بنــدی مــی باشــد در حالــی کــه کارگــروه یــا مجموعــه 
ــد.  ــی نمای ــری م ــم گی ــا تصمی ــوص اولویته ــا در خص ــری عم ــده بزرگت ــم گیرن تصمی
رهبــری مناســب در ایجــاد و حفــظ فراینــد اولویــت بنــدی باکیفیــت نقــش اساســی ایفــا 

می نمایــد. 

تضــاد منافــع را بایــد بــه طــور خــاص در مــوارد مشــارکت اشــخاص تــا نهادهــای تجــاری 
ــای  ــت گروهه ــرای مدیری ــازمان ب ــای س ــروی از فراینده ــن، پی ــود. بنابرای ــت نم مدیری

ــوه ضــروری اســت.  ــای بالق ــت تضاده کارشناســی و مدیری

روشی را برای مطابقت با شرایط خود طراحی نمایید 

ــتند.  ــود هس ــامت موج ــش س ــدی پژوه ــرای اولویت بن ــددی ب ــع متع ــای جام رویکرده
ــه گام  ــات و گام ب ــاوی جزئی ــاختارمند ح ــی س ــه راهنمای ــه ب ــا توج ــا را ب ــن رویکرده ای
ــوارد  ــیاری از م ــش بس ــدی و پوش ــد اولویت بن ــرای کل فراین ــا ب ــن راهنم ــدرج در ای من

ــت.  ــر گرف ــع در نظ ــوان جام می ت

توجــه داشــته باشــید کــه نقطــه آغــاز ایــن رویکردهــا آن پیــش فــرض اســت کــه تمریــن 
ــه منظــور انتخــاب اولویتهــای پژوهشــی در کل نظــام  اولویت بنــدی گســتره وســیعی را ب
ــا  ــن رویکرده ــرد. ای ــر می گی ــی درب ــی و چــه در ســطح جهان ســامت چــه در ســطح مل
ــری درخصــوص  ــن، تصمیم گی ــای آماده ســازی تمری ــه فعالیته ــی در زمین حــاوی راهنمای

مرحله اول: برنامه ریزی
مرحله دوم: اجرا
مرحله سوم: انتشار
مرحله چهارم:پایش و ارزیابی

مرحله اول: برنامه ریزی 
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ــذا  ــا ل ــن رویکرده ــناخت ای ــتند. ش ــا هس ــن اولویته ــب تدوی ــات متعاق ــا و اقدام اولویته
ــه  ــت ب ــن حمای ــرایط تأمی ــاص در ش ــور خ ــه ط ــد ب ــا بای ــرد آنه ــی دارد و کارب مزایای
ــود.  ــه ش ــر گرفت ــدی ســامت در نظ ــی اولویت بن ــای مل ــرای تمرینه کشــورهای عضــو ب

ــط  ــده توس ــری ش ــی رهب ــدی پژوهش ــای اولویت بن ــیاری از تمرینه ــود، بس ــن وج ــا ای ب
ــد.  ــز دارن ــی تمرک ــه در ســطح جهان ــا بیمــاری البت ــک مســئله ســامت ی ــر ی ســازمان ب
بنابرایــن توصیــه مــا آن اســت کــه اطاعــات خــود را در ارتبــاط بــا روشــهای انتشــار یافتــه 
افزایــش دهیــد و حتمــا از ایــن راهنمــا و منابــع ارجــاع شــده در آن بــرای طراحــی روش 

ــد )مأخــذ شــماره 20(.  ــا بســتر خــود اســتفاده کنی متناســب ب

ــرای  ــی ب ــه و راهنمای ــا توصی ــراه ب ــد هم ــن می توان ــازمان همچنی ــرد س ــاع عملک اجتم
ــه شــما باشــد.  کمــک ب

نکتــه: حفــظ ســوابق روشــی را کــه تصمیــم بــه اســتفاده از آن داریــد مهــم اســت تــا بتــوان 
آن را صراحتــا بــه عنــوان بخشــی از انتشــار اولویتهــای نهایــی خــود گــزارش نماییــد. 

ــه خاصــه، طــرح  ــا ارائ ــا ب ــن رویکرده ــی ای جــدول 1 حــاوی معیارهــای بررســی تفصیل
نقــاط قــوت و نقــاط ضعــف و ارائــه مأخــذ اســتفاده شــده در ایــن مجلــد اســت. بررســی 
ــدی پژوهشــی ســامت توســط بخــش  ــه در اولویت بن ــکار رفت ــف ب ــزار مختل ــها و اب روش
ســامت مــادران، نــوزادان و کــودکان و ســالمندی انجــام یافتــه اســت )مأخــذ شــماره 3(. 
عــاوه بــر ایــن، شــورای توســعه و پژوهــش ســامت1 ســندی را بــا هــدف حمایــت از فرایند 
ــی،  ــرای تمرینهــای ســطح ملــی منتشــر ســاخت. در ایــن رویکــرد ســطح عال مدیریــت ب
گامهــای مهــم فراینــد اولویت بنــدی بــرای تمرینهــای ســطح ملــی توضیــح داده شــده اند 
و دامنــه وســیعی از ابــزار و رویکردهــای مــورد اســتفاده در فراینــد منــدرج در جــدول 1 بــه 

بحــث گذاشــته شــده اند )مأخــذ شــماره 32(. 

1

2
Council on Health Research and Development (COHRED)

Essential National Health Research (ENHR) approach

نقاط ضعفنقاط قوتخلاصه
رویکرد اساسی ملی 

پژوهش سلامت2 )انتشار 
یافته در سال 2000 - مأخذ 

شماره 33(

متمرکز بر اولویت بندی پژوهشی   
سامت برای تمرینهای سطح ملی. 
این رویکرد حاوی راهنمایی برای 
کل فرایند اولویت بندی پژوهشی 

سامت در سطح ملی می باشد 
و دستورالعمل گام به گام برای 
تسهیلگران فرایند اولویت بندی 

ملی است. 
موارد زیر را مشخص کرده است:   

شخص مسئول اولویت بندی، 
نحوه مشارکت دادن افراد، نقشها، 

مسئولیتها و کارکردهای بالقوه 
دست اندرکاران

فهرست بندی تفصیلی   
کلیه گزینه ها / 

امکانات اولویت بندی. 
مشارکت دامنه   

وسیعی از دست 
اندرکاران. 

مشارکت چشمگیر   
کارشناسان. 

مناسب برای   
راهبردهای ملی و 

نظامهای سامت در 
موارد ضرورت پوشش 

همگانی سامت. 

مباحثات و تصمیم گیریها   
در خصوص تأمین مالی 
بر مبنای دانش و نقطه 

نظرات خود شرکت 
کنندگان. 

پرسشهای پژوهشی   
و مداخات شناسایی 

شده به شکلی قاعده مند 
جمع آوری نشده اند. 

آرای اقلیت شاید به گوش   
نرسد )به عنوان نمونه، 

پژوهشها برای بیماریهای 
یتیمان یا اولویت پژوهشها 

برای مداخات جدید در 
مقایسه با پژوهش برای 

مراقبین(. 

جدول 1 - خاصه روشهای رایج اولویت بندی پژوهشی

مرحله اول: برنامه ریزی
مرحله دوم: اجرا
مرحله سوم: انتشار
مرحله چهارم:پایش و ارزیابی

رویکردی قاعده مند برای انجام تمرین اولویت بندی پژوهشی  راهنمای کارکنان سازمان جهانی بهداشت 
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1Combined Approach Matrix (CAM)

جدول رویکرد ترکیبی 1  
)انتشار یافته در سال 2009 

- مأخذ شماره 34(

متمرکز بر اولویت بندی پژوهشی   
سامت برای تمرینهای سطح ملی. 
این رویکرد حاوی راهنمایی برای 
کل فرایند اولویت بندی پژوهشی 

سامت در سطح ملی می باشد 
و دستورالعمل گام به گام برای 
تسهیلگران فرایند اولویت بندی 

ملی است. 
موارد زیر را مشخص کرده است:   

شخص مسئول اولویت بندی، 
نحوه مشارکت دادن افراد، نقشها، 

مسئولیتها و کارکردهای بالقوه 
دست اندرکاران متعدد، اطاعات 

و معیارها برای اولویت بندی، 
راهبردها برای اجرا و شاخصهای 

ارزشیابی. 
متمرکز بر جمع آوری ساختارمند   
اطاعات. جدول رویکرد ترکیبی 
حاوی چارچوب ساختارمند برای 

جمع آوری اطاعات براساس 
معیارهای متعدد مهم برای 

اولویت بندی پژوهشی است و 
اثرگذاری عوامل و کنشگران 

مختلف را دربر می گیرد. 
فرایند تصمیم گیری در خصوص 
اولویت بندی اجماع محور است. 
این جدول هم برای تمرینهای   

جهانی و هم برای تمرینهای ملی 
استفاده شده است. 

دسته بندی، سازماندهی و ارائه   
قاعده مند مجموعه گسترده 

اطاعات. 
ابعاد گسترده ای را دربر می گیرد.   
ابعاد جنسیت و فقر اخیرا اضافه   

شدند. 
حوزه های گسترده   

پژوهشی مشخص شدند.   
خلأهای موجود در دانش و   

اطاعات و چالشهای آتی شناسایی 
شده اند. 

فهرست بندی   
قاعده مند کلیه 

اطاعات مربوطه به 
منظور مبتنی بودن 

تصمیم گیریهای 
اعضای کمیته ها 

بر اطاعات موجود 
و مرتبط به جای 

دانسته ها یا قضاوتهای 
فردی آنان. 

اجماع در خصوص   
اولویتها ترکیبی از 

تصمیم گیری ارزش 
محور و سنجشی 

است که باعث 
افزایش حس مالکیت 
اولویتها مابین شرکت 

کنندگان می گردد. 

به خودی خود حاوی   
الگوریتمی برای 

تصمیم گیری در خصوص 
اولویت بندی از طریق 
رتبه بندی گزینه های 

رقابتی سرمایه گذاری یا 
تمایز قائل شدن مابین 

راهبردهای دوگانه 
جایگزین پژوهشی مطابق 

با اولویت آنها نیست. 
پرسشهای پژوهشی   

و مداخات شناسایی 
شده به شکلی قاعده مند 

جمع آوری نشده اند.
اجماع از طریق هیئتهای   
کارشناسی حاصل شده 

است و خطر آن می رود 
که تصمیمات بر مبنای 
سوگیری پژوهشی خود 

کارشناسان باشند. 
طراحی کمیته می تواند   

باعث پیامدهای متوسط یا 
ایمن گردد. 

دشواری در دستیابی به   
اولویتهایی که فهم آنها 

ساده است )به عنوان 
نمونه، 10 اولویت برتر(. 

می تواند به اولویتهای   
معلوم منتهی گردد )مانند 
واکسنی برای مورد خاص 

بدون داشتن شواهد 
متقن(. 

مرحله اول: برنامه ریزی 
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ابتکارعمل پژوهشی 
سلامت و تغذیه کودکان1  
)انتشار یافته در سال 2006 

- مأخذهای شماره 35 و 
 )36

اصل اساسی این روش عبارت است   
از توجه به “خرد عموم” از طریق 
استخراج خرد جمعی کارشناسان 

از طریق امتیازبندی مستقل 
ایده های پژوهشی. این روش 

حاوی راهنمایی جامع برای فرایند 
اولویت بندی پژوهشی است. 

فرایند این ابتکارعمل توسط تیم   
مدیریت متشکل از کارشناسان 

روش شناسی و کارشناسان 
فنی هماهنگ می گردد و در 

خصوص گستره و بستر تمرینها 
تصمیم گیری می نماید و معیارها را 

از پیش تعریف می کند. 
رویکرد مذکور هم برای تمرینهای   
جهانی و هم برای تمرینهای ملی 

بکار رفته است. 
امتیازبندی تک تک پرسشها در   

برابر معیارهای از پیش تعریف 
شده، کارشناسان فنی مستقا 

هر گزینه پژوهشی را امتیازبندی 
می نمایند.

فهرست بندی   
قاعده مند پرسشهای 

پژوهشی. 
رتبه بندی مستقل   
ایده های پژوهشی 
باعث حداقل سازی 

مخاطرات تسلط نقطه 
نظر یک فرد ذی نفوذ 

بر نقطه نظرات 
سایرین می گردد. 

فرایند قاعده مند و   
قابل تکرار توأم با 

انعطاف پذیری برای 
اصاح روش است اما 

پس از معین شدن 
امتیازات، اصاح 

پرسشهای پژوهشی 
ممکن نیست. تمام 

موارد منجر شده 
به فهرست نهایی 

اولویتها ضبط شده 
است، قابل تکرار 

است، امکان بازبینی 
آنها میسر است، 

می توان آنها را به 
چالش کشید و هر 
زمان با استفاده از 
بازخورد می توان 

بازبینی کرد. 
حاوی چارچوب   

جامع برای گستره، 
بستر، حوزه پژوهشی، 
گزینه ها و معیارهای 

امتیازبندی است. 
گزینه های استفاده   
از وزنها و آستانه ها 

برای تأمل بر محیط 
وسیعتر سیاسی، 

اقتصادی، اجتماعی 
و فرهنگی که 

می تواند به شناسایی 
اولویتهای پرخطر 

یا موارد دور افتاده 
خارج از متن منجر 

گردند. 

این فرایند می تواند به   
تولید تعداد زیادی از 

پرسشهای پژوهشی منجر 
شود. امتیازبندی می تواند 
فرایندی بسیار طاقت فرسا 

برای شرکت کنندگان 
باشد )به نحوی که برخی 

اوقات احساس ماشین 
بودن داشته باشند( که 

خود باعث تأخیر در کسب 
پاسخ از آنها خواهد شد. 

اجرای کامل این   
ابتکارعمل شاید در برخی 

تمرینها بیش از حد 
سنگین باشد.  

نقش افراد غیرکارشناس   
محدود به انتخاب و 

وزن گذاری معیارها است. 
روشهای بکار رفته بر   

مبنای ایجاد اجماع هستند 
)مانند انتخاب حوزه های 

پژوهش، وزنهای اختصاص 
یافته به معیارها، اما رسما 

پیش از تعیین اولویتها. 
امتیازبندی شاید متأثر از   
پژوهشهای مستمر باشد 
که شرکت کنندگان خود 

انتخاب شده در آنها دارای 
منافع مربوطه باشند.

1Child Health and Nutrition Research Initiative (CHNRI)
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شراکتهای اولویت بندی 
اعتلافی جیمز لیند1 )در 
حال حاضر - مأخذ شماره 

)37

این شراکتها باعث گردهم آمدن   
بیماران و کارشناسان بالینی در 
نظام سامت با هدف شناسایی 

موارد عدم قطعیت درمانی تحت 
عنوان موضوعات مختلف پژوهشی 

می شوند. 
رویکرد مذکور چگونگی ترکیب   
تجربه بیمار و تجربه کارشناس 
بالینی و یا مراقب را با بررسی 

قاعده مند تشریح می کند تا ضعف 
یا نبود شواهد )موارد عدم قطعیت 

درمانی( شناسایی گردند. 
این شراکتها از تکنیک دلفی و   

کارگاهها به منظور تریاژ اولویتهای 
اولیه برای شناسایی فهرست 10 

اولویت برتر بهره می برند. 

روش مشخص و   
اثبات شده برای 

شناسایی 10 اولویت 
برتر که اطاع رسانی 

آنها ساده است. 
امکان دربر گرفتن   

دامنه وسیع و فراگیر 
نقطه نظرات. 

راهنمایی گام به گام   
که امکان ارائه قابل 

ماحظه نقطه نظرات 
بیماران را ممکن 

می سازد. 
ابزار حمایتی را   

می توان به شکل 
رایگان استفاده نمود 
و مرتبا در تارنما به 
روز سازی می شوند. 

تمرکز دقیق بر شرایط   
بالینی برای شناسایی 

درمان. 
کارایی مناسب در   

وضعیتهای دارای درآمد 
بالا و نظام یکپارچه 

سامت. 
مستلزم جذب و بکارگیری   

شرکت کنندگان توسط 
کارشناسان بالینی و به 

شکل برخط و همچنین 
موجود بودن بررسیهای 
قاعده مند مرتبط است. 

تکنیکهای دلفی2  )از دهه 
1950 - مأخذ شماره 47(

دلفی در اصل تکنیک پیش بینی   
برای پیمایش نقطه نظرات 
کارشناسان پیرامون نحوه 

شکل گیری یک حوزه خاص است 
)از جمله چالشهای اصلی در حوزه 

سامت(. 
دلفی را می توان در اولویت بندی   

پژوهشی سامت برای 
ساختارمندی فرایند رتبه بندی 
با استفاده از پیمایشهای مکرر 

کارشناسان بکار برد. 
با استفاده از این رویکرد چندباره   

می توان فهرست اولیه اولویتها 
و تبدیل آن به مجموعه نهایی 
اولویتها را کاهش داد که هم 

می تواند همراه یا فاقد رتبه بندی 
باشد. 

می تواند تعداد3   
زیادی را از طریق 

پیمایشهای برخط  
دربر بگیرد - خرد 

جمعی. 
مبتنی بر سنجش   
است تا اولویتها را 

بتوان رتبه بندی 
نمود و در پایگاههای 

داده ها تحلیل کرد. 
گام مفید اولیه در   

جمع آوری نقطه 
نظرات و برداشتها. 
می تواند به ایجاد   

مجموعه اولیه 
اولویتهای پژوهشی 

کمک نماید. 

هیچ یک روش خاصی   
مورد توافق قرار نگرفته 

است و لذا تدوین پرسشها 
و معیارها مستلزم دانش 

تخصصی است. 
فرصت محدود برای گفتگو   

به عنوان پاسخ از سوی 
برخی افراد. 

می تواند توأم با سوگیری   
در پاسخ )در صورت پاسخ 

فقط اشخاص عاقمند 
یا ذینفع( و خستگی 

پیمایشی باشد چرا که 
تعداد دست اندرکاران 

پاسخ دهنده به پیمایشهای 
تکراری کاهش می یابد. 

پیــروی از رویکــردی موجــود عمومــا باعــث بهبــود کیفیــت تمریــن و شفاف ســازی 
ــدی  ــن اولویت بن ــتر تمری ــه بس ــوط ب ــئله کا من ــن مس ــا ای ــردد ام ــی می گ گزارش ده
ــن  ــت تدوی ــن ارجحی ــا همچنی ــرد و ی ــن رویک ــودن اســتفاده از چنی ــور و مناســب ب مذک

ــد اســت.  روشــی جدی

فهرســت رویکردهــای ارائــه شــده در ایــن بخــش جامــع و مانــع نیســت امــا هــدف ایــن 
راهنمــا ارائــه ترکیبــی از عناصــر کلیــدی حاصلــه از بررســی رویکردهای اصلی اســت. ســایر 
اشــکال راهنمایــی نیــز از جملــه در حیــن تدویــن اولویتهــای پژوهشــی بــرای روش خــاص 
ــزار شــامل پژوهشــهای انجام یافتــه  پژوهشــی موجــود هســتند. نمونه هــای راهنمایــی و اب
نظــام ســامت توســط ائتــاف پژوهشــهای نظامهــا و سیاســتگذاری ســامت4 و پژوهشــهای 
مــوارد اجــرا شــده مــورد حمایــت برنامــه خــاص پژوهــش و آمــوزش پیرامــون بیماریهــای 

مرحله اول: برنامه ریزی 
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ــه  ــده ب ــای کمک کنن ــه رویکرده ــماره 38 و 39(. اگرچ ــای ش ــاره ای1 هســتند )مأخذه ح
ــای  ــی دیدگاهه ــاوی برخ ــد ح ــامت می توانن ــات س ــه خدم ــرای ارائ ــا ب ــن اولویته تدوی
ــا روشــهای اولویت بنــدی پژوهشــی ســامت یکســان  مناســب باشــند امــا آنهــا را نبایــد ب

فــرض نمــود )مأخــذ شــماره 40(.

برنامه ریزی برای اجرا 

ــه منظــور  ــا کشــور ب اولویتهــای پژوهشــی ســامت تدویــن شــده توســط هــر ســازمان ی
ارائــه اطاعــات بــه مســئولین سیاســتگذاری تأمیــن مالــی احتمــالا بــا راهبردهــای اجرایــی 
ــه  ــت اندرکاران ب ــم آوردن دس ــازمان در گرده ــئولیت س ــم مس ــتند. علیرغ ــط هس مرتب
منظــور اولویت بنــدی پژوهشــی، اغلــب مســئله بــه ایــن شــکل اســت کــه ســازمان اکثــرا 
مســئولیت مســتقیم اجــرای آن اولویتهــا را نــدارد. بنابرایــن، برنامه ریــزی بــرای اجــرا بایــد 
بخــش کلیــدی مرحلــه برنامه ریــزی باشــد و بــه زمــان پــس از مشــخص شــدن اولویتهــا 

بــه موکــول نگــردد. 

ــده و  ــن ش ــای تدوی ــدف اولویته ــروه ه ــن گ ــد، تعیی ــر ش ــز ذک ــا نی ــه قب ــور ک همانط
نیازهــای هــر یــک از ایــن گروههــای مختلــف ضــروری اســت. در تمریــن دســت انــدرکاران، 
بایــد پیشــاپیش دســت انــدرکاران مــورد نیــاز بــرای گنجانده شــدن در تمریــن بــه منظــور 
ــه  ــد. ب ــدار اولویتهــای جاافتــاده پژوهشــی مشــخص گردن شناســایی اجــرای ممکــن و پای
ــای  ــه معن ــدا ب ــی از ابت ــن مال ــال، مشــارکت سیاســتگذاران و ســازمانهای تأمی ــوان مث عن
ــای  ــل اولویته ــرای تبدی ــت ب ــش فرص ــا و افزای ــرای اولویته ــت ب ــودن حمای ــل ب محتم

ــد.  ــی می باش ــش واقع ــه پژوه ــی ب پژوهش

1Special Programme for Research and Training in Tropical Diseases (TDR)
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مرحله دوم: اجرا 

از ســوی  توافــق  بــا زمان بنــدی مــورد  را  برنامــه خــود  ایــن مرحلــه، شــما  در 
ــد.  ــل می نمایی ــه عم ــرایط وارد عرص ــا ش ــب ب ــده متناس ــایی ش ــت اندرکاران شناس دس
ــی را  ــداول زمان ــران، ج ــرایط بح ــدارد. در ش ــود ن ــی وج ــی مطلوب ــدوده زمان ــچ مح هی
بایــد حتــی المقــدور مختصــر نمــود و شــاید محــدود بــه بررســیهای فــوری ادبیــات و یــا 
ــرای راهبــرد جهانــی متمرکــز  یــک یــا دو مشــورت فشــرده باشــند. فراینــد مشــارکت ب
ــی 6   ــازه زمان ــرای بیمــاری خــاص بســیار ارزشــمند اســت و ب ــر نیازهــای پژوهشــی ب ب
الــی 12 ماهــه بــرای اجــرا غیرمعقــول نیســت. پژوهــش ســازمان بــرای راهبــرد ســامت 
18 مــاه بــه درازا کشــید و کارگاههــای تفصیلــی در هــر دفتــر منطقــه ای برگــزار شــدند. 
ــت  ــزی اس ــد برنامه ری ــر فراین ــی از عناص ــی یک ــدول زمان ــوص ج ــری در خص تصمیم گی

ــد.  ــود می باش ــع موج ــر مناب ــی ب ــه مبتن ــی عملگرایان ــع تصمیم ــه در واق ک

معیارهای انتخاب خود را با دست اندرکاران تعریف کنید 

ــرای مدیریــت فراینــد اولویت بنــدی  در طــی مرحلــه برنامه ریــزی، شــما روشــی را کــه ب
اســتفاده می کنیــد )هــر یــک از روشــهای تشــریح شــده در جــدول 1 یــا نمونــه تطبیــق 
ــی از  ــد. یک ــن می نمایی ــت دارد( تعیی ــتر مطابق ــما بیش ــتر کاری ش ــا بس ــه ب ــه ک یافت
ــای  ــون معیاره ــری پیرام ــارت اســت از تصمیم گی اجــزای روش انتخــاب شــده شــما عب
بــکار رفتــه بــرای تعریــف و جداســازی اولویتهــا. یکــی از تمرینهــای شــدیدا مناســب بــرای 
ــا اســتفاده  ــن اولویت بنــدی توســط شــرکت کنندگان همان افزایــش حــس مالکیــت تمری
ــا اســت.  ــون نحــوه گزینــش اولویته ــق پیرام ــا و تواف ــن معیاره ــن ای ــرای تدوی ــا ب از آنه
ــورداری  ــث برخ ــه باع ــن مرحل مشــارکت دادن شــرکت کنندگان و دســت اندرکاران در ای

راهنمایی کارکنان سازمان 
جهانی بهداشت
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تمریــن شــما از معیارهــای شــفاف و موثــق بیانگــر چگونگــی تدویــن اولویتهــا خواهــد شــد. 
معیارهــای فــوق بــرای تمرکــز مباحثــات بــر اولویتهــای پژوهشــی و تضمیــن عــدم غفلت از 
ماحظــات ضــروری بــکار می رونــد و باعــث ایجــاد تــوازن مابیــن ابعــاد مختلــف پژوهشــی 
مطابــق بــا ارزشــها یــا اصــول شناســایی شــده تمریــن مطابــق بــا تنوعــات موجــود مابیــن 
ــی از  ــد. یک ــی می گردن ــدی پژوهش ــه اولویت بن ــای جامع ــف و رویکرده ــای مختل تمرینه
ماحظــات همیشــگی بــرای ســازمان نحــوه کمــک اولویتهــا بــه تحقــق اهــداف 3 میلیــارد 

نفــر بیشــتر اســت. 

ــته بندی  ــودار 3 دس ــدرج در نم ــه گانه من ــاد س ــاده در ابع ــی س ــه عبارت ــا ب ــن معیاره ای
می گردنــد: 

مزایای سامت عموم )بازگشت بالقوه ناشی از انجام پژوهش(. . 1
ممکن بودن )امکان انجام پژوهش از لحاظ علمی و کافی بودن ظرفیت(. . 2
ــل . 3 ــرای تکمی ــر ب ــزات مدنظ ــان و تجهی ــول، کارکن ــان، پ ــع: زم ــدار مناب ــه )مق هزین

ــش(.  پژوه
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رویکردی قاعده مند برای انجام تمرین اولویت بندی پژوهشی  راهنمای کارکنان سازمان جهانی بهداشت 
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ــی اولویت بنــدی اســت چــرا کــه  ــاد محــور اصل ــن ابع ــوازن مابیــن ای انتخــاب و ایجــاد ت
ــد  ــا نیازمن ــال، م ــوان مث ــه عن ــد. ب ــود را دارن ــای خ ــاد محدودیته ــن ابع ــک از ای ــر ی ه
واکســنی هســتیم کــه تولیــد آن شــاید ســالها بــه طــول بکشــد و مبالــغ زیــادی نیــز صــرف 
ــان  ــه ارمغ ــوم ب ــامت عم ــرای س ــترده ای را ب ــیار گس ــای بس ــا مزای ــا نهایت ــردد ام آن گ
خواهــد آورد. اگرچــه ایــن امــر اولویتــی درازمــدت اســت امــا ممکــن بــودن آن از لحــاظ 
علمــی شــاید بســیار پاییــن باشــد و ســایر اقدامــات ســامت عمــوم ماننــد پیشــگیری بایــد 
ــترها  ــیاری از بس ــند. در بس ــته باش ــرورت داش ــز ض ــرد نی ــدن در راهب ــرای گنجانده ش ب
ــه  ــش از جمل ــی پژوه ــع مال ــرای مناب ــی ب ــای اضاف ــازمان، محدودیته ــرایط کاری س و ش
ــرای انجــام پژوهــش در کشــور  ــی ب ــت محل ــا ظرفی ــاری ی ــت بیم ــورد غفل ــای م حوزه ه

ــز مطــرح هســتند. ــع محــدود نی برخــوردار از مناب
 

ــده اند.  ــت بندی ش ــدول 1 فهرس ــد در ج ــورد تأکی ــهای م ــا در روش ــای معیاره نمونه ه
ــد از:  ــا ارزش انجــام پژوهــش عبارتن ــاط ب ــی در ارتب برخــی از ماحظــات اصل

احتمال کاهش بار بیماری.   
هزینه اثربخشی پیامدها.   

ظرفیت محلی برای انجام پژوهش.   
ماحظــات دسترســی از جملــه متناســب بــودن راه حلهــا بــا نیازهــای جمعیــت فقیــر   

ــی آنهــا.  و اســتطاعت مال
درجه عادلانه و پایدار بودن و سایر ماحظات اخاقی.   

روشهای تصمیم گیری مابین اولویتها 

ــه  ــا ب ــا بن ــن اولویته ــری مابی ــرای تصمیم گی ــوان ب ــف را می ت ــهای مختل ــی از روش برخ
ــترده  ــکلی گس ــه ش ــوان ب ــها را می ت ــن روش ــود. ای ــتفاده نم ــدول 1 اس ــات ج مندرج
ــف )رویکردهــای اجمــاع محــور و رویکردهــای ســنجش  ــدات مختل ــا تأکی ــروه ب در دو گ
محــور( تقســیم نمــود. رویکردهــای اجمــاع محــور بــه اولویتهــای تعییــن شــده از طریــق 
ــنجش و  ــر س ــوع دوم ب ــای ن ــه رویکرده ــی ک ــد در حال ــر می گردن ــی منج ــاع گروه اجم
ــد.  ــه تجمیــع رتبه بنــدی فــردی گزینه هــای پژوهشــی تمرکــز دارن یــا الگوریتــم منجــر ب
ــن  ــزان مقبولیــت تمری ــود می ــه بهب ــل ب ــن، روشــهای اجمــاع محــور متمای ــر ای عــاوه ب
دارنــد در حالــی کــه نظــام امتیازبنــدی باعــث کاهــش تســلط دســت انــدرکاران متعلــق 
ــه  ــردد. نمون ــا می گ ــی رس ــا صدای ــود ب ــرات خ ــه نظ ــده نقط ــا ارائه کنن ــت ام ــه اقلی ب
رویکــرد اجمــاع محــور جــدول رویکــرد مرکــب اســت کــه امــکان اولویتهــای ارزش محــور 
ــده دارای  ــای شناسایی ش ــه اولویته ــه کلی ــت ک ــن معناس ــن بدی ــازد. ای ــر می س را میس
ــاق  ــی اتف ــای مل ــئله در تمرینه ــن مس ــب ای ــتند و اغل ــه ای هس ــاص یافت ــع اختص مناب
می افتــد و خــود پیامــدی کلیــدی بــرای دســتیابی بــه پوشــش همگانــی ســامت 
ــند و دارای  ــر نمی باش ــا براب ــت اندرکاران نوع ــه دس ــه کلی ــه آنک ــه ب ــا توج ــد. ب می باش
دانــش و تخصــص در حوزه هــای گوناگــون هســتند، گنجانــدن نقطــه نظــرات و ارزشــهای 
واگــرای دســت اندرکاران در رویکردهــای اجمــاع محــور بســیار مهــم اســت. در ایــن زمینــه، 
روشــهای متعــددی اغلــب تحــت عنــوان گفتگوهــای مباحثاتــی )مأخــذ شــماره 41( وجــود 

ــد.  دارن

دو نمونــه ایــن رویکردهــا همــراه بــا تأکیــد بــر ســنجش عبارتنــد از تکنیکهــای دلفــی و 
ــه کــودکان. روش دلفــی در ابتــدا توســط شــرکت  ابتکارعمــل پژوهشــی ســامت و تغذی
پژوهــش و توســعه )رنــد(1 در دهــه 1950 تدویــن گشــت امــا بــرای بســیاری از شــرایط 
ــش  ــن روش در حــوزه ســامت بی ــا مطابقت ســازی شــد. ای ــف متعاقب و بســترهای مختل
از پیــش بــرای پیمایــش نقطــه نظــرات کارشناســان بــه منظــور پیش بینــی توســعه یــک 
منطقــه ســامت )بــه عنــوان نمونــه، نیازهــای آتــی ســامت نظــام ســامت بــا توجــه بــه 
ــخص  ــرای مش ــوان ب ــن روش می ت ــن، از ای ــی رود. همچنی ــکار م ــالمند( ب ــای س جمعیته
ــدادی  ــام تع ــق انج ــدی از طری ــد اولویت بن ــا در فراین ــه اولویته ــه اولی ــردن مجموع ک

1Research and Development (RAND) Corporation
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پیمایشــهای تکــراری اســتفاده نمــود )مأخــذ شــماره 47(.

ــدی  ــودکان در اولویت بن ــه ک ــامت و تغذی ــش س ــل پژوه ــرد ابتکارعم ــتفاده از رویک اس
پژوهشــی حــاوی راهنمایــی خــاص بــرای فراینــد تدویــن اولویتهــای پژوهشــی از 
ــای  ــایی اولویته ــرای شناس ــع ب ــوب جام ــاوی چارچ ــت و ح ــرا اس ــا اج ــزی ت برنامه ری
ــع  ــی تجمی ــای پژوهش ــتقل گزینه ه ــازات مس ــی آن امتی ــه در ط ــد ک ــی می باش پژوهش
می گردنــد. رویکــرد مذکــور هــم در ســطح تمرینهــای جهانــی و هــم در ســطح تمرینهــای 

ــماره 36 و 37(.  ــای ش ــده اند )مأخذه ــتفاده ش ــی اس مل

خروجــی نهایــی تمریــن ابتکارعمــل مذکــور در واقــع عبــارت اســت از فهرســتی از 
اولویتهــای پژوهشــی رتبه بنــدی شــده بــه ترتیــب امتیــازات اولویتهــای پژوهشــی 
تجمیع شــده. ایــن فراینــد حــاوی اصــول راهنمــا و راهنمایــی خــاص بــرای کاربــران اســت. 
ــد.  ــد می گردن ــود تولی ــواهد موج ــای ش ــر مبن ــان ب ــط کارشناس ــی توس ــای پژوهش ایده ه
ــل  ــای پژوهشــی را در حــوزه از قب ــه ایده ه ــردد ک ــر شــرکت کننده درخواســت می گ از ه
مشــخص شــده پژوهــش ســامت ارائــه نمایــد و ایــن ایده هــا معمــولا بــه شــکلی برخــط 
ــع آوری  ــس از جم ــد. پ ــاماندهی می گردن ــی س ــم مدیریت ــط تی ــوند و توس ــه می ش ارائ
ــان  ــروه کارشناس ــان گ ــه هم ــتقل ب ــدی مس ــرای امتیازبن ــا ب ــی، آنه ــای پژوهش ایده ه
ــد. روش مذکــور امــکان تنظیــم معیارهــای از پیــش  تولیدکننــده ایده هــا ارجــاع می گردن
ــازد و در  ــر می س ــترده تر میس ــه گس ــهای جامع ــری ارزش ــرای دربرگی ــده را ب ــف ش تعری
ــد  ــی فراین ــه نهای ــود. نقط ــرح می ش ــی مط ــول و مرتبط ــل قب ــای قاب ــه، توصیه ه نتیج
ــای 5، 37 و 42  ــر اســت )مأخذه ــای برت ــدی پژوهشــی معمــولا انتشــار اولویته اولویت بن

ــی 45(.  ال

ــتقر  ــد مس ــز لین ــاف جیم ــدی ائت ــراکتهای اولویت بن ــه ش ــا از جمل ــر تمرینه ــه اکث البت
ــی  ــوی مباحثات ــد گفتگ ــات در فراین ــه اطاع ــرای ارائ ــتی ب ــن فهرس ــا از چنی در بریتانی
ــوارد  ــه خــود باعــث طــرح پرسشــهایی از قبیــل م ــه نوب ــه ب ــن روی ــد. ای اســتفاده می کنن
زیــر می شــود: آیــا ایــن مــوارد اولویتهــای مدنظــر مــا هســتند، آیــا بهتریــن پوشــش حــوزه 
ــا اســتفاده  ــد؟ ب ــا شــکافهای مشــخصی وجــود دارن ــد؟ آی ــن می نماین ــا را تأمی مدنظــر م
ــما  ــامت، ش ــرای س ــش ب ــوص پژوه ــازمان در خص ــرد س ــدرج در راهب ــوب من از چارچ
ــوارد  ــه م ــده را در کلی ــنهاد ش ــی پیش ــرد پژوهش ــترش راهب ــرعت گس ــه س ــد ب می توانی
ــه  ــه پوشــش کافــی حوزه هــای پنج گان ــکار ببندیــد و از ایــن طریــق ب اهــداف پژوهشــی ب

ــد.  ــرد پی ببری ــودن رویک ــب ب ــی متناس و ارزیاب

ائتــاف جیمــز لینــد راهنمــای گام بــه گامــی را در مــورد کار بــا بیمــاران و کارکنــان بالینی 
درون نظــام ســامت در قالــب شــراکتهای اولویت بنــدی بــا هــدف شناســایی مــوارد عــدم 
قطعیــت درمانــی در قالــب موضوعــات پژوهشــی منتشــر کــرده اســت. در رویکــرد مذکــور، 
چگونگــی ترکیــب تجربــه بیمــار و تجربــه مراقبیــن و یــا کارکنــان بالینــی بــا بررســیهای 
قاعده منــد بــه منظــور شناســایی ضعــف یــا نبــود شــواهد )مــوارد عــدم قطعیــت درمانــی( 
تشــریح شــده اســت. بیمــاران و کارکنــان بالینــی در شــرکتهای اولویت بنــدی بــه صــورت 
برخــط جــذب می گردنــد و یــک یــا دو بــار بــا اســتفاده از تکنیــک دلفــی مطابقــت یافتــه 

مــورد پیمایــش قــرار می گیرنــد )مأخــذ شــماره 46(. 

ایــن رونــد باعــث تولیــد فهرســت اولیــه اولویتهــای پژوهشــی می گــردد و متعاقبــا 
کارگاه  در  اولویت بنــدی  شــراکتهای  در  شــرکت کنندگان  کلیــه  نماینــده  گروههــای 
حضــوری در کنــار هــم قــرار خواهنــد گرفــت. فهرســت اولیــه اولویتها )مــوارد عــدم قطعیت 
درمانــی( در مرحلــه بعــدی بــه منظــور ایجــاد فهرســت ده گانــه پرسشــهای برتــر پژوهشــی 
ــف پژوهــش ســامت در  رتبه بنــدی می گــردد. فهرســت مذکــور توســط گروههــای مختل
بریتانیــا از جملــه مؤسســه ملــی پژوهــش ســامت و برنامــه ارزیابــی فنــاوری ســامت بــکار 
ــن  ــز ای ــام انجمــن آلزایمــر نی ــه ن ــا ب ــه پژوهشــی در برتانی ــک ســازمان خیری ــد. ی می رون
ــق،  ــن طری ــود و از ای ــر اســتفاده نم ــت برت ــه 10 اولوی ــن مجموع ــدف تدوی ــا ه روش را ب
تمرکــز نــگاه پژوهشــی آن از تأکیــد صــرف بــر درمانهــا بــرای بیمــاران بــه رویکــرد حــاوی 

1dementia
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پژوهــش بــرای درک و حمایــت بهتــر از نیازهــای مراقبیــن افــراد مبتــا بــه زوال مغــزی یــا 
دیمانــس1 تغییــر یافــت. تارنمــای ائتــاف جیمــز لینــد حــاوی نشــانی دسترســی بــه ایــن 
ــن روش  ــردد )مأخــذ شــماره 38(. ای ــازی می گ ــه روزس ــا ب ــا اســت و مرتب ــاب راهنم کت
ــرای چارچوب بنــدی مشــارکت  ــدا ب ــی و اوگان ــرای اســتفاده در اتیوپ ــق ب ــه شــکلی موف ب

ــماره 47 و 48(.  ــای ش ــود )مأخذه ــتفاده می ش ــت اندرکاران اس دس

ــن  ــوارد مابی ــردن م ــخص ک ــوه مش ــوص نح ــری در خص ــدی، تصمیم گی ــه بع در مرحل
ــدی  ــا گروه بن ــه، ب ــوان نمون ــه عن ــوان ب ــد را می ت ــن رون ــت. ای ــروری اس ــا ض اولویته
ــدی  ــق رتبه بن ــا از طری ــت” و ی ــا مزی ــا “ب ــوب” ی ــروری”، “مطل ــوارد “ض ــه م ــا ب اولویته
)10 اولویــت برتــر( عملــی کــرد. نظــام خــاص رأی گیــری را در مــورد تمامــی اولویتهــای 
شناســایی شــده بــا هــدف تولیــد ابــزار ســنجش بــرای کمــک بــه تصمیم گیــری در اختیــار 
شــرکت کننــدگان قــرار داد و یــا آنکــه تعــداد خاصــی از آرا را بــرای توزیــع مابیــن تمامــی 
ــزوم گســتردگی  ــادی از اولویتهــا و ل ــا تعــداد زی ــوأم ب ــوارد ت ــه آنهــا داد. در م اولویتهــا ب
ــدد  ــد ع ــا مانن ــری واحده ــت نظ ــد از کمی ــرکت کنندگان می توانن ــش، ش ــای پوش نیازه
100 برخــوردار شــوند و انتخــاب نماینــد کــه آنهــا را بــه صــورت یکســان اختصــاص دهنــد 
ــد.  ــا بدهن ــه برخــی از اولویته ــا آنکــه وزن بیشــتری را ب ــت( ی ــر اولوی ــرای ه )5 واحــد ب
ــوان آن را در چرخــه یــک کارگاه  ــاره اســت کــه می ت ایــن تصمیم گیــری فراینــدی چندب
تکمیــل نمــود و یــا بــا اســتفاده از رویکــرد دلفــی مشــارکت گســترده دســت اندرکاران را 

ــب کارگاه انجــام داد.  متعاق

هــدف کلیــدی نیــل بــه اجمــاع بــا فهرســت منســجم اولویتهــا بــه جــای توصیــف طولانــی 
ــدن  ــاده تر ش ــث س ــود باع ــن خ ــه ای ــت ک ــوند اس ــام ش ــد انج ــه بای ــی ک ــه کارهای هم

ــت.  ــرا اس ــذب و اج ــویق ج ــن تش ــانی و همچنی ــات و اطاع رس ارتباط
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مرحله سوم: انتشار

در ایــن مرحلــه، شــما گــزارش شــفاف و صریــح فراینــد اولویت بنــدی پژوهشــی و پیامدهــا 
و همچنیــن برنامــه اطاع رســانی و توزیــع را بــه منظــور تضمیــن آگاهــی، جــذب و اجــرای 

اولویتهــای پژوهشــی تدویــن خواهیــد نمود. 

برنامه ریزی انتشار 

هنــگام نــگارش گــزارش تمریــن اولویت بنــدی، بایــد حتــی المقــدور بــه شــفافیت پایبنــد 
مانــد. بعیــد اســت کــه مجریــان بالقــوه اولویتهــای پژوهــش ســامت اولویتهــا را تصویــب 
ــدی  ــد اولویت بن ــب فراین ــه جوان ــبت ب ــا نس ــا کام ــه آنه ــر آنک ــد مگ ــتفاده کنن ــا اس ی
ــذا مقبولیــت نتیجــه  ــار و ل آگاهــی داشــته باشــند. شــفافیت باعــث افزایــش میــزان اعتب
ــردد  ــدود گ ــا مح ــتی از اولویته ــه فهرس ــد ب ــزارش نبای ــن رو، گ ــردد. از ای ــی می گ نهای
بلکــه چگونگــی تدویــن آن اولویتهــا و همچنیــن شــخص یــا اشــخاص تدویــن کننــده آنهــا 
ــه جزئیــات مبنــای اتخــاذ  ــد در گــزارش تشــریح شــوند. چنیــن فراینــدی حــاوی ارائ بای
تصمیمــات بــرای تمریــن تشــریح شــده توســط شــما و چرایــی اتخــاذ آن تصمیمهــا اســت. 
ــی  ــدی پژوهش ــن اولویت بن ــر تمری ــه ه ــت ک ــده اس ــح ش ــا تصری ــا، کام ــن راهنم در ای
ــا بســتر کار طراحــی شــده اســت. البتــه در کلیــه  ــرای مطابقــت ب منحصربفــرد اســت و ب
ــرورت  ــی، ض ــای پژوهش ــی پروژه ه ــد گزارش ده ــازمان مانن ــدی س ــای اولویت بن فراینده
دارد کــه مراحــل پوشــش یافتــه در ایــن راهنمــا در راســتای برنامه ریــزی، اجــرا، انتشــار و 

ارزیابــی راهبــرد پژوهشــی گــزارش گردنــد. 

کلیه گزارشات باید حاوی تشریح موارد ذیل باشند: 

اهداف خاص.   
بستر کاری.   

راهنمایی کارکنان سازمان 
جهانی بهداشت
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روشها.   
اولویتهای پژوهشی.   

برنامه اجرا.   
برنامه پایش و ارزیابی.   

ــه  ــده و هرگون ــتفاده ش ــینه اس ــات پیش ــای اطاع ــن مأخذه ــور همچنی ــزارش مذک در گ
ــوص  ــات در خص ــد، اطاع ــیهای قاعده من ــد بررس ــه مانن ــار یافت ــط انتش ــب مرتب مطال
ــر  ــد ذک ــع بای ــاد مناف ــت تض ــوه مدیری ــا و نح ــارکت آنه ــزان مش ــت اندرکاران و می دس
گردنــد. چنیــن رویکــردی بــه شــما امــکان انتشــار اولویتهــای خــود را در قالــب ســند بــا 
کیفیــت بــه شــکلی شــفاف و همچنیــن یادگیــری از تجــارب گذشــته بــا هــدف بهبــود کار 

ــد.  ــق می بخش ــده تحق ــود در آین خ

ــه شــکلی ثابــت باشــند  نیــازی نیســت کــه ایــن قســمتها در فراینــد طراحــی گــزارش ب
ــهای  ــد و بخش ــدا درج کنی ــا را در ابت ــه اولویته ــید ک ــل باش ــما مای ــاید ش ــه ش ــرا ک چ
مرتبــط بــا روش و دســت اندرکاران را در پیوســتی جداگانــه قــرار دهیــد. در ایــن زمینــه، 
بــا کارشناســان اطاع رســانی در ســازمان خــود مشــاوره نماییــد و آنهــا را از همــان ابتــدا 

در فراینــد مذکــور مشــارکت دهیــد. 

کلیــه انتشــارات ســازمان بایــد مطابــق بــا برنامــه کاری دقیــق ســازمان در زمینــه 
برنامه ریــزی، ارائــه مجــوز اجرایــی و مجــوز تولیــد باشــند. ایــن راهنمــا مرتبــا در تارنمــای 

ــردد.  ــازی می گ ــه روز س ــازمان ب ــارات س ــش انتش ــی بخ داخل

ــه دسترســی  ــا سیاســتگذاری ســازمان در زمین ــق ب ــد مطاب ــه انتشــارات ســازمان بای کلی
بــاز1 باشــند. کلیــه انتشــارات ســازمان کــه در تارنمــا قــرار می گیرنــد بایــد بــا ســند ارائــه 
ــابقه  ــع، س ــند. در واق ــط باش ــازمان2 مرتب ــات س ــادل اطاع ــادی تب ــزن نه ــده در مخ ش

ــی حفــظ خواهــد شــد.  ــل اطمینان دائمــی دیجیتــال و نشــانی اتصــال قاب

در صــورت انتشــار مقالــه علمــی، شــما می توانیــد از راهنمــای گــزارش دهــی3 در 
ــماره 49(.  ــذ ش ــد )مأخ ــره ببری ــود به ــه خ ــاختارمندی مقال س

تدوین راهبرد اطلاع رسانی و توزیع 

انتشــار فقــط بخشــی از راهبــرد توزیــع شــما اســت. همــکاری بــا متخصصیــن اطاع رســانی 
در ســازمان شــما ایــن امــکان را فراهــم خواهــد ســاخت کــه برنامــه ای بــرای توزیــع بــه 
ــر چارچــوب  ــروری ب ــی و تســهیل جــذب داشــته باشــید. م منظــور حداکثرســازی آگاه
اطاع رســانی راهبــردی ســازمان4 نیــز بــرای حصــول اطمینــان از قابــل دســترس، عملــی، 
موثــق، قابــل اطمینــان، مرتبــط، بهنــگام و قابــل فهــم بــودن اطاع رســانی از ســوی شــما 

خالــی از فایــده نخواهــد بــود.

ــان و  ــوان قهرمان ــه عن ــه ب ــد دســت اندرکارانی را ک ــما می توانی ــرا، ش ــه اج در طــی مرحل
ــا آنهــا پیامهــای کلیــدی شــما را تقویــت  پیشــروان اقــدام می کننــد شناســایی نماییــد ت
نماینــد. ایــن دســت اندرکاران می تواننــد بخشــی از گــروه راهبــری را ایجــاد کــرده باشــند. 
عــاوه بــر ایــن، می توانیــد دســت اندرکاران خــود را حضــوری یــا مجــازی گردهــم آوریــد 

تــا بهتریــن روش را بــرای توزیــع اولویتهــای خــود شناســایی کنیــد.

ــا وبینارهــای مجــازی را در نظــر داشــته باشــید.  ــه مطلــب و حضــور در کنفرانســها ی ارائ
ــور  ــه منظ ــود ب ــت اندرکاران خ ــرای دس ــت ب ــایدهای پاورپوین ــه اس ــب را از جمل مطال
ــت  ــاز رعای ــد. نی ــاده نمایی ــق آم ــورد تواف ــای م ــاره اولویته ــت درب ــگام صحب اســتفاده هن
فراگیــر بــودن و تضمیــن اســتفاده از رویکــرد روشــهای ترکیبــی در راهبــرد توزیــع را بــا 

WHO Policy on Open Access
Institutional Repository for Information Sharing (IRIS)

REPRISE
WHO Strategic Communications Framework

2
3
4

1
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هــدف دسترســی بــه کلیــه دســت انــدرکاران شناســایی شــده در مرحلــه برنامه ریــزی 
در نظــر داشــته باشــید. 

شــبکه های اجتماعــی در توزیــع گســترده پیامهــای شــما نقــش مهمــی را بــه شــکلی 
ــتای  ــب در راس ــر مناس ــون و تصاوی ــتفاده از مت ــرای اس ــد. ب ــا می نماین ــده ایف فزاین

ــد.  ــزی کنی ــف برنامه ری ــر شــبکه های مختل ــذاری ب ــازی اثرگ حداکثرس
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راهنمایی کارکنان سازمان 
جهانی بهداشت

مرحله چهارم:پایش و ارزیابی 

در ایــن مرحلــه، شــما برنامــه ای را بــرای ســنجش اثرگــذاری اهــداف خــاص اولیــه خــود 
ــامت  ــود س ــد از بهب ــا عبارتن ــه عموم ــاص اولی ــداف خ ــن اه ــرد. ای ــد ک ــن خواهی تدوی
ــذاری  ــان و اثرگ ــی، جــذب، اجــرا، ترجم ــع آگاه ــد ناشــی از تجمی ــه می توان ــی ک عموم

اولویتهــای پژوهشــی. 

پایش و ارزیابی اولویتها: اندازه گیری تغییر ناشی از تمرین
 

ــد  ــدی پژوهشــی موجودن ــای اولویت بن ــددی در خصــوص تمرینه اگرچــه انتشــارات متع
امــا ارزیابــی اثرگــذاری چنیــن تمرینهایــی کــم توســعه یافته تریــن حــوزه اولویت بنــدی 
ــه  ــت ک ــم اس ــیار مه ــدی، بس ــن اولویت بن ــی تمری ــن طراح ــت. در حی ــی اس پژوهش
ــای  ــی از عملکرده ــن، یک ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــایی نمایی ــود را شناس ــر خ ــرات مدنظ تغیی
ــاص  ــداف خ ــوص اه ــری در خص ــگام تصمیم گی ــزی و هن ــه برنامه ری ــب در مرحل مناس
ــن  ــداف خــاص اســت. انجــام ای ــش پیشــرفت در راســتای آن اه ــی پای انتخــاب چگونگ
فراینــد چندبــاره همچنیــن شــما را قــادر بــه همراســتایی اهــداف خــاص بــا برنامــه پایــش 
و ارزیابــی و بالعکــس خواهــد نمــود. شــاخصهای مناســبی در دســتورالعمل برنامــه کلــی 
کار 13 تحــت عنــوان روشــهای ســنجش اثرگــذاری1 ذکــر شــده اند. توجــه بــه ارجحیــت 
امیــد بــه زندگــی ســالم بــه عنــوان شــاخص ســازمان حائــز اهمیــت اســت چــرا کــه ایــن 
شــاخص بیانگــر ســنجه خاصــه شــده ســطوح میانگیــن ســامت جمعیــت می باشــد. 

پــروژه  الــی 2018(   2013( پژوهشــی2  اثرگــذاری  ارزیابــی  بین المللــی  دانشــکده 
ــای دارای  ــود. تارنم ــی ب ــذاری پژوهش ــنجش اثرگ ــای س ــاله راهنم ــج س ــی پن بین الملل
بایگانــی ایــن پــروژه شــامل ابــزار و منابــع متعــددی بــرای ســنجش اثرگــذاری پژوهشــی 

1

2
   Methods for Impact Measurement

International School on Research Impact Assessment
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می باشــد کــه آنهــا را می تــوان بــرای ســنجش اثرگــذاری تمریــن اولویت بنــدی پژوهشــی 
ــت نمــود )مأخــذ شــماره 50(. ــن مطابق اســتفاده و همچنی

 
ــارت اســت از  ــن اولویت بنــدی پژوهــش ســامت شــما عب اولیــن ســنجه اثرگــذاری تمری
میــزان حمایــت از خــود تمریــن. دســت اندرکاران شــرکت کننده چــه برداشــتی از تمریــن 
ــن  ــد ای ــن می توانی ــما همچنی ــد؟ ش ــت می کنن ــد آن حمای ــا از پیام ــا آنه ــتند و آی داش
پرســش را مطــرح کنیــد کــه آیــا آنهــا رفتــار خــود را بــه عنــوان بخشــی از تمریــن تغییــر 
ــات در  ــه اطاع ــرای ارائ ــردد و ب ــط گ ــد ضب ــه بای ــی اولی ــن ارزیاب ــر. ای ــا خی ــد ی می دهن

فراینــد آتــی کار مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. 

دومیــن مهمتریــن ســنجه اثرگــذاری آگاهــی اســت. در ایــن راســتا، مرحلــه انتشــار حتمــا 
ــع همراســتایی داشــته باشــد. ســنجه ســوم درجــه  ــرد اطاع رســانی و توزی ــا راهب ــد ب بای
ــه  ــر یافت ــات تغیی ــن تمرین ــزی در نتیجــه ای ــا چی ــی آی ــه عبارت ــا اســت. ب جــذب اولویته
ــوارد جــذب  ــی م ــش و ارزیاب ــی پای ــرای چگونگ ــاوی پیشــنهاداتی ب اســت؟ جــدول 2 ح

شــده اســت. 

چنانچــه هــدف اثرگــذاری بــر جریانهــای تأمیــن مالــی باشــد، حتمــا بایــد ســنجه شــاخص 
ــی از  ــوان بخش ــه عن ــی ب ــن مال ــاری تأمی ــطوح ج ــا س ــاط ب ــود را در ارتب ــت موج وضعی
ــت  ــی در دس ــن مال ــای تأمی ــرات در جریانه ــش تغیی ــرد پای ــزی و راهب ــه برنامه ری مرحل
ــرای  ــود ب ــی موج ــع مال ــدد مناب ــص مج ــه تخصی ــرات ب ــه تغیی ــال دارد ک ــت. احتم داش
تغییــر شــکل ســیمای تأمیــن مالــی منجــر گــردد )از جملــه، افزایــش حمایــت از پژوهــش 
اجــرا(. شــکل دیگــر قضیــه آن اســت کــه هــدف خــاص عبــارت باشــد از افزایــش میــزان 
ــی  ــع مال ــع موجــود و چــه از طریــق اختصــاص دادن مناب ــی چــه از مناب ــع مال کلــی مناب

جدیــد. 

بایــد در زمینــه محدودســازی هــدف خــاص فقــط از طریــق پیگیــری افزایــش در تأمیــن 
ــادی در ســامت عمومــی وجــود دارد کــه  ــاط نمــود چــرا کــه اولویتهــای زی ــی احتی مال
ــت  ــدی باکیفی ــن اولویت بن ــه تمری ــر آنک ــه مهمت ــی هســتند. نکت ــی کاف ــع مال ــد مناب فاق
ــی  ــرای دسترس ــود ب ــع موج ــتفاده از مناب ــازی اس ــوه حداکثرس ــریح نح ــرای تش ــد ب بای
ــن  ــه کار رود. همچنیــن چنی ــای ســامت عمــوم مشــابه تفکــر جانبــی خــاق ب ــه مزای ب
تمرینــی اثرگــذاری بیشــتری بــر شناســایی و اطاع رســانی مجموعــه مشــخصی از اولویتهــا 
)ماننــد 10 اولویــت برتــر( در مقایســه بــا تدویــن فهرســت طولانــی همــه مــوارد نیازمنــد 
انجــام خواهــد داشــت. گســتره نهایــی بایــد بــا اهــداف خــاص اصلــی شــما مرتبــط باشــد.

شناســایی اولویتهــای پژوهشــی ســامت بایــد در بســتر گســترده تــر هماهنگــی پژوهــش 
ــش  ــرای پژوه ــتگذاری ب ــی و سیاس ــن مال ــئولین تأمی ــاختن مس ــع س ــامت و مطل س
ســامت بــه شــکلی پایــدار در نظــر گرفتــه شــود. فراینــد پیشــرفت در راســتای نیــل بــه 
اهــداف خــاص بایــد تــوأم بــا بکارگیــری ترکیــب روشــهای کمــی و کیفــی پژوهشــی باشــد. 
جــدول 2 ذیــل حــاوی راهنمایــی در خصــوص انــواع شــاخصهای مدنظــر شــما اســت. البتــه 
ــه  ــا در زمین ــش و پیامده ــدی پژوه ــن اولویت بن ــن تمری ــتقیم مابی ــاط مس ــراری ارتب برق
امیــد بــه زندگــی ســالم کاری اســت دشــوار. بــه خاطــر داشــته باشــید کــه میانگیــن بــازه 
زمانــی مابیــن انجــام پژوهــش و ترجمــان آن بــه فعالیــت عملــی می توانــد بیــن 10 الــی 

20 ســال بــه درازا بکشــد.

ــار شــما  ــای ضــروری را در اختی ــد توصیه ه ــن می توان ــرد ســازمان همچنی ــاع عملک اجتم
ــه ایــن قســمت اســتقبال می نمایــد. قــرار دهــد و از ارائــه بازخــورد و درونــداد بیشــتر ب
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منابعنحوهشاخص
حمایت: رضایت دست اندرکاران از فرایند 

اولویت بندی.
ارزیابی رضایتمندی دست اندرکاران   

در حین و پس از اتمام فرایند.
پیمایش دست اندرکاران اصلی   

)سازمان دارای مجوز از شرکت سروی 
مانکی1 است(.

آگاهی: آیا دست اندرکاران نسبت به 
اولویتها و نیاز ارجاع به آنها آگاه هستند؟

تعداد نقطه نظرات و تعداد موارد   
بارکشی گزارشات منتشر شده. 

ارجاع به سند اولویت بندی در ادبیات   
دانشگاهی. 

ارجاع به اسناد تشریح سیاستگذاری،   
اسناد راهبردی وزارتخانه ها و تأمین 

کنندگان مالی ملی و بین المللی. 

امتیاز سنجش جایگزین یا   
آلتمتریک2. 

تحلیل گوگل در تارنمای سازمان.   
موارد ارجاع در خبرنامه ها، نشانی های   

اتصال به سایر تارنماها. 
ان سی بی آی پاپ مد، وب آو   

ساینس3. 
گوگل اسکالر4.   

راهنمای سیمای محصولات سامت5.   

حجم تأمین مالی: تغییر در حجم تأمین 
مالی پژوهشی )از شاخص وضعیت موجود 

ضبط شده در طی مرحله برنامه ریزی(.

استفاده از داده ها از پیمایشهای   
موجود، اعداد و ارقام انتشار یافته در 

ادبیات.

رصدخانه جهانی برای گزارش تحقیق   
و توسعه سامت6. 

گزارش جی فایندر7 پیرامون   
بیماریهای مورد غفلت واقع شده 

مرتبط با فقر. 

شکل تأمین مالی: تغییر در شکل 
پژوهشهای انجام یافته در سطوح ملی، 

منطقه ای و یا جهانی.

ترسیم نقشه تاشهای تحقیق و   
توسعه، تغییر در گستره، پوشش، 

انتقال منابع مالی موجود به اولویتها.

عاوه بر موارد فوق، به پیمایشهای   
تأمین مالی کنندگان ملی و 

بین المللی توجه نمایید.
هماهنگی: تغییر در شکل تأمین مالی 

همراستا با اولویتها نیز سنجه هماهنگی 
بهبود یافته به عنوان یکی از پیامدهاست.

تجمیع ترسیم نقشه پژوهشی از موارد   
فوق. 

نشستهای برگزار شده با تمرکز بر   
اولویتها. 

راهبردهای انتشار یافته مرتبط با   
اولویتها. 

عاوه بر موارد فوق، جلسات دعوت به   
نشستها، کنفرانسها و ارائه سخنرانی را 

ضبط نمایید. 
بررسی راهبردهای انتشار یافته.   

پژوهش: پژوهشهای انجام یافته که به 
اولویتها ارجاع می دهند.

بررسی خروجیهای پژوهشی انتشار   
یافته: ترسیم نقشه در اهداف خرد 

اصلی.

مطالعات کتاب سنجی8، نتایج انتشار   
یافته پژوهشی، ارزیابیها و پیمایشهای 

ذکر شده. 
استفاده از ابزار گرنت فایندر پی   
ام سی اروپا9 برای مرتبط سازی 

مساعده های مالی به پژوهشهای 
انتشار یافته. 

وب آف ساینس.   

جدول 2 - شاخصها و نحوه سنجش اثرگذاری تمرینهای اولویت بندی پژوهشی سامت 

Survey Monkey
altmetric

NCBI PubMed, Web of Science
Google Scholar

Health Product Profile Directory
Global Observatory on Health R&D Report

G-FINDER
bibliometric

Europe PMC Grant Finder

2
3
4

6

8

5

7

9

1

مرحله چهارم: پایش و ارزیابی 
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ترجمان: آیا پژوهش انجام یافته به 
مداخات جدید یا تغییرات در رفتار 

انجامید؟

تحلیل خطوط تولید محصولات،   
خط تولید تجهیزات پزشکی یا سایر 

مداخات سامت. 
ارجاع به پژوهشها در راهکارهای ملی   

یا بین المللی. 
تخمین بازگشت اقتصادی پژوهشها.   

بهبود در ارائه عملکرد کارکنان   
سامت. 

عاوه بر اقدامات مندرج:   
استفاده از بوک شلف در منابع     

ام سی بی آی1  برای جستجوی 
راهکارها. 

استفاده از راهکارهای دانشکده     
بین المللی ارزیابی اثرگذاری 

پژوهشی. 
استفاده از پژوهش عملیاتی     

یا اجرایی برای سنجش تغییر 
رفتار. 

اثرگذاری: بررسی سنجش اثرگذاری 
سامت )امید به زندگی سالم( در گذر 

زمان.

تغییرات در امید به زندگی سالم   
یا دستاورد سامتی در بازه اجرای 

تمرین.
 

نکته: انتصاب مستقیم را شاید نتوان 
تشریح نمود و بازه زمانی مابین پژوهش و 

اثرگذاری شاید چندین دهه باشد. 

بررسیهای تجمیع شده از اقدامات   
فوق الذکر.

1Bookshelf in MBCI Resources
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پیوست 1
رویکردی قاعده مند برای انجام تمرین اولویت بندی پژوهشی: 

راهنمای کارکنان سازمان جهانی بهداشت 

ــزی  ــود در برنامه ری ــی خ ــرای راهنمای ــب ب ــن قال از ای
ــد  ــتفاده نمایی اس

ــای  ــه راهنم ــگام مطالع ــب را هن ــن قال ــه ای ــود ک ــه می ش توصی
ــن  ــتفاده از ای ــا اس ــما ب ــد. ش ــتفاده نمایی ــور بارکشــی و اس مذک
قالــب بــه عنــوان فهرســت مــوارد می توانیــد بــه شــکلی قاعده منــد 
ــا را  ــید و آن گزینه ه ــته باش ــر داش ــود را در نظ ــای موج گزینه ه
ــد توجــه داشــت کــه  ــا بســتر کاری خــود منطبــق ســازید. بای ب
هیــچ اســتاندارد طایــی یــا رویکــرد یکســانی بــرای اولویت بنــدی 
ــدارد. بنابرایــن، طراحــی تمریــن اولویت بنــدی مســتلزم  وجــود ن
آن اســت کــه شــما اهــداف خــاص مدنظــر خــود را معمــولا بــه 
عنــوان ســنجه مزایــای ســامت عمومــی در برابــر منابــع، زمــان و 

منابــع مالــی موجــود موازنــه نماییــد. 

از کجا باید کمک جست

ــت  ــت مدیری ــی تح ــدی پژوهش ــای اولویت بن ــت از تمرینه حمای
کارکنــان ســازمان توســط واحــد فناوریهــای نوظهــور، حمایــت و 
ــمت  ــامت در قس ــش س ــش پژوه ــش در بخ ــدی پژوه اولویت بن
علــوم هماهنــگ می گــردد. بــرای کســب اطاعــات بیشــتر، لطفــا 

از طریــق رایانامــه منــدرج در پانویــس1 در تمــاس باشــید. 

ــش  ــدی پژوه ــت و اولویت بن ــور، حمای ــای نوظه ــد فناوریه واح
ــه  ــدی پژوهشــی را ب ــرای اولویت بن ــرد ب ــاع عملک ــت اجتم مدیری
عهــده دارد. ایــن واحــد تمــاس شــما را بــا کارکنــان دارای تجربــه 
در عرصــه اولویت بنــدی برقــرار مــی نمایــد و شــما را در گزینــش 
بهتریــن روش راهنمایــی خواهــد کــرد. آنهــا می تواننــد بــه شــما 

ــد.  ــه و کمــک کنن ــزی و اجــرا توصی ــه برنامه ری در زمین

1

2

aross@who.int
این قالب صرفا خاصه ای از موارد است و جزئیات بیشتر در کتاب راهنما درج شده اند.

مرحله 1: 
برنامه ریزی 

مرحله برنامه ریزی عبارت است از زمانی که شما مشغول طراحی تمرین به شکلی سازگار با 
بستر خاص کاری خود هستید. شما باید در خصوص جمعیت هدف اولویتها و چرایی ضرورت 

اولویت بندی به توافق برسید.

بستر کاری خود را بشناسید و اهداف خاص خود را تعریف نمایید.

پرسشهایی را که باید در نظر داشت2 : یادداشتهای خود را برای ترسیم نقشه تمرین اولویت بندی پژوهشی خود بنویسید.

1-1 اولویتها چرا ضرورت دارند؟
اهداف خاص خود را برای تمرین ذکر نمایید.

2-1 این اهداف برای کدام دسته از افراد است؟

3-1 کدام افراد این اولویتها را اجرا می کنند؟

4-1 شما چه منابعی )جدول زمانی، کارکنان و منابع مالی( در اختیار دارید؟

5-1 آیا نیازمند مجوز برای تولید کالای عمومی جهانی سازمان هستید؟
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   مرحله 1 - نیازهای سلامت عمومی را که در این تمرین به آنها توجه خواهید کرد تشریح نمایید.

   مرحله 1 - کدام اصول و ارزشها راهنمای تمرین اولویت بندی شما هستند؟  

   مرحله 1 - آیا محیط سیاسی بستر کاری خود را می شناسید؟ 

6-1 کدام پیامدهای بیماری و عوامل ریسک را هدفگذاری می نمایید؟ 

7-1 اولویتهای پژوهشی چگونه معطوف به این عوامل خواهند بود؟ 

8-1 شما چه تغییراتی را می خواهید مجریان انجام دهند: آگاهی بیشتر، تأثیرات بر رفتار و یا تغییر در عملکرد )به عنوان نمونه، تغییر اشکال 
تأمین مالی(؟ 

9-1 سطح یا گستره تمرین شما کدام است؟ آیا تمرین شما جهانی )مانند نقشه راه( یا منطقه ای، ملی، درون کشوری یا حتی در سطح نهادی 
یا بخشی از سازمان شما است؟ 

10-1 کدام چارچوب زمانی اولویتها را پوشش می دهد؟ آیا این چارچوب فوری مانند شرایط بحران است یا چند ساله مانند تمرین برنامه ریزی 
افقی برای اولویت بندی 5، 10 یا حتی 20 ساله است؟ 

11-1 جمعیتهای هدف پژوهش چه افرادی و در کجا هستند )به عنوان نمونه، کودکان، سالمندان، جمعیتهای فقیر، افراد ساکن در مناطق 
شهری یا مناطق روستایی(؟ 

12-1 از آخرین بررسی چه مدت می گذرد؟ آیا راهبردهای فعلی نیازمند به روز سازی هستند؟ 

13-1 آیا اولویتها باید هزینه اثربخش یا عادلانه باشند یا ترکیبی از هر دو معیار باشند؟ 

14-1 اولویتها چگونه با تحقق پوشش همگانی سامت مرتبط هستند؟
 

15-1 تمرین اولویت بندی به چه شکل تحلیل مناسب جنسیت محور را تضمین می نماید؟ 

16-1 آیا جمعیت هدفی وجود دارد؟ 

17-1 چه کسی دارای قدرت سیاسی اولویت بندی است؟ 
18-1 چه کسی اولویتهای قبلی را تدوین نموده است؟ 
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21-1 بررسی:
اسناد قبلی نگاشته شده توسط سازمان در خصوص اولویت بندی پژوهشی . 	 
راهبردهای فعلی سامت نهادهای پژوهشی ملی و بین المللی. 	 
بار بیماری فعلی، امید به زندگی سالم. 	 
عوامل ریسک یا مؤلفه های مشکل. 	 
هزینه اثربخشی مداخات در برابر نیاز به پیشگیری. 	 
ارزیابی یا مطالعات پژوهشی اجرا که احتمالا عملکرد مورد قبول را به چالش می کشند. 	 

22-1 آیا پیمایش اولیه دست اندرکاران را انجام می دهید؟ آیا از تکنیک دلفی برای پالایش اولویتها استفاده می کنید؟ 

23-1 آیا از ابزاری برای ترسیم نقشه شکل فعلی پژوهش در دسته بندی پنج گانه راهبرد پژوهش سامت سازمان استفاده خواهید کرد؟ 

19-1 برداشت سیاستگذاران از پوشش همگانی سامت چیست؟ 

20-1 چه نوع ظرفیتی برای اجرا، استفاده و یا تأمین مالی پژوهش موجود است؟ 

   مرحله 1 - بررسی آنچه که می دانیم و آنچه که قبلا انجام شده است. 

   مرحله 1 - فراگیر بودن: در خصوص شرکت کنندگان تصمیم گیری نمایید و حتی المقدور رویکرد فراگیر داشته باشید و عدالت  
   و جنسیت را مدنظر قرار دهید. 

24-1 تمرین ترسیم نقشه دست اندرکاران را اجرا نمایید. 

25-1 آیا کمیته راهبری ایجاد می کنید؟ 

26-1 آیا قهرمانانی را در گروههای دست اندرکاران خود شناسایی می نمایید؟ 
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1-2 چگونه و در چه زمانی با دست اندرکاران پیرامون معیارهای گزینش اولویتها همکاری خواهید  نمود؟ 

2-2 هر یک از پرسشهای پژوهشی را چگونه ارزیابی می کنید؟ 
موارد زیر را در نظر داشته باشید:

مزایای بالقوه سامت در برابر هزینه ممکن بودن کار. 	 
احتمال کاهش بار بیماری. 	 
هزینه اثربخشی پیامد. 	 
ظرفیت محلی پژوهش برای اجرای پژوهش. 	 
دسترسی به ماحظات )انطباق راه حل با نیازهای جمعیت فقیر و استطاعت مالی آنها(. 	 
درجه عادلانه و پایدار بودن و دغدغه های اخاقی. 	 

   مرحله 1 - برای اجرا برنامه ریزی کنید. 

31-1 شما چگونه با دست اندرکاران کلیدی خود به منظور حصول اطمینان از آگاهی، جذب و ترجمان اولویتها به اجرا تعامل می نمایید. 

این مرحله عبارت است از زمانی که شما برنامه خود را مطابق با زمان بندی توافق شده با مرحله 2: اجرا 
دست اندرکاران شناسایی شده متناسب با بستر کاری به عرصه عمل می گذارید. 

مرحله 2 - معیارهای انتخاب خود را با دست اندرکاران تعریف نمایید. 

پرسشهایی را که باید در نظر داشت: یادداشتهای خود را د ر ترسیم نقشه تمرین اولویت بندی پژوهشی بنویسید.

   مرحله 1 - روشی را برای انطباق با بستر کاری خود طراحی نمایید. 

27-1 از چه روشی برای اجرای تمرین اولویت بندی استفاده می نمایید؟ 

به راهنما برای تصمیم گیری آگاهانه مبتنی بر موارد زیر رجوع کنید: 
28-1 شما چه اهدافی دارید؟ 

29-1 بستر کاری شما چیست؟ 

30-1 چه مقدار زمان، کارکنان و منابع مالی در اختیار دارید؟ 
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نسبت به گزارش دهی پیرامون موارد زیر اطمینان حاصل کنید: 
اهداف. 	 
بستر کاری. 	 
روشها. 	 
اولویتهای پژوهشی. 	 
برنامه کاری. 	 
برنامه پایش و ارزیابی. 	 

1-3 آیا شما برنامه کاری انتشار سازمان را در کتابنامه خود رعایت کرده اید؟

 

2-3 آیا شما مقاله دانشگاهی تولید خواهید نمود؟ نسبت به متابعت با سیاستگذاری دسترسی باز سازمان اطمینان حاصل نمایید. استفاده از 
راهکارهای گزارش دهی  را در نظر داشته باشید )به راهنما برای مآخذ مراجعه نمایید(. 

3-3 کدامیک از سایر اشکال اطاع رسانی )شبکه های اجتماعی، اسناد تشریح سیاستگذاری، شبکه های اینترنتی( در برنامه شما موجودند؟ 
4-3 آیا شما از داده های مناسب شاخص وضعیت موجود برای اندازه گیری تغییرات برخوردارید؟ 

مرحله 2 - روشهای تصمیم گیری مابین اولویتها 

این مرحله عبارت است از زمانی که شما به انتشار و توزیع برنامه به منظور حصول اطمینان مرحله 3: انتشار 
از آگاهی، جذب و اجرای اولویتهای پژوهشی می پردازید. 

مرحله 3 - راهبرد انتشار و توزیع را تدوین نمایید. 

شما باید به راهنما برای اتخاذ تصمیم آگاهانه رجوع کنید. با دست اندرکاران و شرکت کنندگان درخصوص روش تفکیک اولویتها به توافق 
برسید. 

3-2 شما چگونه رویکردهای اجماع محور و سنجش محور را موازنه می کنید؟ 

4-2 در پی چه نوع خروجیهایی هستید )10 اولویت برتر، رتبه بندی اولویتهای متعدد، توزیع عادلانه(؟ 
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این مرحله عبارت است از زمانی که شما برنامه سنجش اثرگذاری را بر اهداف خاص مرحله 4: پایش و ارزیابی 
اولیه خود تدوین می نمایید که معمولا مرتبط با بهبود در سلامت عمومی است که خود 

مجموعه ای از آگاهی، جذب، اجرا، ترجمان و اثرگذاری اولویتهای پژوهشی می باشد. 

مرحله 4 - شما چگونه تغییرات ناشی از تمرین را سنجش می نمایید؟ 

1-4 آیا پیمایش دست اندرکاران برای سنجش حمایت از تمرین طراحی کرده اید؟ 

2-4 چگونه موارد زیر را سنجش می کنید: 
آگاهی. 	 
تغییرات در حجم تأمین مالی. 	 
تغییرات در شکل تأمین مالی. 	 
هماهنگی بهبود یافته. 	 
جذب اولویتها توسط پژوهشگران. 	 
ترجمان اولویتهای پژوهشی به مداخات جدید یا تغییرات در رفتار. 	 
اثرگذاری و سامت عموم. 	 
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یادداشت
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