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تنظر وزارة الصحة في عمان إلى سلامة المرضى بوصفها من العناصر الأساسية اللازمة لتقديم الرعاية الصحية الجيدة للمجتمع.
فقد أثار تنفيذ المبادرة الخاصة بالمستشفيات المراعية لسلامة المرضى الوعي المجتمعي بقضية سلامة المرضى، كما رفع من

سقف توقعات المرضى الذين يحصلون على هذه الخدمات. وفي عام 2007، تم إنشاء فريق وطني معني بسلامة المرضى، فضلا عن قيام
الإدارات المعنية بتوكيد الجودة وسلامة المرضى، بتنظيم حلقات عملية حول سلامة المرضى في العديد من الوحدات. وركزت هذه

المبادرات على استقلالية المستشفيات وبرامج مكافحة العدوى. ومن ثم تم تنفيذ السياسات والإجراءات الخاصة بمكافحة العدوى في
المستشفيات، كما تم إنشاء لجان لمكافحة العدوى.

  

وتم إتباع المراحل التالية في تنفيذ البرنامج الخاص بسلامة المرضى.

المرحلة 1، 2009-2010  
  

تقييم البرنامج الموجود بالفعل والذي يضمن إيتاء الرعاية الصحية المأمونة في مؤسسات الرعاية الصحية الأولية والثانوية
والثالثية، واقتراح إجراءات تصويبية ووقائية عند الاقتضاء.

  

تقييم ثقافة سلامة المرضى لدي المهنيين المتخصصين في الرعاية الصحية.

  

  

المرحلة 2، 2010-2011  
  

إعداد جدول لتدريب الشخصيات الرئيسية، وعدد محدد من العاملين على مستوى المؤسسة على سلامة المرضى

  

تحديد وتدريب الشخصيات الرئيسية الوطنية على سلامة المرضى

  

إذكاء الوعي بشأن إعداد المؤشرات الخاصة بسلامة المرضى
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إجراء إدارة المخاطر وتقييمها

  

  

المرحلة 3، 2012-2013  
  

إعداد وإطلاق المؤشرات الوطنية الخاصة بسلامة المرضى

  

تنفيذ الحلول المتعلقة بسلامة المرضى ( الحل 3-4)

  

إعداد المعايير الوطنية لسلامة المرضى
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