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أعدت منظمة الصحة العالمية أداة لمسح المرفق الصحي ونهجا لمتابعة تدريب التدبير المتكامل لأمراض الطفولة (الإدارة المتكاملة
لصحة الطفل)، والتي قام المكتب الإقليمي بتعديلها لاستخدمها في الإقليم.

دليل مسح المرفق الصحي  
  

  

أعدت منظمة الصحة العالمية دليلاً لمسح المرفق الصحي لمساعدة مديري البرامج القطرية في تقييم جودة الرعاية المقدمة للأطفال
المرضى في مرافق العيادات الخارجية (استخدام الدليل الإرشادي السريري المتكامل لأمراض الطفولة لأفضل الممارسات).

  

وقد راجع المكتب الإقليمي لشرق المتوسط منهجية الدليل الإرشادي لاستخدامه في الإقليم، مع الأخذ في الاعتبار: أ) الخبرات
السابقة، والواسعة في إدارة المسوحات المماثلة للمرافق الصحية بشأن أمراض الإسهال والتهابات الجهاز التنفسي الحادة، وب)

الحاجة لمواءمة الدليل مع الوضع في بلدان الإقليم.

  

وقد تعلقت التغييرات الكبرى في المواءمة الإقليمية بـ:

  

- عدم اقتصار المعلومات على تنفيذ أو عدم تنفيذ مهام التدابير السريرية الرئيسية ولكنها شملت أيضاً ما إذا كان يتم تنفيذ التدابير
على نحو صحيح؛

  

- معلومات إضافية بشأن بنود لها ارتباط خاص بوضع البلد المعين (على سبيل المثال، الإنفاق على الصحة من الجيب الخاص، وعلاقة
القائمين بالرعاية بتقرير علامات التنفس في الالتهاب الرئوي، والتماس الرعاية، وغيرها)؛
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- معلومات نوعية، كمورد إضافي لتحليل البيانات للمساعدة في تفسير البيانات الكمية. هذه المعلومات، التي تم جمعها باستخدام
نموذج شبه منظم، تتضمن ملاحظات من فريق المسح حول مشاكل تتعلق في معظمها بدعم النظم الصحية، مثل تنظيم العمل في

المرفق، والأدوية (المشتريات، عدم انقطاع الإمدادات، وغيرها)، والإحالة، والاستفادة من الخدمات، وإعداد التقارير الروتينية، ومعوقات
تنفيذ الاستراتيجية المتكاملة لأمراض الطفولة.

  

إن استمارات المسح متوفرة في تقارير مسوحات المرافق الصحية بشأن التدبير المتكامل لأمراض الطفولة التي أجريت في الإقليم.

  

وقد أعد المكتب الإقليمي أدوات إضافية للمساعدة في التحضير للمسح وجمع البيانات والمعلومات المطلوبة للتخطيط. وأجريت
مراجعة شاملة للدلائل الإرشادية "إجراءات المسح وشرحها سؤال بسؤال" لتشمل المزيد من الأمثلة والتفاصيل لتلبية الاحتياجات في

هذا المجال.

  

وتتيح استمارات المسح جمع بيانات من المرفق الصحي حول مؤشرات الخدمات الصحية للطفل، جنبا إلى جانب البيانات حول
مؤشرات النتائج الواردة من مصادر أخرى، وهي مفيدة لرصد التقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للطفل ذات الصلة

بالمرامي الصحية للألفية.

  

  

مسح المرافق الصحية - أداة لتقييم جودة الرعاية المقدمة للأطفال المرضى في مرافق العيادات الخارجية

زيارات المتابعة  
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أعدت منظمة الصحة العالمية منهجية موحدة لإجراء زيارات المتابعة التالية للتدريب على التدبير المتكامل لأمراض الطفولة.

  

هذه الزيارات المتعمقة هدفها هو تعزيز مهارات مقدمي الخدمات الصحية الذين تدربوا على هذه الاستراتيجية، ومراجعة عناصر
النظام الصحي المطلوبة لتقديم الدعم لهم لتحقيق جودة الخدمات الصحية المقدمة للأطفال للمرضى في العيادات الخارجية وفقا
للاستراتيجية المتكاملة لأمراض الطفولة، وتقييم رضا مقدمي الرعاية ومتلقي الرعاية، وتحديد وتقديم المساعدة في حل المشاكل

التي تواجه مقدمي الرعاية الذين تم تدريبهم.

  

تلقى الموظفون الذين يقومون بزيارات المتابعة التدريبات المعيارية على منهجية المتابعة وجمع المعلومات باستخدام النماذج
المعيارية.

  

على هذا النحو، فإن زيارات المتابعة هي في نفس الوقت جزء لا يتجزأ من التدريب، وأداة قوية للإشراف، ووسيلة لجمع المعلومات
عن أداء مقدم الخدمة الصحية بعد التدريب. وقد استخدم هذا الجانب الأخير في الإقليم للمساعدة في رصد التقدم المحرز في أداء

مقدم الخدمة، كخطوة وسيطة نحو قياس مؤشرات النتيجة النهائية.

  

لا تحل زيارات المتابعة محل المسوحات ولكن يمكن أن تجري على نحو أكثر تواترا للمساعدة في توجيه التخطيط وقرارات
المديرين.

  

الدلائل الإرشادية للمتابعة بعد التدريب

مسوحات المرافق الصحية بشأن التدبير المتكامل لأمراض الطفولة في الإقليم   
  

تعاون المكتب الإقليمي وشارك مباشرة في تخطيط وتنفيذ مسوحات المرافق الصحية حول جودة الخدمات الصحية للأطفال في
العيادات الخارجية في بلدان مختارة في الإقليم.

  

المغرب

  

المسح الوطني للمرفق الصحي حول جودة خدمات العيادات الخارجية للرعاية الصحية الأولية للأطفال –مسح المرافق الصحية بشأن
التدبير المتكامل لأمراض الطفولة، المغرب، تشرين الأول/أكتوبر وكانون الأول/ديسمبر 2007
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        الطفولة مسح المرافق الصحية، السودان، آذار/مارس ونيسان/أبريل 2003المسح الوطني للمرافق الصحية حول جودة خدمات العيادات الخارجية للرعاية الصحية الأولية للأطفال - التدبير المتكامل لأمراض  السودان        (ميغابايت pdf, 5.83) التقرير  

      (ميغابايت pdf 4.08) التقرير  

        مسح المرافق الصحية لخدمات العيادات الخارجية لرعاية الطفل (التدبير المتكامل لأمراض الطفولة) ، مصر، آذار/مارس 2002  مصر        (كيلوبايت pdf 668) كتيب مع الصور  

      (كيلوبايت pdf 325) التقرير  

الموارد الخارجية        (كيلوبايت pdf 660) كتيب مع الصور  
  

المسوحات العنقودية المتعددة المؤشراتصندوق الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف) - 

  

التقارير القطرية، وأدوات المسح العنقودي متعدد المؤشرات وغيرها من المعلومات المفيدة.

  

”العد التنازلي لعام 2015“ المرتسمات القطرية

  

معلومات عن التدخلات الرئيسية للأم والوليد والطفل، مع مرتسمات 75 بلدا.
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http://applications.emro.who.int/dsaf/dsa973.pdf
http://applications.emro.who.int/dsaf/dsa483.pdf
http://applications.emro.who.int/dsaf/EMRPUB_2003_EN_1369.pdf
http://applications.emro.who.int/dsaf/dsa364.pdf
http://applications.emro.who.int/dsaf/EMRPUB_2002_EN_1370.pdf
http://www.childinfo.org/
http://www.countdown2015mnch.org/country-profiles
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المسح الديمغرافي الصحي

  

معلومات عن مئات المسوحات الديمغرافية الصحية، والدراسات الاستقصائية الكمية الأخرى، والمسوح النوعية
(http://www.measuredhs.com/).
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